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 مقدمه:-3

، جهانی شدن و حذف يا تعديل مقررات که اين وقايع مهم IT پیشرفت .رو داردوکار امروز سه واقعه مهم را پیشدنیای کسب

برداری کنند. پديده توانند از آنها بهرهبه میزان درک و برداشت خود می سازمان هاکنند و ها و تهديداتی ايجاد میفرصت

حیطی ا توجه به شرايط مب سازمانهاها و تهديدات قرار گیرد و تواند در رديف فرصتسپاری نیز دقیقا در همین راستا میبرون

نسبت به برون سپاری اقدام کنند و با اعمال  فعال در اين حوزههای توانند با شناخت نیازهای خود و شناخت شرکتخود می

 .مديريت صحیح و علمی مزايای اين پديده را به حداکثر و معايب آن را به حداقل رسانند

که براساس مطالعه دقیق علمی و  سازمانشناخت نیازهای واقعی ی از جمله، سپاری مواردجهت اجرای صحیح پديده برون

 ،انبراساس تخصص و تجارب ايش مشاورهای مطالعه و شناخت دقیق شرکت، هابر آورد دقیق هزينه د،تجربی بايد صورت گیر

ه با مديريت کطوریبه ار گیردبايد مد نظر قر توجه کافی به تبعات و مشکلات نیروی انسانی ا،کنترل دقیق اجرای فرآينده

 .دقیق مشکلات اين مهم را به حداقل رساند

 اهداف: -2
يک، های تکنولوژکار، محدوديت منابع، پیچیدگیوهای کسبامروزه، مسايلی همچون افزايش فشارهای رقابتی، دشواری

ی ها، بزرگ شدن بیش از اندازه برختر شدن کارها، شتاب تحولات محیطی، عدم اطمینان به آينده، افزايش هزينهتخصصی

ها در الگوهای مديريتی خود اند تا سازمانهای قانونی، باعث شدهها )بويژه در بخش دولتی( و نیز محدوديتسازمان

. ی آورندهای جديدی روکار، به استراتژیوهای رقابتی در دنیای کنونی کسبيابی به مزيتنظر کرده و برای دستتجديد

ی م استفاده از تجربیات و دانش افراد متخصص خارج از سازمان های اصلی وها، تمرکز بر شايستگین استراتژیيکی از اي

، متخصص و باتجربه به منظور توانمنددام به انتخاب مشاوران صلاحیتدار، اق در نظر دارد تا باشد که برای اين منظور

قاضاهای ها در واکنش به تو توانمند شدن بنگاه ذينفعانفراهم کردن امکان پاسخگويی کارا توام با سطح خدمت مطلوب به 

 نمايد. متنوع امروزی

وظايف و اختیارت خود، برخی از امور  11 و 15مفاد سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات راديويی در نظر دارد طبق از اين رو 
ه خدماتی ک و شرح خود را ) با اهدافو آمادگی جهت حضور موثر در مجامع منطقه ای و بین المللی تی قیقاتح،مطالعاتی

 عنوان نمونه مد نظر قرار دارد:ه ( در قالب پروژه، برون سپاری نمايد. از اين رو اهداف زير بدر ذيل آورده شده است

 تمرکز پرسنل سازمان بر روی اهداف اصلی -1

 قابلیت های موجود خارج از سازماناستفاده از  -2
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 ICTاستفاده پرسنل سازمان از وقت و زمان خود جهت وارد شدن به حوزه های جديد در صنعت  -3

 افزايش تعامل و انعطاف پذيری سازمان با محیط و شرکت های فعال حوزه  -4

 مشاور توانمندی توسعه يافته از تجارب وافزايش و شتاب بخشیدن به توسعه از طريق بهره برداری  -5

 تحصیل و کسب ايده های نوآورانه -7

 ICTدر حوزه  ان پیشرومشاورمناسب به واسطه همکاری با  سازمانیکسب وجهه  -8

 :شرح خدمات درخواستی -1

 حجم وزن زیرفاز فاز ردیف

1 

مشاوره ، مطالعه و 
بررسی اسناد منتشره 

ای و مجامع منطقه
 المللیبین

 

، (ITU)بررسی اسناد منتشره توسط اتحاديه بین المللی ارتباطات 

و ساير مجامع منطقه ای  (APT)جامعه مخابراتی آسیا و اقیانوسیه 
و بین المللی مخابراتی جهت شرکت نمايندگان جمهوری اسلامی 

 ايران در اجلاسهای بین المللی و منطقه ای ذيربط 

344 

22 

در جلسات، کنفرانسها و اجلاسهای بین شرکت حضور نماينده 

با  (ICT)المللی و منطقه ای در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات 
در راستای تأمین حقوق و مصالح کشور با و  هماهنگی سازمان

امکان فراهم نمودن کلیه امکانات از قبیل محل اسکان، بلیط 
  هواپیما و ديگر موارد

52 

المللی راديويی در تعامل های حقوق راديويی بررسی مقررات بین 
 کشور جمهوری اسلامی ايران با ساير کشورها

15 

تهیه و تنظیم پیشنهادات فنی قابل قبول برای ارائه در اجلاسهای 
 مورد 12بین المللی و منطقه ای ذيربط به تعداد تقريبی 

15 

 

 برنامه صورت می پذيرد.: کلیه پرداخت ها براساس حجم مذکور به تناسب 1تبصره 

 شرایط عمومی: -0

 باشند. سازمان برنامه و بودجه کشوراز  خدمات مشاورهصلاحیت  نامهبايد دارای گواهی مشاور 4-1

 بايست در شهر تهران دارای دفتر فعال باشد.می مشاور      4-2
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 ( باشد.ITUالمللی ارتباطات )مشاور بايد دارای نماينده مقیم در شهر ژنو کشور سوئیس در مقر اتحاديه بین       4-3

الخصاااوت اتحاديه بین المللی ارتباطات المللی علیای و بین همکاری با مجامع منطقه مشااااور بايد دارای ساااابقه      4-4

(ITU) جامعه مخابراتی آسیا و اقیانوسیه ،(APT) .باشد 

 و (ITU)ای و بین المللی بلاخص اتحاديه بین المللی ارتباطات های منطقهشااارکت در اجلاس امکانمشااااور بايد     4-5

 باشد.داشته  (APT)جامعه مخابراتی آسیا و اقیانوسیه 

ای و بین المللی بلاخص اتحاديه بین المللی منطقهدوين اساااناد پیشااانهادی به مجامع تتهیه و  امکان بايدمشااااور     4-6

 باشد.داشته  (APT)سیه ، جامعه مخابراتی آسیا و اقیانو(ITU)ارتباطات 

 مشاور بايد عوامل کلیدی انجام پروژه را داشته باشد و دارای مدرک حداقل فوق لیسانس باشد. 4-7

بايست جهت تسريع در انجام امور و هماهنگی مربوطه يک نفر را به عنوان مدير پروژه و نماينده تام الاختیار می مشاور   4-8

در دسترس باشد. همچنین نسبت به ارايه شماره تلفن همراه،  7*24صورت خود به مجری معرفی نموده به نحوی که به 

 ساير موارد مورد درخواست مجری اقدام نمايد.و  ثابت و وب سايت

مجری اعلام می )ايام تعطیلات رساامی و ریر رساامی و ايام کاری( که  تبصااره: مدير پروژه موظف اساات در هر زمان

 دارند، در محل سازمان حضور يابد.

 برساند. مجری مربوطه گزارشات خود را به تأيیدفرمت موظف است  مشاور    4-9

شاور     4-12 سبت موظف م ست ن شرح خدمات ابلاری  برنامه ها و فعالیتهای صحیحاجرای به  ا ضوع  در بازه زمانی مو

 اقدام نمايد.تعیین شده 

فرايندهای جديد مطابق با های کاری موجود و تعريف بهبود فرآيندها و رويه به  اسااات نسااابت موظف مشااااور 4-11

 .اقدام نمايد استانداردها

موظف است نسبت به تهیه پیش نويس کلیه مکاتبات لازم در خصوت هر يک از فعالیتهای مرتبط با شرح مشاور  4-12

 خدمات اقدام نمايد.

لی انه، فصهای ادواری روزانه، هفتگی، ماهیانه، دو ماهموظف است نسبت به تهیه و ارايه گزارشات و تحلیل مشاور 4-13

 .شرح خدمات موضوع قرارداد اقدام نمايد مجری در چارچوبو سالیانه و ساير گزارشات حسب نیاز 

رعايت شاانونات اساالامی و الزامات اداری )از جمله ثبت ورود و خروج و ....(  و الزامات حراسااتی از سااوی کلیه  4-14

قررات کشور و بالاخص وزارت ارتباطات و فنآوری موظف به رعايت قوانین و م مشاورالزامی و  مشاورکارکنان و پرسنل 

 .می باشداطلاعات و سازمان 

شاور 4-15 ضوع قرارداد و توانايی در انجام امور محوله را  م شرح خدمات مو شراف کامل به  اذعان می دارد که آگاهی و ا

 دارد.
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می بايستی قبل از استفاده از وسايل، ابزار و تجهیزات جهت انجام موضوع قرارداد، مجوز استفاده از آنها را از  مشاور 4-16

 مجری اخذ نمايد.

شاور 4-17 سنلکلیه موظف به اخذ تايیديه های لازم برای  م شوند و  که پر ضوع اين قرارداد معرفی می  جهت انجام مو

 به تعهد نامه منع افشای اطلاعات از دفتر حراست سازمان است. اخذ ساير تايیديه ها از قبیل و نه محدود

مکتوب و يا ریر مکتوب  مجری به صورتموظف است درخواست ها و کلیه فعالیتهای واگذار شده از سوی  مشاور 4-18

 در چارچوب قرارداد را تا زمان حصول نتیجه انجام دهد.

 اده و از واگذاری آن به ریر به هر نحو خودداری کند.موظف است تعهدات موضوع قرارداد را راساً انجام د مشاور 4-19

موظف اساات در اجرای موضااوع قرارداد، ضااوابط فنی و علمی مرتبط را پس از تايید مجری به طور کامل  مشاااور 4-22

 رعايت کند. 

متعهد اساات مدارک و اطلاعاتی را که در راسااتای انجام وظايف اين قرارداد گردآوری، تولید و فرآوری می  مشاااور 4-21

شااترکان آنها جمع آوری نموده اساات در طول مدت کند يا اطلاعاتی را که از سااازمان، دارندگان پروانه ها، کاربران يا م

ا محرمانه تلقی نموده و تحت هیچ شااارايطی نسااابت به افشاااای آن ها اقدام ننمايد و در حف  و قرارداد و بعد از آن ر

نمايد. در صااورت سااوت اسااتفاده احتمالی با متخلف طبق قوانین و نگهداری آنها مطابق با اسااتانداردهای سااازمان عمل 

 مقررات اقدام خواهد شد.   

و آنچه سازمان در طول مدت زمان اجرای قرارداد مقرر کند را بدون هیچ قید و حراست موظف است الزامات  مشاور 4-22

 شرطی پذيرفته و اجرا کند.

شاور 4-23 ضعیت م صورت و ست  شده جهت موظف ا صورت تفکیک  شرح خدمات پروژه به  ساس  های پرداخت را بر ا

 نمايد. ارايهپرداخت به مجری 

بوده و متعهد است هرگونه  ودخ پرسنل و خودموضوع قرارداد مسنول اعمال  یها تیفعال یدر مدت اجرا مشاور 4-24

 ميراجاشخات ثالث گردد، جبران کند.  ايخود متوجه سازمان و  نيمشاور و خود فعل ترک اي و فعل اثررا که بر  یخسارت

حق خواهد داشت راساً  یمجرباشد.  یملزم به پرداخت آنها م مشاورگردد و  یابلاغ م مشاورو به  نییتع یمجر توسط

 .دينما اقدام مشاور نیاز محل تضام ايمترتب از محل پرداخت ها و  یها نهينسبت به کسر خسارت و هز

 را تامینهتل ، رذا و ..  ما،یهواپ طیبل هیمرتبط با شاارکت درجلسااه اعم از ته یهانهيهز هیموظف اساات کل مشاااور 4-25

 نمايد.

 

شاور 4-26 ستای انجام  مکلف به حفاظت، م ست، نگهداری اموال، تجهیزات که در را ضوع قرارداد حرا در اختیار وی مو

 جبران خسارت ناشی از سرقت و تخريب آنها می باشد.نیز مسنول و است قرار می گیرد 
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 نونی را فراهم کند وبه هزينه خود ترتیبات قا نیروهای تحت سااارپرساااتیبايد جهت به کارگیری تمامی  مشااااور 4-27

صوت  شان درخ ساير اي مکلف به اداره آنها، تأمین هرنوع بیمه لازم، پرداخت حق بیمه، پرداخت حقوق و مزايا، مالیات و 

، کسورات قانونی مشاور و پرسنل اختصات داده پرداختیموضوعات مطالبات قانونی طبق قوانین جاری کشور می باشد و 

 ندارد.شده به اين قرارداد ارتباطی به سازمان 

 هر گونه ورود، خروج، جابجايی و.... پرسنل مشاور می بايست با هماهنگی مجری باشد. 4-28

شاور 4-29 س م ست در طی دوره قرارداد هر گونه خوا مفاد قرارداد اجرا را در چارچوب ته اجرايی و نظارتی مجری موظف ا

 نمايد.

موظف اساات گزاره های صااورت وضااعیت مالی خود را بر طبق دسااتورالعملی که مجری ارايه می نمايد  مشاااور 4-32

ستندات و تأيیديه  ضمام مدارک و م سی( به ان شم ربوطه ممجری تنظیم و طبق برنامه زمانبندی )حداکثرتا پنجم هر ماه 

 جهت پرداخت به مجری ارايه نمايد.

 موظف است کلیه ابلاریه های مقامات رسمی و قضايی مرتبط با موضوع قرارداد را به اطلاع مجری برساند. مشاور 4-31

شاور 4-32 صیانت و نگهداری از اطلاعات  م ضمن  سناد و اطلاعات  سترسی و بهره برداری از ا ست در هنگام د موظف ا

اسااناد و اطلاعات در محل سااازمان با مطابق روه ها و دسااتورالعمل های پیشاانهادی، نساابت به نگهداری و بايگانی 

 هماهنگی مجری اقدام نمايد.

ستفاده از لوح های  فشرده، کارتهای حافظه و يا تجهیزاتی که حاوی اطلاعات محرمانه و  مشاور 4-33 ست در ا موظف ا

واقب عترين زمان به مجری تحويل دهد. بديهی است طبقه بندی سازمان می باشد، نگهداری و حراست نمايد و در کوتاه

 می باشد. مشاورعدم اجرا صحیح که موجب هرگونه خسارت به سازمان و يا دارندگان پروانه شود، به عهده 

موظف اساات از اتصااال تجهیزاتی که حاوی اطلاعات محرمانه و طبقه بندی دارندگان پروانه و سااازمان  مشاااور 4-34

 جلوگیری کند. کند،باشد به اينترنت و يا هر شبکه ديگری که سازمان تايید نمیمی

شتیبانی بانک اطلاعاتی موجود و  ،ورود اطلاعات 4-35 سعه و پ سانی، تو بازديد و جمع آوری داده، بهره برداری، به روزر

سوی  سته به ارتباط موضوعی ،مربوطه مجریايجاد بانکهای اطلاعاتی مورد نیاز و اعلامی از  شاوربر عهده  ،ب ست و م  ا

شاور  شاورو انتقال دانش تولید و نگهداری بانکهای اطلاعاتی به  موظف به ارايه آموزه های لازمم  بعدی و کارکنان م

 مرتبط سازمان می باشد.

 سازمان هیچ گونه رابطه اداری، استخدامی، جذب، نگهداری و ... با نیروی انسانی شارل مشاور ندارد. 4-36

صورت 4-37 سنل همکاری قطع در شاور  پر ستعفا، قبیل از دلايلی بهم شاور بلندمدت، مرخصی ا ستمی م ص باي  لهبلافا

سبت ست بديهی. نمايد اقداماخذ تايیديه از مجری  به  ن  حیث اين از سازمان به واردهان احتمالی زي و ضرر هرگونه ا

 سازمان هیچ گونه تعهدی در قبال نیروی انسانی ندارد. باشد.می مشاور متوجه



 

 

  

 8 معاونت راهبردی و توسعه بازار 

 

جايگزين الزامی است که مدت زمان کمبود نیرو محاسبه و از تبصره: بديهی است تا حداکثر زمان دو هفته تامین نیروی 

 مبلغ قرارداد کسر خواهد شد و بیش از زمان دو هفته علاوه بر کسر مبلغ مذکور شامل جريمه نیز خواهد شد.

 .مربوطه می باشد مجریشده از سوی  موظف به حضور در محل های تعییندرنظر گرفته شده  مشاورين 4-38

 ت:جدول پیشنهاد قیم -5
 باشد.فايل اکسل پیوست  میمبلغ برآوردی مطابق 

: کلیه محاسبات و مبالغ درج شده می بايست با احتساب کسورات قانونی بوده و شرکت مکلف است نسبت 1تبصره

 به پرداخت آنها اقدام نمايد و کارفرما هیچ گونه مسنولیتی در قبال پرداخت آن ندارد. 

 باشد.و .. بر عهده مشاور می، رذا بلیط هواپیما، هتل تهیه های مرتبط با شرکت درجلسه اعم از هزينه :2تبصره

 مدت زمان انجام پروژه:  -6

بندی و فازبندی پرداخت قرارداد به شرح زير می زمان سال می باشد. 1مدت زمان انجام پروژه از زمان عقد قرارداد به مدت 

 باشد:

 

زمانمدت  وزن فاز عنوان فاز  حجمی 

%212 موضوعات بین المللمشاوره و مطالعه  - اولفاز  ماه 12   بله 

 


