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 ...............قرارداد شماره

شود با کد  ناميده می  (  ع نيروی برق شيراز ) سهامی خاص ( که در اين قرارداد ) کارفرما  بين شرکت توزي  ................. اين قرارداد در تاريخ  
به    ................. مدير عامل و رئيس هيات مديره و     .................... و به نمايندگی    6757و شماره ثبت    10530192716اقتصادی و شناسه ملی  

اين قرارداد ) پيمانکار ( ناميده می شود با    در  که  .................................... از طرف ديگر شرکت    واز يك طرف  معاون مالی و پشتيبانی  عنوان  
رئيس هيئت مديره و  به عنوان    .............. و به نمايندگی    ................. ثبت  و شماره    ..................... و شناسه ملی     ........................... کد اقتصادی  
اختيار امضای اين قرارداد را دارند به  ............... مورخ     ........... شماره     رسمی وزنامهه در رکه به موجب  اساسنامه و آگهی منتشر  مدير عامل 

 شرح زير  منعقد می گردد . 

 موضوع قرارداد   –ماده يك 

انجام درخواستخدمات  ارائۀ  موضوع قرارداد   های جزئی نرم افزار پشتيبانی و  نگهداری، رفع ايرادات و اشکالات احتمالی و 
 به شرح شرايط اختصاصی مندرج در پيوست شماره يك می باشد.   یمال  جامع

 مبلغ قرارداد  –ماده دو 

های مندرج در پيوست شماره  يز قيمت که براساس فهرست مقادير و ر   باشدريال می  ............................................... به حروف :    مبلغ قرارداد
 ست. اگرديدهقرارداد محاسبه  5

 قرارداد   مدت –ده سه ام

پيمانکار موظف است از تاريخ مذکور نسبت به شروع کار اقدام نمايد. مدت   .باشد می ماه  ......... به مدت    ....... تاريخ   از مدت اين قرارداد
 قرارداد با درخواست کتبی پيمانکار و موافقت کارفرما قابل تمديد می باشد. 

 : تضمين انجام تعهدات –  چهارماده 

پيمانکار موضوع تعهدات  کليه  انجام  تضمين منظور به - با است مکلف قرارداد   قبول قابل و  معتبر تضمين  قرارداد امضاء همزمان 

   .نمايد تسليم کارفرما به را قرارداد مبلغ %5معادل  کارفرما

 به پيمانکار مسترد می گردد .  یهتضمين انجام تعهدات پس از ارائه صورت وضعيت نهايی و تحويل موقت درصورت نداشتن تعهد و بد  -

 :  كارجرای  ا ) تضمين ( حسن سپرده –   پنجماده 

 به عنوان سپرده ) تضمين ( حسن اجرای کار کسر و به حساب سپرده واريز می گردد   %10از هر پرداخت معادل  -

 زير باشد به پيمانکار بازگردانده شود :  درسپرده ) تضمين ( حسن اجرای کار در ازای ارائه تضمين معتبر که می تواند شامل موا  

مرکزی   - بانك  از سوی  فعاليت  دارای مجوز  که  اعتباری غيربانکی  مؤسسات  از سوی  های صادره  نامه  يا ضمانت  و  بانکی  نامه  ضمانت 
 جمهوری اسلامی ايران هستند به نفع کارفرما . 

ف - برای  لازم  مجوز  گردارای  بيمه  مؤسسات  توسط  صادره  نامه  نفع اعضمانت  به  ايران  مرکزی  بيمه  سوی  از  نامه  صدورضمانت  و  ليت 
 کارفرما . 

 اوراق مشارکت بی نام تضمين شده بانك ها و دولت با قابليت بازخريد قبل از سررسيد ) موضوع قانون نحوه انتشار اوراق مشارکت ( .  -

 شود و حسب مورد امور مالی کارفرما عمليات حسابداری  لاوراق مشارکت مورد تضمين فوق الذکر بايد به امور مالی کارفرما تحوي 

 مربوط را در دفاتر مالی ثبت و مسئوليت حفظ و نگهداری اوراق مذکور را بر عهده دارد .  

  . اوراق مشارکت مورد وثيقه بايد به مبلغ اسمی آن ها به عنوان تضمين پذيرفته شود و سود اين اوراق به سپارنده آن تعلق دارد  
تاييد دستگاه  - با  اجتماعی  تأمين  از سازمان  مفاصا حساب  و  ارائه آخرين صورت وضعيت  از  ( حسن اجرای کار پس  ) تضمين  سپرده 

 نظارت به پيمانکار مسترد می گردد . 

 شرايط پرداخت   –ششماده 

  به اين قرارداد پيش پرداخت تعلق نميگيرد -1-4
( قرارداد تنظيم و بهه   5مربوط به آن را براساس قيمت های مندرج در )پيوست شماره    ب پيمانکار ماهيانه گزارش کارکرد و صورتحسا -

 دستگاه نظارت ارائه می نمايد.کارفرماپس ازتأييددستگاه نظارت وکسرکسور قانونی نسبت به پرداخت صورتحساب اقدام خواهدنمود. 

 

 ساير تعهدات طرفين  – هفتماده 
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(    دائم  کارکنان تحت سرپرستی )موقت و  و  ودخ  مراجع دارای صلاحيت جهت اشتغال به کار  از  ممسئول کسب مجوزهای لاز   پيمانکار  -1
 می باشد و می بايست مشخصات کارکنان خود را به دفتر حراست اعلام نمايد. 

 . دکار بردن بهترين روشها واصول متداول بادقت وجديت انجام دهه پيمانکارملزم است که خدمات موضوع قرارداد راباب  -2

  ساير تعهدات طرفين قرارداد به شرح شرايط اختصاصی قرارداد )پيوست شماره يك( می باشد.   -3

 افزايش يا كاهش قرارداد - هشتماده 

مبلغ قرارداد به خدمات موضوع آن اضافه يا از آن کسر نمايد بدون آنکه   %25کارفرما می تواند با اطلاع کتبی به پيمانکار حداکثر تا ميزان 
بها و شرايط قرارداد تغييری حاصل شود و پيمانکار ملزم به قبول آن می باشد. درصورت عدم قبول افزايش به ميزان فوق الذکر    د حدر وا

 ، کارفرما می تواند معادل ارزش مقادير کار افزايش يافته را بعنوان جريمه از مطالبات وی کسر نمايد.  توسط پيمانکار

 دستگاه نظارت   – نهماده 

ب ارتباطات حرنظارت  و  اطلاعات  فناوری  دفتر  عهده  به  کارفرما  طرف  از  قرارداد  اين  موضوع  تعهدات  اجرای  فناوری    سن  ناظر  عنوان  به 
  -ميدان آزادی-به آدرس شيراز   خدمات موضوع قرارداد به عنوان تحويل گيرنده    گان به عنوان تحويل گيرند  واحد های ذيربط و  اطلاعات  

زيع نيروی برق شيراز که در اين قرارداد دستگاه نظارت ناميده می شود واگذار گرديده است و پيمانکار  وتشرکت   –خيابان جهاد سازندگی  
رافع مسئوليتهای   ياد شده  نظارت دستگاه  بديهی است  نمايد.  اجرا  نظارت دستگاه مذکور  را تحت  قرارداد  مکلف است خدمات موضوع 

 پيمانکار نمی باشد. 

 ترو خسا  جريمه تاخير  – ده ادهم

ای  چنانچه به تشخيص دستگاه نظارت پيمانکار نتواند تمام يا قسمتی از تعهدات موضوع قرارداد را به موقع انجام دهد، کارفرما می تواند باز
از کار معادل   اقدامات    %1هر روز عدم اجرای هر قسمت  به  يا سپرده های وی بدون احتياج  از مطالبات و  را بعنوان جريمه  مبلغ قرارداد 

کسر نمايد و چنانچه مدت عدم انجام کار جمعاً از ده روز تجاوز نمايد کارفرما می تواند علاوه بر دريافت جرائم فوق قرارداد را فسخ    یيقضا
به پيمانکار ابلاغ نمايد. ساير جرائم نيز بر اساس مفاد شرايط اختصاصی پيوست قرارداد محاسبه و از مطالبات پيمانکار     و مراتب را کتباً 

و   رکس  فنی  اصول  رعايت  عدم  قصور،  قرارداد،  مفاد  اجرای  عدم  اثر  در  نظارت  دستگاه  تشخيص  به  که  خسارتی  هرگونه   . شد  خواهد 
 استانداردهای معمول توسط پيمانکار، به کارفرما يا اشخاص ثالث وارد شود، پيمانکار مسئول جبران آن می باشد. 

 عی،حفاظت فنی، عوارض و مالياتها امقوانين كار، بيمه های تأمين اجت –يازده  ماده 

 به مربوط قوانين همچنين  و فنی اجتماعی،  حفاظت تامين های بيمه کار، به مربوط مقررات  و قوانين جميع از که کند می تائيد پيمانکار

 الذکر فوق  مقررات  و  نقواني  اجرای عدم مسئوليت حال هر در . باشد می آنها به اجرای  متعهد و بوده مطلع ًً  کاملا عوارض و مالياتها

باشد کارفرما. بود   نخواهد کارفرما متوجه فوق موارد در توسط پيمانکار به عهده پيمانکار می  قانونی  اينکه کليه کسور  به   در با توجه 

 ريخات از پس گاه هر . نمود خواهد اقدام وضعيت های  پيمانکار صورت  از شده بينی پيش کسور اعمال به نسبت مذکور قوانين اجرای

به نحويکه   نمايد تغيير قرارداد   اين به مربوط قانونی کسور ساير يا و بيمه ماليات، نرخ  و مقررات  قوانين تغيير نتيجه در ،  قرارداد انعقاد
 افزايش وجوه پرداخت به مکلف يا به دريافت ذيحق مورد حسب پيمانکار گردد، قرارداد های   هزينه کاهش يا  افزايش موجب تغيير اين

 .باشد می يافته کاهش اي

 حوادث قهريه    -دوازده  ماده 

از مسئوليت مبراست    در موارد  پيمانکار  پيمانکار گردد  تعهدات  ايفای  اين بروز حوادث قهريه که مانع  بر آنکه  اولأ    مشروط  گونه حوادث 
در بروز آن موثر نبوده    پيمانکار يا ترك فعل    خارج بوده، ثالثأ فعل  پيمانکار  غيرقابل پيش بينی بوده و ثانيأ جلوگيری يا رفع آن از عهده 

در صورت عدم   را از بروز اينگونه حوادث مطلع نموده و تمديد مدت و يا )  کارفرمامکلف است در اسرع وقت  پيمانکارباشد در چنين حالتی 
  ز در صورت احرا  ضوع را بررسی نموده وو مپس از حصول اطلاع    کارفرما   .   خاتمه دادن به قرارداد را درخواست نمايد  (   امکان ادامه قرارداد

 دهد.  رساند و يا قرارداد را خاتمه می   می  پيمانکارتمديد مناسبی در نظر گرفته و باطلاع  ، حسب مورد پيمانکارادعای 

 ارز تغييرات نرخ  – سيزده ماده 

 تغييرات نرخ ارز دراين قرارداد کاربرد ندارد. 
- 
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 استاندارد  -چهارده ماده 

   باشد. می الزامی  پيمانکار وزارت نيرو،ملی وبين المللی به ترتيب اولويت ذکر شده ازسوی کارفرما نداردهای اجباری ارعايت است

 خاتمه قرارداد    -پانزده ماده 

مهلتی را    و به اطلاع پيمانکار رسانيده    صورت کارفرما مراتب را کتباً  کارفرما در طول مدت قرارداد می تواند قرارداد را خاتمه دهد در اين
و در   نمايد  تعهدات خود عمل  به  قرارداد  بايست مطابق  پيمانکار در طول مهلت فوق می   . نمايد  تعيين می  به قرارداد  برای خاتمه دادن 

  قرارداد عمل نمايد.  پيمانکار می بايست در پايان مهلت مذکور کليه وسايل و   10صورت عدم انجام تعهدات، کارفرما می تواند مطابق ماده  
مواد مصرفی باقيمانده را طی صورتجلسه ای تحويل دستگاه نظارت نمايد.  پيمانکار ضامن هر گونه عيب و نقص و مواد تحويلی می باشد.   
و    تعهداتی که پيمانکار تا قبل از ابلاغ ختم قرارداد در مقابل اشخاص ثالث نموده که در اثر خاتمه دادن به قرارداد مستلزم پرداخت هزينه

. پيمانکار  تخسارا ی از جانب پيمانکار به آن اشخاص باشد، پس از رسيدگی و تائيد کارفرما به بستانکار حساب پيمانکار منظور می شود 
روزصورتحساب فوق را    10روز پس ازتاريخ خاتمه نسبت به ارسال صورتحساب نهائی اقدام خواهد نمود. کارفرماظرف مدت    10ظرف مدت  

ی پيمانکار را با در نظر گرفتن مفاد اين ماده محاسبه و اعمال حساب می نمايد. به محض انجام تصفيه حساب ابررسی و مطالبات وبدهی ه
 پيمانکار آزاد خواهد شد.  ) در صورت پرداخت (تضمين های انجام تعهدات و پيش پرداخت 

 فسخ قرارداد  –شانزده ماده 

 :باشد  می فسخ قابل کارفرما طرف  از  قرارداد زير موارد در
 قرارداد  موضوع شروع عمليات  در از يك هفته بيش موجه غير تاخير -1

 کارفرما  تشخيص به قرارداد موضوع تعهدات  اجرای در پيمانکار فنی و مالی توانائی عدم -2

 ابلاغ پيمانکار  به ًً کتبا  را مراتب نظارت  دستگاه مورد  اين نظارت در دستگاه تشخيص به پيمانکار توسط فنی اصول رعايت  عدم -3

 نظارت، توسط دستگاه شده تعيين مدت  ظرف  پيمانکار  تبعيت  عدم درصورت  و  نمود خواهد صادر را اصول فنی رعايت  دستور و نموده

 .نمايد فسخ  را قرارداد تواند می کارفرما

 کارفرما کتبی موافقت بدون غير به قرارداد واگذاری-4

 ارداد رق  17 ماده موضوع پيمانکار قانونی ممنوعيت شمول -5
بندهای    -6 پيمانکار مشمول  کارفرما،  اداری  کميته سلامت  تشخيص  به  که  شماره    6و    1در صورتی  به  منافع  تعارض  مديريت  بخشنامه 

 شود، امکان فسخ قرارداد وجود دارد.  1399/ 08/ 18مورخ   99/ 33144/ 50/ 100

 پيمانکار  ورشکستگی   -7

 پيمانکار  شرکت انحلال -8

 شئونات اداری و حسن رفتار اسلامی از طرف پيمانکار و کارکنان وی رعايت نشود    درصورتی که حيثيت و  -9
 انجام به احتياج  بدون و رساند می پيمانکار باطلاع   ًً کتبا  را مراتب ، کند فسخ فوق مشروحه علل از يکی  به را قرارداد کارفرما گاه هر

  .نمايد   و وصول می  نفع خود ضبط کار را  بهجرای  حسن ا(  تضمين    )ه  دتعهدات و مانده سپر واداری تضمين انجام قضائی تشريفات  دادن
 ده مدت  ظرف  پيمانکار . نمايد نظارت  تحويل دستگاه ای  صورتجلسه طی  را  شده تحويل لوازم  کليه است مکلف پيمانکار اين صورت  در

نهائی فوق،  صورتجلسه تاريخ از روز وضعيت  ، تصفيه انجام حضم به .  نمايد کارفرما تسليم را  خود صورت  پيش حساب   ضمانتنامه 

 .شد خواهد آزاد پيمانکار ) در صورت پرداخت ( پرداخت

 ممنوعيتهای قانونی   –هفدهماده 

 های بعدیو اصلاحيه   1337ماه   دی 22نمايد که مشمول ممنوعيت مندرج در قانون منع مداخله رسماً اعلام می   پيمانکار
 (   3) پيوست شماره  باشد. آن نمی  

 عدم واگذاری قرارداد   – هجده  ماده

واگذاری يا انتقال تمام يا قسمتی از تعهدات موضوع اين قرارداد را به شخص حقيقی يا حق  بدون موافقت و اجازه کتبی خريدار    پيمانکار 
 حقوقی ديگر ندارد. 
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 اختلافات  حل  - نوزدهماده 

بروز   اينکه مربوط به اجرای عمليات موضوع قرارداد و يا مربوط به تفسير و  کندر صورتی که اختلافاتی بين کارفرما و پيمانکار  از  د اعم 
از   نمايند،  توافق رفع  راه  از  را  اختلاف  نتوانند موضوع  باشد، چنانچه طرفين قرارداد  آن  و مدارك پيوست  اسناد  و  مواد  از  تعبير هر يك 

کار ملزم است که تا حل اختلاف تعهداتی را که به موجب قرارداد به  انطريق مراجعه به مراجع صالحه قانونی حل و فصل خواهد شد . پيم
 عهده دارد ، اجرا نمايد . در غير اين صورت کارفرما طبق قرارداد و به تشخيص خود نسبت به پيمانکار عمل خواهد نمود. 

 حاكم بر روابط طرفين  قانون – بيست  ماده 

 يران خواهد بود. ا منحصرأ قوانين و مقررات دولت جمهوری اسلامی د قانون حاکم بر روابط طرفين در مورد اين قراردا

 نشانی طرفين  – و يك  بيست  ماده 

   32272101-5شرکت توزيع نيروی برق شيراز با شمهاره تلفهن :  -خيابان جهاد سازندگی –ميدان آزادی   -کارفرما نشانی خود را شيراز  
  . است نموده تعيين................................................... ............................ ...................را  خود نشانی پيمانکار و
دهد و تا وقتی که نشانی  رگاه يکی از طرفين قرارداد نشانی خود  را در مدت قرارداد تغيير دهد بايد موضوع را کتبأ به طرف ديگر اطلاع  ه

و يا با اخذ رسيد تحويل خواهد شد    هائی که به نشانی مذکور در فوق با پست سفارشی ارسالنامه   جديد به طرف ديگر ابلاغ نشده کليه
 .  گردد  ابلاغ شده تلقی می

 ضمائم قرارداد  –  دوبيست و ماده 

 :  ضمائم اين قرارداد که جزء لاينفك آن می باشند عبارت است از
 شرايط اختصاصی قرارداد.  -1

 ی. جار یقراردادها انهيرکرد ماهفرم کنترل کا  فرم صورت وضعيت و -2

   .است  رسيده پيمانکار امضای به که  قانونی ممنوعيت فرم -3

 فرم تأييدات و تعهدات پيمانکار    -4

 فهرست مقادير و ريز قيمتها.   -5

 پيوست جامع امنيتی قراردادها.  -6

 فرم مديريت تعارض منافع.  -7

 امانیقرارنامه و تعهدنامه کالاهای تحويلی به پيمانکار به صورت فرم ا  -8

 در صورت وجود دوگانگی بين اسناد و مدارك ضميمه قرارداد، قرارداد بر ديگر اسناد و مدارك اولويت دارد. 

تنظيم شده و به    .......................... و شماره نياز    ......... شماره    استعلام  و بر اساس   نسخه  3تبصره و   و يك ماده   دو در بيست و   قرارداد اين
 به پيمانکار ابلاغ شده است و همه ی نسخه های آن اعتبار يکسان دارند .   قرارداد رسيده و يك نسخه از آنامضای دو طرف 

 

 پيمانکار                                                                      کارفرما                                                 

 ..........................................شرکت           نيروی برق شيراز  ) سهامی خاص (                              توزيع  شرکت                      

                   ..........................                           ...................                                                               ................. 

                      ....................                         ...............................                                                          ...................                     
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 رداد   : شرایط اختصاصی قرا 1پیوست شماره 

  منابع انسانیشرایط اختصاصی  -1-1

   شرایط اختصاصی قرارداد -2-1
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 :   1ت شماره پیوس 

 شرايط اختصاصی قرارداد 

را بررسی و     نمايدروز می شده در موضوع قرارداد ب    افزار قيداشکالات و معايبی که درهنگام استفاده از نرم پيمانکار موظف است کليه    -1
ی بوده و مانع بهره برداری  شايان ذکر است اشکالات و معايبی که بر اساس نظر کارفرما اضطرار  . دينما   ساعت رفع  24  حداکثر ظرف مدت 

 ساعت توسط پيمانکار مرتفع گردد.  2صحيح، بهينه و مطلوب می گردد بايستی حداکثر ظرف مدت 
ير نباشد، با هماهنگی کارفرما، مدت زمان فوق قابل در صورتی که بنا به تاييد کارفرما رفع مشکل در مدت زمان مذکور امکان پذ 

 افزايش می باشد. 
در صورتی که مشکل در زمان مقرر بر طرف نگردد، کارفرما مجاز می باشد با توجه به نوع مشهکل و ميهزان تهاخير پيمانکهار در   

 برطرف سازی آن، نسبت به کسر از صورتحساب ماهيانه پيمانکار اقدام نمايد. 
باعث تغييرات ساخدرخواست  هرگونه  انجام  مدت قرارداد،  طول  در  -2 افزار    تاری و اساسی کارفرما که  تغييرات جزئی    نشود،در کل نرم 

 می باشد. پيمانکار  ۀبعهد محسوب شده و
نماينده   تاييد  به  بنا  کارفرما  نظر  تغييرات مد  که  اساسی دردر صورتی  تغيير  ايجاد  نيازمند  کارفرما  باشد،    ی  افزار  نرم  ساختار 

کار مورد تاييد کارفرما می باشد و هزينه آن نيز بر اساس قيمت های کارشناسی و توافقی  پيمانکار ملزم به ارائه جزئيات و ساعات انجام  
 محاسبه خواهد شد. 

قاب   زمان  در  را  کارفرما  کليه درخواستهای  متعهد می شود  پيمانکار  قرارداد  اين  موجب  )حداکثر طول مدت به  کارفرما  قبول  ل 
هزينه  است  بديهی  دهد.  انجام  انجامهقرارداد(  صورت  به  يا  و  توسعه  قرارداد  درقالب  قرارداد،  اين  موضوع  از  خارج  کار،  ای 

 خواهدشد.  پرداخت 
 ر می باشد. بر عهده پيمانکا  موضوع قرارداد  افزارهای مرتبط با نرم زمينه    ۀيو مشاوره در کلّ ، آموزشپاسخگوئی -3
 اشد. افزار درصورت نياز، بر عهده پيمانکار می بنصب مجدّد نرم  -4
اقدام    -5 کارفرما  هماهنگی  با  کارفرما،  نياز  اعلام  از  پس  ماه  يك  حداکثر  گردد  می  متعهد  و  پيمانکار  داده  پايگاه  نسخۀ  ارتقاء  به 

 ت و ارتباطات نمايد. عامل به آخرين نسخۀ موجود براساس نظر دفتر فنّاوری اطلّاعاسيستم
ائه شده پيمانکار امکان ارتقاء فوق بنا به تاييد کارفرما وجود نداشته باشد، اين بند  در صورتی که از نظر فنی بر اساس مستندات ار  

 می تواند ناديده گرفته شود. 
 دن آن ها می باشد. پيمانکار موظف به اعمال آخرين تغييرات بانك های اطلاعاتی و اطمينان از به روز بو -6

 اتی سرور بايستی با هماهنگی کارفرما صورت گيرد. تبصره: هر گونه تغييرات اساسی بر روی بانك های اطلاع
 پيمانکار موظف به کنترل حفظ جامعيت و يکپارچگی داده ها می باشد.  -7
 پيمانکار موظف به تنظيم مکانيزم های امنيتی بانك های اطلاعاتی می باشد.  -8
طلاعات، در وضعيتی که نياز به بازيابی اطلاعات از بين  ر موظف است در صورت اعلام نياز کارفرما، با هماهنگی دفتر فناوری امانکا پي  -9

 همکاری لازم را مبذول نمايد.  رفته می باشد،

اشکال و يا افزايش کارايی نرم  پيمانکار موظف است نسخه های جديد نرم افزار را که در طول مدت قرارداد پشتيبانی در راستای رفع    -10

 اختيار کارفرما قرار دهد.  افزار توليد می نمايد، به صورت رايگان در
 پيمانکار با هماهنگی کارفرما موظف به نصب به روز رسانی های جديد بانك اطلاعاتی و نرم افزار در طول دوره پشتيبانی می باشد.  -11
نرم به   -12 حروزآوری  وب جهت  تحت  نس افزارهای  با  کامل  سازگاری  )خهفظ  مرورگرها  به Cross browserهای جديد  پي(  مانکار  عهدۀ 

 است. 
 پيمانکار موظف به ارائه مستندات، راهنمايی ها و آموزش های مرتبط با امکانات به روز رسانی های جديد می باشد.  -13
 نمايد. ارائه  Microsoftبر استاندارد زبان فارسی   را منطبق  افزار توسعۀ نرم های موجود و يا درحال است تمام بخشپيمانکار موظفّ  -14
های مورد درخواست کارفرما و همچنين گزارش های مورد  Viewو     Stored Procedure  ،Web Serviceبه تهيّۀ  ار م لزم  پيمانک  -15

 باشد. درخواست، می 
 ين سرويس ها و يا گزارش ها به سبب حجم کار خارج از تعهد  در صورتی که با تاييد دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات تهيه ا 
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مطابق    تا هزينۀ   فته کار توسط پيمانکار تهيه و  مورد تأييد کارفرما قرار گر ين بند باشد، لازم است جزئيّات و ساعات انجام پيمانکار در ا
ه هوشمندسازی و دولت الکترونيك  خ مصوب کميتو براساس نرکارشناسی    )فرم محاسبه نفر ساعت توسعه نرم افزار(    2-3فرم شماره  
 گردد . می محاسبه

جه به ارزيابی دوره ای امنيت سيستم ها و اهميت آن، با هرگونه گزارش اعلام شده به پيمانکار در خصوص برطرف کردن ضعف  با تو  -16
 يد. های امنيتی نرم افزار، پيمانکار موظف است مراتب را بررسی و بر اساس توافق عمل نما

اين قر   -17 انجام خدمات مندرج در  يا  در صورتی که بنا به تشخيص کارفرما  ارتباط راه دور منع قانونی و  از طريق  ارداد توسط پيمانکار 
 امنيتی داشته باشد و يا به هر دليلی امکان پذير نباشد، پيمانکار موظف به اعزام نيرو به محل مورد نظر کارفرما می باشد. 

به استان فارس و اسکان به عهده کارفرما می باشد و    مانکاران خارج از استان، اولا هزينه اياب و ذهاب از استان ديگر اط با پيدر ارتب  

بايستی حداکثر ظرف   معايب  و  رفع مشکل  زمان    48ثانيا  رفع مشکل در مدت  کارفرما  تاييد  به  بنا  و در صورتی که  انجام پذيرد  ساعت 
 ، با هماهنگی کارفرما، مدت زمان فوق قابل افزايش می باشد. مذکور امکان پذير نباشد 

ا شرايط و زمان، دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات جهت انجام خدمات پشتيبانی از سخت افزار ها، نرم افزار ها و شبکه و  متناسب ب  -18
پيمانکار موضوع اين قرارداد نيز موظف است  همچنين جهت اجرای سطوح مختلف امنيت اطلاعات، از پيمانکاران مختلف بهره می گيرد.  

 ه توسط دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات، با آن پيمانکاران و مشاورين به صورت کامل همکاری نمايد. در چارچوب استاندارد تعيين شد 
ارائه نموده و کلّيۀ عمليّات است در هنگام ارسال صورت وضعيت ماهانه، گزارش خدمات انجام شده در ماه جاری را    پيمانکار موظفّ   -19

امضاءبه صورت    مربوط  اداری  وضعيّت ماهانه، اخذ  مراحل  مالی جهت دريافت وجه را بر اساس استانداردهای حوزه پشتيبانی    -ها و طیّ 

 کارفرما، توسط کارپردازان خود انجام دهد. 
اشکالات سيستم کارفرما موظّف    -20 کلّيۀ  بصورت  است  را  به صورت سيستن تيکتينگ   کتبی   تلفنی،ها  اعلام   يا  پيمانکار  و در    به  نمايد 

 آمده، اطّلاعات درست و معتبر دراختيار پيمانکار قراردهد. بندی اشکالات پيششناخت و درجه 
رفع    -21 برای  کارفرما  به محل  پيمانکار  کارشناسان  اعزام  منظور  به  کارفرما  ک درصورت درخواست  ديگری  انجام هرمورد  يا  به  اشکال  ه 

 ر را دراختيار پيمانکار قرارخواهدداد:شود، کارفرما با هزينۀ خود امکانات زيمی خدمات اين قرارداد مربوط
 افزارهای پايۀ ويندوز(. افزاری لازم طبق درخواست پيمانکار و تاييد کارفرما )کامپيوترو نرمافزاری و نرمالف( امکانات سخت

 ت موجود. حل )ميز، صندلی، تلفن( در حد امکاناستقرار تيم پيمانکار برای مدتی در منياز به ا ب( امکانات دفتری درصورت 
 ج ( تأمين هزينۀ بليط رفت و آمد و محل اقامت جهت پيمانکاران خارج از استان فارس. 

نظارت    -22 جهت  کارفرما  موظّف  چنانچه  نمايد  استفاده  مستقل  حقيقی  يا  حقوقی  يك شخصيت  از  کار  اجرای  به  است  بر  کتباً  را  وی 
 نمايد.  پيمانکار معرفی و حدود اختيارات وی را تعريف  

می   -23 کارفرما  پيمانکار،  خدمات  کيفيت  ارتقاء  جهت  انگيزشی  عامل  بعنوان  پيمانکار،  جريمۀ  يا  تشويق  راستای  هرصورت  در  تواند 
 نمايد. اخت  وضعيت به پيمانکار پرددرصد مبلغ صورت   3وضعيت را با افزايش يا کاهش حداکثر  

 مسئول به نرم افزار های ارائه شده اکيدا خودداری نمايد.   کارفرما متعهد می گردد از دسترسی افراد غير مجاز و غير -24
 نماينده کارفرما موظف است قبل از تماس تلفنی به بخش پشتيبانی پيمانکار، به راهنما ها و مستندات نرم افزار مراجعه نمايد.   -25

برق    یرو ين  عياز دفتر حراست شرکت توز  یتينام  ه يدييتا  افت يپس از عقد قرارداد نسبت به در  کماه ي موظف است تا حداکثر    پيمانکار   -26
 . دهد خاتمهقرارداد را   کطرفهي تواند بصورت  یکارفرما م نصورت يا ري . در غدياقدام نما راز يش
 در وب سرور  Https یدر خصوص امن ساز  CA یتيامن  نامهيگواهمرتبط با   مات ي موظف است در صورت اعلام کارفرما، تنظ مانکاريپ -27
 باشد.  یمعتبر بر عهده کارفرما م   CA یت يامن  نامهيگواه ن ياست تام یهي. بد دياعمال نما  ها سي و وب سرو 

پ  یصورتدر    -28 ن  مانکاريکه  قرارداد،  موضوع  با  مرتبط  امور  انجام  همکار  از يجهت  پ  اي  یبه  با  قرارداد  دارد    ز ين  یگريد  مانکاراني عقد 
دست دوم که از دفتر حراست کارفرما    مانکارانيپ یتيامن هيديياز کارفرما، تا  موظف است ضمن اخذ مجوز  مانکاري دست دوم(، پ مانکاران ي)پ

 . ديارائه نما زي ن ا اخذ شده است ر
کارفرما مستقر نمايد. بديهی است  پيمانکار موظف است يك نفر از کارشناسان تحت سرپرستی خود را بصورت تمام وقت در شرکت    -29

 ار بعهده کارفرما است. و ميز کبه شبکه  تامين مکان، نود اتصال  
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 ساير شرايط: 

شرايط اختصاصی، پنج مورد زير خارج از موضوع قرارداد می باشد و درصورت درخواست کارفرما جهت اقدام،    2در خصوص بند   .1

 صاصی به صورت جداگانه پرداخت می گردد: شرايط اخت 2هزينه آن در قالب تبصره دو از بند 

 در فرم های موجود به گونه که نياز به کدنويسی داشته باشد )تغييرات غير ظاهری(.   پياده سازی فرم جديد يا تغيير -1 •

 پياده سازی روال های کنترلی، محاسباتی و ديتابيسی.  -2 •

 ای موجود. تهيه و طراحی گزارش های جديد يا تغييرات اساسی در گزارش ه -3 •

 . پياده سازی گردش کار جديد  يا تغيير در گردش کارهای موجود -4 •

 شرايط اختصاصی(.  15انجام هرگونه تغييرات در بانك اطلاعاتی )به جز موارد مذکور در بند   -5 •

هريك    درخواست که  24شرايط اختصاصی، پيمانکار در طول مدت قرارداد درمجموع موظف به انجام حداکثر   15در خصوص بند   .2

ن نياز به انجام محاسبات پيچيده باشد در قالب موضوع  منجر به دريافت اطلاعات از يك يا چندين جدول بانك اطلاعاتی و بدو

اين قرارداد می باشد و ساير درخواست های مرتبط با اين بند، خارج از موضوع قرارداد می باشد و درصورت درخواست کارفرما  

 شرايط اختصاصی به صورت جداگانه پرداخت می گردد. 15ی  بند  ب تبصرهجهت اقدام، هزينه آن در قال

ارائه  پيما .3 خصوص  در  امنيتی  الزامات  و  فتا  حوزه  محصولات  عرضه  امنيتی  الزامات  های  نسخه  آخرين  رعايت  به  موظف  نکار 

اينترنت ک بر وب در  امن سازی خدمات مبتنی  اينترنتی توسط سازمان ها و دستورالعمل  ه توسط مرکز مديريت  سرويس های 

 . دراهبردی افتا رياست جمهوری الزام گرديده است می باش

موظف به دريافت و    مانکاري پمرکز مديريت راهبردی افتا استان فارس،    96/ 10/ 26/ط م مورخ  96/ 450با استناد به نامه شماره   .4

لزام، مجوز استفاده از محصول لغو و اجرا و  ارائه گواهی محصول از مرکز مذکور می باشد. بديهی است درصورت عدم انجام اين ا

 و کارفرما می تواند يکطرفه قرارداد را خاتمه دهد.  پشتيبانی آن ممنوع خواهد بود

شماره   .5 نامه  به  استناد  مد  97/ 11/ 28مورخ    /الف/ع97/ 17/ 1074با  پ  یراهبرد  تيري مرکز  فارس،  استان  به    مانکاريافتا  موظف 

 . باشد یاز مرکز مذکور مصب و پشتيبانی محصول فتا گرايش ن ينامه فنی او ارائه گواه افت يدر

اينکه گواهی تاييديه امنيتی از طرف دفتر حراست و امور محرمانه کارفرما با اعتبار يکساله صادر می گردد، پيمانکار    .  با توجه به 6

زم به دفتر حراست و امور محرمانه کارفرما  موظف است در موعد مقرر و قبل از پايان اعتبار تاييديه مذکور نسبت به ارسال مدارك لا

قرارداد را    کطرفهي تواند بصورت  ی کارفرما م نصورت يا ري در غو ارائه تاييديه امنيتی  معتبر اقدام نمايد. و اقدام مقتضی به منظور اخذ 

 . خاتمه دهد
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 فنی نرم افزار جامع مالی   موارد
 

 موجودار جامع مالی خدمات پشتيبانی سيستم نرم افز

 شامل تداركات، مهندسی، مالی، بودجه، انبار 
 

 

 
موجود شامل  شرکت   مالی  افزار جامع  نرم  ارايه خدمات پشتيبانی سيستم  دارد جهت  نظر  در  برق شيراز  نيروی  توزيع 

 ام نمايد.تدارکات ، مهندسی ، مالی ، بودجه ، انبار ، نسبت به تعيين تامين کننده توانمند در اين زمينه اقد

 الزامات ارايه خدمات پشتيبانی سيستم موجود :
 اقل دو نفر کارشناس تمام وقت آموزش ديده را در سال در نظر گرفتن حد -1

. کارشناسان مربوطه بايد با بخشهای مختلف نرم افزار و گردش کار سيستم در بخشهای مهندسی ، مالی ، تدارکات و انبار   -2

انايی رفع امور و ناحيه شرکت توزيع نيروی برق شيراز تسلط کافی داشته و تو   25اد و  و ارتباط اين بخشها با هم در ست

 اشکالات نرم افزار و پاسخگويی به موارد اعلام شده از سوی متوليان و کاربران را داشته باشند

اتی نرم افزار و همچنين ساختار بانك اطلاع   SQL Serverکارشناسان پشتيبانی بايستی تسلط کافی به بانك اطلاعاتی   -3

انك اطلاعاتی ، تهيه گزارشات مورد نياز ، بتوانند نسبت به در صورت نياز به رفع اشکال در پروسيجرهای برا داشته ، و  

 بهينه و پاسخگويی به بخش مورد نظر اقدام نمايند   sqlپياده سازی کد  

و در صورت نياز به رفع اشکال در نرم   موارد اشکال احتمالی به صورت تيکت )درخواست کمك( از طرف کاربران اعلام -4

بايست نسبت يه رفع اشکال کارشناسان پشتيبانی ارجا می شود. کارشناسان می  هافزار از طرف متولی بخش مربوطه ب

 احتمالی يا راهنمايی کاربر از طريق پيام اقدام نمايند  

قرار -5 فوق  بخشهای  متوليان  اختيار  در  بايست  می  کارشناسان  همراه  ،    شماره  اضطراری  موارد  بروز  صورت  در  تا  گيرد 

 ترسی داشته باشندن دسبراحتی بتوانند به کارشناسا

6-   ، انبار  کاردکس  و  انبار  بخشهای  در  مغايرت  موارد  بروز  مسئوليت   ، ها   حوزه  کليه  در  سيستم  حساسيت  به  توجه  با 

، پيمانکاران  وضعيت  و صورت  اسناد   ، تاسيسات  و  دفترداری  و  مالی  ،   مغايرتهای  قراردادها  بخش  در  اختلالات  بروز 

لاعات به ساير نرم افزار ها مانند مشترکين و ... در صورت اثبات وجود اشکال در  مناقصات و مزايده ها ، عدم ارسال اط

 نرم افزار  مستقيما به عهده شرکت پشتيبان بوده و بايد در اسرع وقت نسبت به رفع اشکالات اقدام نمايد 
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شناسان پشتيبانی بايستی در صوص در زمان بارگيری و تحويل بار در انبار ، شماره کار حوزه انبار به خ  با توجه به اهميت -7

قرارداده شود و کارشناسان پشتيبانی می بايست در صورت بروز مشکل  2و انبار مرکزی  1اختيار مسئولين انبار مرکزی 

 به رفع مشکل اقدام نمايند   نرم افزاری در حوزه انبار ، )حتی خارج از وقت اداری( نسبت 

نياز به -8 ارايه گزارشات مورد  به    با توجه اهميت  بايست نسبت  ، کارشناسان پشتيبانی می  ، حسابرسان  بازرسان   ، توانير 

همکاری با بخش مربوطه در خصوص ارايه گزارش دقيق ، صحيح و مورد نياز جهت ارايه به سازمان مربوطه همکاری لازم 

 ری ( اقدام نمايندت نياز به حضور و همکاری جهت تهيه گزارشات مورد نياز )حتی خارج وقت ادارا داشته و در صور

در صورت اعلام نياز کارفرما به تغيير روند و اعمال فعاليتهای کنترلی و عملياتی در روند نرم افزار ، کارشناسان پشتيبانی   -9

کامل تاثيرات جانبی )تغيير روند و اعمال کنترل يا فعاليت(   بايد بتوانند بدون تغيير در سورس کد نرم افزار و با بررسی

 ير روند يا اعمال کنترل مورد نظر اقدام نمايند نسبت به تغي

افزارها ، ، و بروز اختلال در ارتباط با ساير نرم  ITدر صورت اعمال تغييرات شبکه ، تغيير ای پی توسط بخش   -10

اعمال به  نسبت  بايست  می  پشتيبانی  ارتباطی    کارشناسان  رفع مشکل  و  مربوطه  های  در وب سرويس  تغييرات لازم 

 اقدام نمايند 

11-  ، کارفرما  سوی  از  گزارشات  تهيه   ، افزار  نرم  در  جزيی  تغييرات  درخواست  در صورت  است  موظف  پيمانکار 

هت اعمال موارد نسبت به اعمال موارد درخواستی در نرم افزار اقدام نموده و پس از تاييد ميزان نفر ساعت مورد نياز )ج

ر ساعت تعيين شده در آخرين مصوبه هيات مديره همان ، هزينه آن را بر اساس مبلغ نف  ICTدرخواستی( توسط دفتر  

 ريال دريافت نمايد.   1،000،000،000تا سقف  

 مشخصات کلی سيستم موجود :
باشد که بخشهايی  می intranetدر بستر شبکه    ERPشرکت توزيع نيروی برق شيراز شامل يك سيستم    Mis  نرم افزار  -

و از طريق پرتال   ICTگواهينامه تامين کنندگان و ... بر اساس تاييد دفتر  از آن مانند استعلامها ، درخواستهای تمديد  

 سازمانی شرکت توزيع نيروی برق شيراز قابل دسترس می باشد .

تحت پوشش شرکت توزيع نيروی برق شيراز می باشد امور و ناحيه    25کاربر همزمان در    400اين نرم افزار دارای بيش از   -

 باشند. مالی پشتيبانی ، مهندسی ، بهره برداری ، برنامه ريزی مشغول به کار میشامل که در بخشهای مختلف  

تامين کننده فعال شامل پيمانکاران و فروشندگان را جهت شرکت در استعلامها، تمديد   400همچنين مديريت بيش از   -

 ، صدور صورت وضعيت و ... انجام می دهد گواهينامه ها

اموال   -  ، کالاهای شبکه  رسيدها،  انبارهای  کليه  که  باشد  می  مرکزی  انبار  دو  فيزيکی شامل  لحاظ  از  و عمومی  اسقاط   ،

 های انبار ها توسط نرم افزار و به صورت مکانيزه در اين دو انبار مديريت می شود درخواستها و برگشتی

 ست.پياده سازی شده ا  SQL Serverو موتور بانك اطلاعاتی   delphi Ex7ا ابزار  نرم افزار موجود ب -

بخشهای مديريت خدمات عمومی ، تعيين تکليف قراردادها ، مديريت پرونده پيمانکاران ، مديريت کاربران و استعلامها   -

زمانی شرکت توزيع برق شيراز در  می باشد که بخش استعلامها از طريق پرتال سا  #cدر قالب نرم افزار تحت وب با ابزار  

 کاران قرار دارد اختيار پيمان
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به هر کارتابل )سند، دستورکار، درخواست کالا،  بخشهای مخ - با ورود  بوده و هر کاربر  به صورت کارتابلی  افزار  تلف نرم 

ی و يا توسط کارشناس ،  برگشت کالا و...( مدارك موجود درکارتابل خود که از کارشناس، مدير و يا فرد  قبل از خود ارسال

بيند و ارسال ، برگشت يا ويرايش )در صورت وجود دسترسی( برای وی مدير و يا فرد بعد از خود برگشت داده شده را می  

 امکان پذير است . 

 بخشهای مختلف سيستم موجود 

 مديريت سيستم  -1

 مديريت کاربران -

 تعاريف و تنظيمات  -

 تعريف امورها و مناطق -

 لها و فعاليتهای حين ارسال و برگشتامکان افزودن کنتر مديريت گردش کار با -

 

 مديريت انبار  -2

 اريف تع -

o  انواع انبار 

o  تعريف انبارها و نوع آنها 

o  امورهای مجاز به دسترسی به يك انبار 

o  انبار دار يك انبار 

 

 صدور و گردش رسيد انبار  -

o  مديريت رسيد انبار مبتنی بر قرارداد 

o علام مديريت رسيد انبار مبتنی بر است 

o  مديريت رسيد انبار مبتنی بر درخواست خريد مستقيم 

o ر جهت جابجايی کالا بين انبار ها مديريت رسيد انبا 

o مديريت رسيد انبار کالاهای اموالی 

 

 صدور و گردش حواله انبار  -

o  مديريت حواله انبار کالاهای شبکه مبتنی بر دستورکار 

o   مديريت حواله انبار کالاهای اموالی 

o کالاهاانبار ساير    مديريت حواله 

o  صدور حواله انبار جهت جابجايی کالا بين انبار ها 

o ور حواله انبار جهت تعمير صد 

o صدور حواله انبار بر اساس مزايده 
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 صدور و گردش برگشت کالا به  انبار  -

o  مديريت برگشت کالاهای اسقاط مبتنی بر دستورکار 

o  مديريت برگشت کالا از تعميرگاه 

o لاها مديريت برگشت ساير کا 

 انبار گردانی   -

 مديريت کاردکس فيزيکی انبار   -

 انبار مديريت کاردکس ريالی   -

 انتقال مکانيزه کاردکس فيزيکی و ريالی به سال بعد -

 مديريت بستن انبارها )جلوگيری از ورود و خروج کالا به انبار( جهت انبار گردانی و ...  -

 به انبار   یورود یکالاها ستيل -

 بار ان  به یبرگشت ی کالا ها ستيل -

 از انبار  یخروج یکالاها ستيل -

 انبار  یتعداد گردش کالاها ستيل -

 کاردکس فيزيکی  رش گزا -

 کاردکس ريالی  گزارش  -

 ليست موجودی  گزارش  -

 کالاهای بدون قيمت ميانگين گزارش  -

 انبار گردانی  گزارش  -

 تنظيمی درخواست کالا  صورت  -

 سهميه بندی کالاهای انبار   -

 مختلف کالاهای تحويلی به امورهای  گزارش  -

 کالاهای خريداری شده از يك فروشنده  گزارش  -

 شده از فروشندگان کالاهای خريداری  گزارش  -

 موجودی يك کالا در همه انبارها  گزارش  -

 گردش کالا   گزارش  -

 برگه انبار بدون مبلغ    گزارش  -
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 مديريت اموال  

 تعريف کالاهای اموالی  -

 دسته بندی کالاهای اموالی و اختصاص کد حسابداری  -

 درخواست اموال گردش    صدور و -

 ودجهصدور و گردش درخواست خريد اموال و رزرو مکانيزه ب -

 صدور و گردش درخواست اموال از انبار -

 صدور و گردش درخواست اموال مازاد  -

 برکناری اموال اسقاط -

 برکناری موقت اموال  -

 انتقال اموال به انبار  -

 محاسبه استهلاك اموال  -

 ی گزارش اموال گردان -

 رسنلر اساس پاموال ب  گزارش -

 اموال در محل مستقر   گزارش -

 شده   یدارياموال خر  گزارش -

 بودجه  مديريت -3

 تعيين سطوح بودجه  -

 تخصيص بودجه و بودجه ريزی در سطوح مختلف  -

 مديريت مکانيزه تامين اعتبار درخواست معامله  -

 مديريت مکانيزه تامين اعتبار مناقصه    -

 مديريت مکانيزه تامين اعتبار استعلام  -

 ين اعتبار  و هزينه قرارداد انيزه تام مديريت مک  -

 هزينه دستورکار  مديريت مکانيزه تامين اعتبار  و   -

 مديريت مکانيزه تامين اعتبار  و هزينه درخواست خريد مستقيم  -

 مديريت مکانيزه تامين اعتبار  و هزينه ارسالی  -

 مديريت مکانيزه تامين اعتبار  و هزينه اسناد دستی   -

 خدمات عتبار  و هزينه ارسالی  مديريت مکانيزه تامين ا -

 تهيه گزارشات مورد نياز دفتر بودجه  -

 مکانيزه مانده اعتبار قراردادها ، معاملات به سال بعد   انتقال  -

 فيرد  كي گزارش عملکرد بودجه به تفک -

 ی امورها و نواح  كي عملکرد بودجه به تفک  گزارش -

 ی امورها و نواح كيبودجه قراردادها به تفک  ز يآنال  گزارش -
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 بودجه قراردادها  ز يآنال  ی سرجمع  گزارش -

 قرارداد  كيبودجه قراردادها به تفک  ز يآنال  گزارش -

 مان يپ  طي طبق شرا  -  یمنتقل نشده به سال جار  ی قراردادها  گزارش -

 بودجه   تيريمد  یدرخواست  -  یمنتقل نشده به سال جار  ی قراردادها  گزارش -

 سطح سوم بودجه  گزارش -

 دفترداری  -4

 اری مديريت صدور و گردش  سند حسابد -

 یانتخاب یشيترازآزماگزارش   -

 کل   انيه ترازنامه و سود و ز  یشيآزما  تراز -

 ن يمع انيه ترازنامه و سود و ز  یشيآزما  تراز -

 ی ليو تفض  ن يکل و مع  دفتر -

 روزنامه   دفتر -

 اسناد یکسر  ستيل -

 اسناد تراز نشده  ستيل -

 ناقص   نگياسناد  با کد  ستيل -

 پرداختی ها و واريزی های بانکی    گزارش -

 ارقام باز نواحی  گزارش -

 حسابرسی   کاربرگ -

 دفتر روزنامه   خلاصه -

 وام   گزارش -

 ی ند قانونس  گزارش -

 ان يسند سود و ز  گزارش -

 ه يسند اختتام   گزارش -

 ه يسند افتتاح  گزارش -

 بازرگانی و تدارکات  -5

 تعريف سطح قيمت معاملات کوچك ، متوسط و بزرگ -

 مديريت تعريف کالا و گردش آن -

 ش آن مديريت تعريف فهرست بها و گرد -

 مديريت تامين کنندگان )پيمانکاران و فروشندگان( -

o ش درخواست تشکيل پرونده تامين کنندهصدور و مديريت گرد 

o تامين کننده فعاليت    –شامل تغيير اساسنامه      صدور و مديريت درخواست تغيير پرونده  افزودن و تمديد   –تغيير 

 گواهينامه ها 
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o صدور و مديريت درخواست تعليق تامين کننده 

o  کننده و درخواستهای صادر شده آن   امکان مشاهده و جستجوی پرونده تامين کنندگان شامل آخرين اطلاعات تامين 

 صدور و مديريت گردش درخواست خريد مستقيم در سطح معاملات کوچك  -

 صدور و مديريت گردش درخواست معاملات برزگ و متوسط  -

 صدور درخواست معامله بر اساس طرح  يا بدون طرح  -

 مکانيزه اعتبار )رزرو بودجه( درخواست  هاين  تام  -

 م )معاملات متوسط(صدور  و مديريت گردش استعلا -

 صدور  و مديريت گردش مناقصه -

 صدور  و مديريت گردش قرارداد  -

 صدور  و مديريت گردش مزايده -

 تامين مکانيزه اعتبار )رزرو بودجه( معاملات -

 صدور و مديريت گردش ارسالی قرار دادهای خريد  -

 صدور و مديريت گردش ارسالی درخواستهای خريد  -

 ت های تحويل و تحول موقت، دائم ، اتمام ، خاتمه  و فسخ قرارداد با توجه شرايط آن  صدور و مديريت گردش درخواس -

 ديگزارش مانده تعهدات قرارداد خر -

 قرارداد  ه يمعاملات بزرگ بر پا یآمار  گزارش -

 تاملامع  ه يمعاملات بزرگ بر پا یآمار  گزارش -

 سالانه مصرف کالا   ن يانگيم   گزارش -

 ی هر مجر  یسالانه مصرف کالا  ن يانگيم   گزارش -

 انبار  ی کالاها  یبند  هيسهم  گزارش -

 مناقصات   ی زمانبند  گزارش -

 کالا   ديخر  گزارش -

 ده يمزا  گزارش -

 و قرارداد  دياستعلام خراستعلام ، مانده تعهدات   گزارش -

 مديريت خدمات عمومی اداری  -6

 انه های سازمانیمديريت ساختمانها و خ -

 مديريت ساختمانهای استيجاری -

 خودروهای سازمانی   مديريت -

o عريف مشخصات خودروت 

o و..(  –باطری  -لاستيك  -تهيه گزارش هزينه ها )بنزين 

 مديريت خودروهای استيجاری   -

o تعيين مسيرهای حرکت و مقاصد 
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o  تعيين پرسنل مسافر خودرو 

o  تعيين مدير 

o  تعيين راننده 

 هزينه های خودرو و ساختمان (-فاکتور   -هزينه خدمات )پذيرايیصدور و گردش درخواست   -

 ردش ارسالی )تجميع درخواستها( و تامين اعتبار  مديريت و گ  -

 گزارشهای مورد نياز بخش خدمات با استفاده از گزارش پويا  -

 حسابداری  -7

 تعاريف  -

o  تعريف انواع بانکها 

o  تعريف انواع چك ها 

o  حسابهای سيستم دفتر داری   تعريف حسابهای بانکی و ارتباط آن با 

 حسابداری انبار  -

o ( حواله    –رسيد  صدور مکانيزه اسناد انبار–   )برگشتی 

o   گزارشات مربوط حسابداری انبار 

o گزارش مغايرات انبار و دفترداری 

o   محاسبه قيمت کالاهای اسقاط شبکه بر اساس کارت اموال تاسيسات 

o گين محاسبه قيمت کلاهای درخواستی بر اساس قيمت ميان 

o   محاسبه قيمت کالاهای برگشتی مازاد بر اساس قيمت آخرين درخواست 

o سبه قيمت کالاهای اسقاط اموالی بر اساس ارزش دفتری محاسبه شده در کارت اموال محا 

 حسابداری تاسيسات  -

o  صدور و گردش دستورکار و رزرو کالا 

o محاسبه قيمت پيش بينی دستورکار بر اساس رزرو کالا و فهرست بها 

o ور مکانيزه دستورکار بر اساس برآورد طرح دص 

o ز سامانه سنم دريافت مشخصات طرح و برآورد ا 

o مديريت دستورکار پيمانی مبتنی بر قرارداد رزور مکانيزه بودجه 

o  مديريت دستورکار امانی و رزور مکانيزه بودجه مورد نياز 

o  حسابداری تاسيسات و محاسبه قيمت تمام شده دستورکار و قرارداد 

o داری اموال تاسيساتی و تهيه کارت اموال مبتنی بر دستورکار ابحس 

o ات مربوط به تاسيسات در جريان ساخت تهيه گزارش 

o  تهيه گزارشات مربوط به تاسيسات ساخته شده 

o  تهيه گزارشات مربوط به  مغايرت تاسيسات و دفتر داری 

o محاسبه استهلاك تاسيسات ساخته شده 
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o يسات ساخته شده به سال بعد  صدور اسناد انتقال استهلاك تاس 

 حسابداری اموال و صدور اسناد مربوطه  -

o   و مديريت کارت اموال  صدور 

o  محاسبه استهلاك اموال 

o   صدور سند مکانيزه انتقال استهلاك اموال به سال جديد 

o  صدور سند مکانيزه جابجايی اموال 

o  صدور سند مکانيزه برکناری اموال 

 اختتاميه   صدور مکانيزه اسناد افتتاحيه و -

 مديريت پيمان  -

o ورکارهای صورت برداری شده يك قرارداد   تهيه صورت وضعيت ادغامی )فرم الف( بر اساس دست 

o صدور گواهی پرداخت بر اساس صورت وضعيت ادغامی 

o  صدور گواهی پرداخت بر اساس ارسالی تدارکات 

o بر اساس صورت وضعيت دستی يك قرارداد     صدور گواهی پرداخت 

o کسورات قرارداد  در گواهی پرداختضافات و  محاسبه ا 

o تصدور مکانيزه سند گواهی پرداخ 

o  تهيه کارت پيمان بر اساس پرداختی ها و کسورات و سپرده های يك قرارداد 

o  صدور مکانيزه سند تسويه حساب قرارداد 

o  تهيه نامه مفاصا حساب بيمه 

o  مشاهده دستورکارهای صادر شده مبتنی بر يك قرارداد 

o بودجه قراداد   وضعيت  مشاهده 

o  مشاهده وضعيت تعيين تکليف قرارداد 

o انی يا مسترد نمودن ضمانتهای قرارداد   صدور دستور بايگ 

 صدور سند مکانيزه ارسالی تدارکات مبتنی بر درخواست خريد مستقيم يا استعلام  -

 صدور سند مکانيزه ارسالی مزايده -

 صدور سند مکانيزه ارسالی خدمات  -

 ت بانکیتهيه صورت مغاير -

o  رنتدريافت ليست بانك مربوط به يك حساب بانکی از طريق فايل يا اينت 

o  مغايرت گيری حساب دفترداری با حساب بانکی و تهيه صورت مغايرت بانکی 

o   امکان رفع مغايرت ها از طريق صدور سند 

 مديريت سپرده ها و ضمانتها  -

o  ، استرداد و بايگانی ضمانتهای قرارداد 

o ت در مناقصه نی ضمانتهای شرکاسترداد و بايگا 
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o ه استرداد و بايگانی ضمانتهای شرکت در مزايد 

o  صدور سند استرداد و بايگانی ضمانتهای قرارداد ، مناقصه و مزايده 

o  تمديد ضمانت 

 گزارشها -

o مانکاران يگزارش کارکرد پ 

o حساب ها   یسن  ه يتجز  گزارش 

o ی امور و نواح  كيمانده حساب ها به تفک  گزارش 

o ی مجر  كيبه تفک  مانکارانيپ  مطالبات  گزارش 

o بودجه  فيرد  كي مانده حساب به تفک  گزارش 

o ی فصل  ديخر  گزارش 

o  گزارش قيمت تمام شده دستورکار 

o  گزارش قيمت تمام شده کدهای تاسيساتی 

o گزارش قيمت تمام شده پروژه 

o گزارش قيمت تمام شده قرارداد 

o  قيمت تمام شده عوامل هزينه 

o  وضعيت دستورکارهای امورهای مختلف 

o  وضعيت قرارداد پيمانکاران 

o وضعيت پيشرفت دستورکار 

o شده  بر اساس نوع اجرا   آمار دستورکارهای تهيه 

o دستورکارهای واگذار شده به يك پيمانکار 

o   خلاصه تاسيسات مشغول به کار 

o دستورکار  كيخلاصه تاسيسات مشغول به کار به تفک 

o تاسيسات  در دست احداث    خلاصه 

o ث به تفکيك دستور کار تاسيسات در دست احدا  خلاصه 

o هزينه های تاسيسات و دفتر داری   مغايرت 

o م قرارداداقلا   گزارش 

o کالاهای يك قرارداد   وضعيت 

o    محل مصرف يك يا چند کالا 

o دستورکارها بر اساس کارتابل  ستيل 

o مانکاران يپ  ی قراردادها  گزارش 

o پيشرفت دستورکار بر اساس قرارداد   گزارش 

o رديف بودجهوضعيت قراردادها بر اساس    گزارش 
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o 107حساب    رتيمغا  گزارش 

o مانکاراني نزد پ  یکالاها  

o مشغول به کار تاسيسات  زير 

 تهيه گزارش های آماری   -8

 گزارش عملکرد شبکه فشار متوسط -

 فيگزارش عملکرد شبکه فشار ضع -

 عملکرد شبکه روشنايی معابر   گزارش -

 ینيو زم   يیعملکرد ترانسفورماتور هوا  گزارش -

 تيك ظرفياتورها به تفکعملکرد ترانسفورم   گزارش -

 ت يظرف  كيترانسفورماتورها به تفک  یموجود  گزارش -

 شبکه  ساتي در تاس  ر ييو تغ  یموجود ارم آ -

 در ترانسفور ماتور   ر ييو تغ  یموجود مارآ -

 یامورها و نواح  كيبه تفک  ساتي عملکرد شبکه و تاس  گزارش -

 یامورها و نواح  كيبه تفک  ساتي شبکه و تاس  یموجود  گزارش -

 شبکه   ینوع کابل و ترانسفورماتورها  كيبه تفک  عيوط توزطول خط  عملکرد  گزارش -

 شبکه   ینوع کابل و ترانسفورماتورها  كيبه تفک  عيطول خطوط توز  یدموجو  گزارش -

 ر يتوان  یمعابر درخواست  يیروشنا  ی عملکرد چراغ ها  گزارش -

 ر يتوان  یمعابر درخواست  يیروشنا  یچراغ ها   یموجود  گزارش -

 ري توان  یمعابر درخواست  يیروشنا  ی مشخصات چراغ ها  گزارش -

 انواع چراغ   كيمعابر به تفک  يیروشنا  یچراغ ها   یموجود  گزارش -

 یشبکه در سال جار  یخطوط و ترانسفورماتورها  انه يماه  یموجود -

 یدر سال جار  ینيو زم   يیهوا  كي ترانسفورماتورها به تفک  تيو ظرف   ی موجود  انه يماه  گزارش -

 شرکت   اتسيشبکه و تاس  ی موجود  انه يماه  گزارش -

 شبکه   یپست ها   تيوضع -

 امورها   یکيبه تفک  یساز نهياصلاح و به  تيفعال  گزارش -

 امورها  كيتوسعه و احداث به تفک  تيفعال  گزارش -

 مربوطه   یطرح و دستورکارها  ی آمار  ی کالاها  رتيمغا  گزارش -

 مربوطه   یطول شبکه طرح و دستورکارها  رتيمغا  گزارش -

 ارتباط با ساير بخشها -9

 زار مشترکين از طريق وب سرويس ارتباط با نرم اف -

o ند سند درآمد و ..( صدور اسناد مکانيزه مشترکين )مان 

 ارتباط با سامانه مهندسی )سنم( -
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o دريافت اطلاعات طرح و ريز متره جهت صدور دستورکار و تهيه آمار 

o  ارسال اطلاعات کالاها 

o  ارسال اطلاعات قراردادها 

o ارسال اطلاعات بودجه 

o ا ارسال اطلاعات فهرست به 

o  ارسال اطلاعات پيمانکاران 

 و حقوق و دستمزدارتباط با نرم افزار منابع انسانی   -

o   دريافت اطلاعات حقوق و دستمزد و صدور مکانيزه سند حقوق 

o دريافت اطلاعات وامها و صدور سند حصه 

 ارتباط با سامانه بهساد توانير و ارسال گزارشهای آماری به اين سامانه  -

اد ها و ضورت وضعيتها به انی )مديرت پروژه های اجرا توسط متقاضی( و ارسال اطلاعات قراردارتباط با سامانه نيرورس -

 اين سامانه 

 تهيه گزارشات مورد نياز به صورت پويا  -10

 امکان ساخت و ذخيره عنوان گزارش به صورت پويا توسط کاربر با امکان انتخاب آيتم های شرطی و نمايشی و  -

 م های نمايشی با امکان چاپ و انتقال به اکسلامکان مشاهده ليست بر اساس آيت -

 . ده در استعلام قيمت بايستی شرايط ذيل را دارا باشندرکت های شرکت کننش
 عضويت در سازمان نظام صنفی يارانه ای استان فارس -1

 دارای رتبه بندی شورای عالی انفورماتيك به شرح جدول زير  -2

 

 رتبه بندی شرح مجوز رديف 

 4 نرم افزارهای سفارش مشتری   توليد و پشتيبانی 1

 4 خدمات پشتيبانی  2

 

ن برنده استعلام ، از مرکز مديريت افتای استان فارس جهت دريافت تاييديه استعلام اخذ گرديده پس از تعيي -3

و ابلاغ انجام کار به شرکت برنده منوط به تاييد شرکت فوق توسط آن مرکز می باشد. در غير اينصورت انجام کار 

 ت بعدی با همان شرايط محول خواهد شد.به شرک

 مبلغ پيشنهادی  
 مبلغ پيشنهادی )به ريال( عموضو رديف 

  ارائه خدمات پشتيبانی يك ساله با شرايط اعلام شده  1

2 
انجام کار تغييرات جزئی و تهيه گزارشات مورد نياز ) به صورت نفر 

 (مطابق ابلاغيه کميته هوشمندسازی و دولت الکترونيك  ساعتی
 

  جمع



 بسمه تعالی 

 32293266دورنگار:  – 5-32272101

            6757شماره ثبت   )سهامی خاص( توزیع نیروی برق شیرازشرکت 

 10530192716شناسه ملی 

 

23 

 

 
بند  1تبصره   موضوع  و   2:پرداخت  درخواست شرکت  نفر    در صورت  به صورت  مبلغ  افزار  نرم  در  جزئی  تغييرات  انجام 

نرخ   1401در سال   ساعتی توسط پيمانکار اعلام و پس از تاييد دفتر فناوری اطلاعات شرکت بر اساس نرخ ساعتی مصوب )

ه  قيمت جديد بر اساس مصوب   ( قابل پرداخت می باشد.  باشدمی  ريال  1681680هر ساعت    مصوب کميته دولت الکترونيك

 کميته هوشمندسازی و دولت الکترونيك قابل پرداخت است. 

تائيد  2تبصره   منظور  به  نرم تغييرات  :   در  توسعه  به و  ارسال مستندات  با  فاوا  دفتر  از سوی  نياز است مجوز لازم  افزار 

توسعه نرم افزر مورد، نياز اخذ شده و پس از آن اقدام لازم توسط پيمانکار جهت  تفکيك عمليات انجام شده و نفر ساعت

 بعمل آيد. 
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 (  1401/د   9356)شرایط اختصاصی قرارداد  

را  به شرح زیر است. شرکت کنندگاا  در مناقصداب بایدگ ممداا شدرایط    افزارنرمپشتيبانی سيستم / شرایط اختصاصی منابع انسانی حوزه پیمانکاری در  

 اجرای کامل آ  خواهنگ بود.ملاحظه نموده و در صورب برنگه شگ  و عقگ قرارداد، ملزا به  

 

 فهرست مطالب 

 شرايط احراز کارگران پيمانکاری شاغل در قرارداد 

 در قرارداد  شدهگرفتههای اداری شرکت پيمانکار در قبال کارگران شاغل و خودروهای به کار مسئوليت

 پيمانکار در قبال پرداخت حقوق و مزايا های شرکتمسئوليت

 موارد مالی

 باطی موارد انض

 موارد مربوط به بيمه مسئوليت مدنی کارگران شاغل در قرارداد 

 موارد مربوط به توانمندی و صلاحيت پيمانکار

 شناسنامه شغل 
 

پيمانکاری شاغل    قرارداد    در شرايط احراز كارگران 
 

 اری شاغل در قرارداد  شرايط احراز كارگران پيمانک

ی آموزشدی ززا را بقدن نظدر کارفرمدا ردفتدر آمدوز  و هدامعرفی کنگ که دوره  عنوا  کارار شاغل در این قراردادافرادی را به  موانگیشرکت پیمانکار فقط م -1

و دریافدت   ازیدن   موردی  هادورهیا شرایط شرکت در    و کارب مهارب از شرکت موزیع نیروی برق شیراز دریافت کرده باشنگ و  ی نیروی انسانی( اذرانگهزیربرنامه

کارفرمدا ززا بدا  یهای. رققل از معرفی نفراب در این رابطه ززا است هماهنگو درحال پیگیری مراحل صگور کارب مهارب باشنگ  داشته باشنگرا  کارب مهارب  

 (  .به عمل آیگ  (نیروی انسانی  یزیردفتر آموز  و برنامهر

 یهانامدهیو یدا اواه یاورز شقکه هوایی از سدازما  فندی و حرفدههی فنکارفرما بایگ اوا با موجه به نیاز شغلی و به مأییگاین قرارداد ارارا  شاغل در ک -

 را داشته باشنگ.  ی نیروی انسانی(  زیربرنامهو   دفتر آموز ر  کارفرما  گیمشابه به مائ 

 برق را داشته باشنگ.  یهاشقکهره رعایت ایمنی در دو  نامهیاواه  گیباشاغل در این قرارداد    ممامی کارارا  -

 و عگا اعتیاد به مواد مخگر داشته باشنگ.   نهیشی  شاغل در این قرارداد ، بایگ اواهی عگا سوءپممامی کارارا  -

 بایگ ایرانی باشنگ.    شاغل در این قراردادممامی کارارا     -

 .است  ممنوعی نیروهای بازنشسته در این قرارداد،  ریاراکب  -

 ( داشته باشنگ.معافیت پزشکی  یاستثنابهر  معافیت  یا  پایا  خگمتکارب  بایگ    شاغل در این قرارداد  کارکنا ممامی    -

 داشته باشنگ.  جمهوری اسلامی ایرا   نظاا  بهالتزاا عملی  بایگ    شاغل در این قرارداد  کارکنا ممامی    -

 داشته باشنگ.  ضگانقلابط و همفکری با اروهای محارب یا  ارمقا  اونهچیهشاغل در این قرارداد نقایگ    ممامی کارارا   -

ملزا و موظد  اسدت در اسدرع وقدت نسدقت بده معدویگ و جدایگزینی   مانکاریعگا صلاحیت کارکنا  پیمانکار برف قرارداد به مشخیص کارفرما، پدر صورب   -2

 گه پیمانکار است.کارکنا  اقگاا نمایگ. درهرصورب مسئولیت ناشی از قصور کارکنا  در هر زمینه به عه

 

پيمانکار در قبال كا   های مسئوليت     در قرارداد   شده گرفته و خودروهای به كار    رگران شاغل اداری شركت 

 

 ثبت کارکرد   -ثبت حضور و غیاب و مرخصی   -لزوم انعقاد قرارداد با کارگر  

 .شودقیگ    در این قرارداد جزئیاب حقوق و دستمزد  ززا است .قرارداد منعقگ کنگ  ،پیمانکار موظ  است با کلیه کارارا  شاغل در این قرارداد   -3

 گییدمأمطابن با رو  مورد  را    ، و کارکرد ماهانههایمرخصو    ابیحضوروغوضعیت    ازجمله  ،یمانکار موظ  است ابلاعاب کارارا  شاغل در این قراردادپشرکت   -4

 کنگ.کارفرما ثقت و کنترل 
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هدای تورالعمل آمدوز  پیمانکدارا ، دورهنیروی انسانی شرکت و با موجده بده دسد یزیرب دفتر آموز  و برنامهشرکت پیمانکار موظ  است با همکاری و نظار -5

 ، اجرا و ارزیابی نمایگ.یزیرآموزشی متناسب با مشاغل کارارا  پیمانکاری را برنامه

 

 بیمه تأمین اجتماعی  
یقدا  بقدن مدوارد را در شعقه های سازما  مأمین اجتماعی شهر محل خگمت ایشدا  و دق  پیمانکار موظ  است بیمه مأمین اجتماعی کارارا  شاغل در قرارداد -6

 مشمول بیمه پرداخت کنگ.

 

 تشکیل پرونده سلامت و اجرای طب کار با هزینه پیمانکار  

در بدگو شدروع بده کدار  کارفرمداالعمل اجتماعی و دسدتور نیمأمقانو   76ماده  2و مقصره  90قانو  کار، ماده   92شرکت پیمانکار موظ  است بر مقنای ماده   -7

 منظوربده سدالهکیممامی کارارا  پیمانکاری برف قرارداد کارفرما را بدا حفدا اصدل محرمدانگی مشدکیل و در فواصدل زمدانی  نیروی انسانی، پرونگه سلامت  

گاه علوا پزشکی شیراز معرفی و اواهی سلامت را از بدب کدار دانش  گییمأمعایناب ادواری، با هزینه خود ممامی کارارا  را به مراکز بب کار مورد    یروزرسان به

 قرار دهگ.   کارفرماو نتایج حاصل از آ  را نیز با رعایت اصل محرمانگی ابلاعاب افراد، در اختیار    دریافت

 سود قرارداد این هزینه پرداخت کنگ.  هزینه بب کار برعهگه پیمانکار است و پیمانکار موظ  است در پیش بینی قیمت آ  را مگنظر قرارداد داده و از محل

 

 زییات مورد نظر   تشکیل پرونده پرسنلی با ج

 است. پرونگه بایگ حاوی ابلاعاب ذیل باشگ:قرارداد    شاغل در اینکارارا   پرونگه    یروزرسان بهشرکت پیمانکار موظ  به مشکیل و  -8

امه، شدماره بیمده، جنسدیت، مانکار، ماریخ شروع قرارداد، ماریخ پایا  قدرارداد، شدماره شناسدنناا، ناا خانوادای، کگ ملی، ناا شرکت پیمانکار، شماره قرارداد پی

نداا محدل خدگمت، نداا  ، معگاد کل فرزندگا ،مأهلماریخ مولگ، محل مولگ، محل صگور، ناا پگر، آدرس محل سکونت، کگ پستی، ملفن، شماره موبایل، وضعیت 

 رآب و برق(، نداا آخدرین مقطدع محصدیلی،موزیع نیروی برق شیراز، جمع سوابن در صنعت  یسپاربرو ردادهای پست سازمانی، ماریخ شروع به خگمت در قرا

روع ماریخ دریافت مگرک، شهر محل دریافت مگرک، محل محصیل، ناا رشته محصیلی، ناا ارایش رشته محصیلی، ناا دین، ناا مدذهب، وضدعیت سدربازی، شد

 خگمت سربازی، پایا  خگمت سربازی.

 

پيمانکار در قبال پرداخت حقوق و مزايا   های مسئوليت   شركت 

 

 کار  یعال  یطبق مصوبه شورا شیحقوق درصورت افزاخت پردا

مماا اجدزاء حقدوقی باشدگ بدا ارائده  رنگهیرعایت کلیه قوانین و مقرراب جاری کشور که دربرا  باکه حقوق و مزایای هرماهه کارارا  را    شودیپیمانکار متعهگ م -9

ل شود، پیمانکار موظ  است بقن مصوباب شورای عالی کار، نسقت به پرداخدت به سال بعگ منتق  همچنین در صورمی که قراردادوقی پرداخت نمایگ.  فیش حق

 حقوق کارارا  اقگاا کنگ.

 

 کسر از مطالبات در صورت تاخیر   -ماه    دوتوان مالی پرداخت حقوق تا 

ماه، حتی در صورب عگا دریافت مطالقاب    دوگب  را حگاقل به م  شاغل در این قراردادکلیه حقوق و مزایای کارارا   موا  مالی پرداخت  ززا است  شرکت پیمانکار  

نیروی برق شیراز داشته باشگ.   برف   ازماهیانه    وضعیتصوربرا منوط به دریافت وجه    دستمزد  وپرداخت حقوق    موانگنمی  وجههیچبه  پیمانکار  از شرکت موزیع 

حاصل شود که منجر به شکایت کارارا  شود، کارفرما به   یریرداد کارفرما مأخدر پرداخت دستمزد کارارا  پیمانکاری برف قرا  کهیدرصورم.نمایگ  کارفرما اعلاا

الغ پرداختی با  شرایط عمومی و خصوصی پیما ، مق  17پیمانکار اخطار خواهگ داد که مطالقاب معوقه کارارا  را پرداخت نمایگ و در صورب استنکاف، بقن ماده  

، از  شگهنییمطالقاب کارکنا  را بر اساس میزا  مع  دهگیاهگ شگ و شرکت پیمانکار به کارفرما وکالت مبه حساب بگهی شرکت پیمانکار منظور خو  1.15ضریب  

کارفرما و پیمانکار، مورد موسط اروه  موضوع موسط    وفصلحلدر صورب عگا    پیمانکار کسر و به حساب کارکنا  پرداخت کنگ.  یهانیمحل مطالقاب و یدا مضم

 .ازجراستززاتلاف شرکت برح خواهگ شگ و مصمیم کمیته حل اختلاف، ی در کمیته حل اخسپاربرو 
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 موارد مالی 

 در هزار آموزش   5کسر 

رفته و در برآورد مناقصه از محل سود  در هزار مقلغ نهایی قرارداد را به عنوا  هزینه آموز  در نظر ا  5پیمانکار موظ  است معادل مقلغ ریالی   -10

 گ  و سربار پیش بینی کرده باش

پیمانکار مکل  است بر اساس برنامه ریزی های دفتر آموز  و برنامه ریزی نیروی انسانی شرکت موزیع نیروی برق شیراز جهت اجددرای کامددل   -11

نه های آ  را از این محل پرداخت نموده و مسددتنگاب مربوبدده را  فراینگ آموز  نسقت به معرفی و اعزاا نفراب ، اقگاماب ززا انجاا دهگ و هزی

  ی دفتر آموز  کارفرما ارسال نمایگ .برا

هزینه هایی که کارفرما برای آموز  پیمانکارا  انجاا می دهگ ماننگ صگور کددارب مهددارب کددارارا  پیمانکدداری ، اجددرای مسددابقاب مهددارمی ،   -12

اردد پس از اعددلاا کتقددی کارفرمددا  شود  و پیمانکار متعهگ می  در هزار آموز  پیمانکارا  مأمین میهمایش های برازار شگه و ...  از محل پنج

 نسقت به واریز مقلغ به حساب اعلاا شگه کارفرما اقگاا نمایگ .

، بگینوسددیله بدده  را ظرف مگب حگاکثر یک ماه پرداخت نمایددگ    13و    12در صورمیکه پیمانکار نتوانگ به هر دلیلی صورمحساب های ردی  های  -13

 اب از محل مطالقاب این شرکت اقگاا نموده و در حساب های فیمابین منظور نمایگ .کارفرما وکالت می دهگ که نسقت به پرداخت صورمحس

ابع  ،پیمانکار موظ  است محت نظارب معاونددت مندد   1402با موجه به لزوا رعایت نظاا نامه صلاحیت حرفه ای کارارا  پیمانکار از ابتگای سال   -14

 صلاحیت حرفه ای کارارا  پیمانکار اقگاا کنگ.  انسانی نسقت به همکاری با کارفرما و مراکز مجاز، جهت ماییگ

   حقوق و دستمزد کارگران   افزایش موارد مالی مربوط به مصوبات قانونی 

انونی، در بول مگب قرارداد ربا احتساب ممگیگهای قدرارداد(، در صورب هر اونه مغییر یا افزایش دستمزد ، حقوق و ... موسط شورای عالی کار و دیگر مراجع ق

نرخ قرارداد با موجه به مغییراب اعلاا شگه موسط مراجع فوق، موسط کارفرما محاسقه و به پیمانکار اعدلاا خواهدگ شدگ و پدس از   ،ورب صلاح دیگ کارفرمادر ص

 آ  ملاک پرداخت نرخ جگیگ خواهگ بود.

 تامین اجتماعی و تحویل به امور مالی  لزوم ارائه مفاصا حساب از 

 الزامی است.  (امور مالیکارفرما راجتماعی در پایا  مگب قرارداد موسط پیمانکار به   نیمأما   ارائه مفاصا حساب از سازم -15

   پیشنهاد قیمت مناقصههزینه های بهداشتی کرونا در پیش بینی 

و کنترل ضدایعاب، مدوارد مربدوط سایر موارد مشابه وجود دارد، با هماهنگی دفتر نظارب بر ایمنی   ویروس کرونا و  یریاهمهکه    یماز مان پیمانکار موظ  است   -16

 کنگ. ینیب شیپمربوبه را در پیشنهاد قیمت خود   یهانهیهزبه لوازا بهگاشتی، ماسک و ... را مهیه و 

 ی انضباط موارد  

 کمیته حل اختلاف 

اختلافداب و  وفصدلحل منظوربده ندگموان یمپیمانکداری  یهاشدرکتامی کدارارا  شداغل در ایدن قدرارداد و نظر به صیانت از حقوق کارارا  و پیمانکارا ، مم -17

استا  فارس مراجعه و درخواست رسیگای نماینگ. چنانچده اخدتلاف در مدگب یدک مداه از  سابیمأسپیمانکاری موزیع و  یهاشرکتشکایاب، به انجمن صنفی 

لاف پیمانکدارا  شدرکت موزیدع ارجداع و در نشگ، پرونگه شکایت به کمیته حل اخت  وفصلحلاز برین انجمن صنفی  ماریخ شکایت و حگاقل مشکیل دو جلسه  

کمیتده را ققدول داشدته و  یرأکده  دهدگیمکمیته شرکت موزیع با حضور برفین دعوا بررسی خواهگ شگ. پیمانکار به شرکت موزیع نیروی برق شیراز وکالدت 

 اقگاا کنگ.  شگهنییمعالقاب پیمانکار نسقت به پرداخت مقالغ  موانگ از محل مطکارفرما می

 ته انضباط کار  کمی

ایمنی و انضقاط کار، برای کلیده کدارارا   نامهنییآرمقرراب مشکیلامی و اجرایی(،  1فصل   1ماده    بر اساسبقن مأییگ اداره محترا معاو ، کار و رفاه اجتماعی   -18

کمیتده  بقدن مصدوبهززا به ذکر اسدت  ی خواهگ شگ.مطرح و بررس کار کارفرما، در کمیته انضقاط یانضقابفاب و موارد و مخل  ازجراستززاو پیمانکارا  نیز  

بدا  زمدا همدر نظارب بر نیروهدای مربوبده،  نیز به دلیل اهمال هاشرکت، مگیرعامل این پیمانکاری یهاشرکتسلامت اداری، در صورب مخل  کارارا    ارمقاء

 .اهنگ بودخوپاسخگو    مخلفاب صورب ارفته  در خصوصمعرفی و   کمیته انضقاط کارشخص متخل  به  

 ممنوع بودن استقرار نماینده 

نماینگه خود در واحگهای اجرایی محگوده عملیامی کارفرما مسدتقر کندگ   عنوا بهمجاز نیست فردی را    وجهچیهبهپیمانکار حتی به درخواست متولیا  کارفرما   -19

نمایندگه  عنوا بدهسط نماینگاا  دفتر حراست و معاونت منابع انسانی( مور  ییاجرا  امورمعاونت منابع انسانی(. در صورب مشاهگه فردی در  رمگر با مجوز کتقی  
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ی پیمانکدار ریال رپانزده میلیو  ریال( جریمه بدرا 15.000.000ریال رپنج میلیو  ریال( ریال جریمه و در مرمقه دوا   5.000.000پیمانکار در مرمقه اول مقلغ  

 معرفی خواهگ شگ.ثقت در لیست سیاه پیمانکارا     رمنظوبهدر صورب مکرار، پیمانکار   ؛ ومنظور خواهگ شگ

 

بيمه مسئوليت مدنی كارگران شاغل در قرارداد   موارد مربوط به 

یدا  بانداا بيمههه مسههئوليت مههدنی، اد درایر هستنگکارارا ، سرپرستا ، کارشناسا  و ناظرین که به هر نحوی در این قراردپیمانکار موظ  است برای کلیه   -20

 شرایط زیر خریگاری کنگ.  دارا بود وده حوزه عملیامی شرکت موزیع نیروی برق شیراز با حگاقل  با ذکر محگ  ناایب 

سود قرارداد این هزینه  هزینه مسئولیت مگنی برعهگه پیمانکار است و پیمانکار موظ  است در پیش بینی قیمت آ  را مگنظر قرارداد داده و از محل  
 پرداخت کنگ.

 باشگ.  شگهدرجمسئولیت مگنی ززا است حوزه عملیامی شرکت موزیع نیروی برق شیراز    نامهمهیب محگوده و نشانی محل کار در   -

وزیع نیروی برق شیراز ذکدر مسئولیت در ققال کارارا  اصلی، پیمانکارا  اصلی و فرعی و اشخاص ثالث در محگوده محت پوشش شرکت م  نامهمهیب در موضوع   -
 شود.

، هاآبگارخاندهی ورزشدی، هاسدالنشاغل در این قرارداد را در ققال حوادث مربوط به اماکن وابسته به کارااه ماننگ نمازخانه،  کلیه کارارا   پیمانکار موظ  است -
 محل اقامت و کلیه مأسیسامی که به اقتضای کار متعلن به کارااه است بیمه کنگ.

 قیگ شود.  نامهمهیب ن اروه و بققه شغلی مرمقط انتخاب و در  به باز بود  ریسک خطراب ایمنی و بهگاشت شغلی در کار، بازمری  با موجه -

بدگو  ریدال  378.000.000حگاقل  1401سال قراردادهای منعقگه در در هر حادثه برای    برای هر نفرپزشکی ناشی از حوادث موضوع بیمه    یهانهیهز -

 باشگ.کسر فرانشیز  

 1.512.000.000حگاقل  1401سال قراردادهای منعقگه در برای  حداقل نامهمهیگب ب بول مدر  نامهمهیپزشکی ناشی از حوادث موضوع ب  یهانهیهز -

 باشگ.  بگو  کسر فرانشیز  ریال

ی بده سدایر کدارارا  و رعمدگیغ، اشتقاه یدا اهمدال کلیه کارارا  خود را در ققال صگماب بگنی ناشی از حوادث حین کار که به دلیل قصور  پیمانکار ززا است -
 ، بیمه کنگ.شودیمارارا  نسقت به یکگیگر در محگوده مورد بیمه واقع مسئولیت متقابل ک

رسدیگ دریافدت ارائده و  ارمدهیب ، برگ مأموریت مهیده و بده موردقرارداددر صورب نیاز به اعزاا کارارا  موضوع قرارداد به خارج از محگوده   پیمانکار ززا است -
 کنگ.

 دیه مازاد بر یک دیه رحگاقل دیه دوا( را خریگاری کنگ. مقلغ دیه دوا دو برابر دیه کامل است.  پوشش الحاقی معهگاب پرداخت  پیمانکار ززا است -

ارا  بگو  قیدگ و شدرط و عدگا ی خسارب یا دیه صگماب جسمانی منجر به فوب یا نقص عضو وارد به کارهانهیهزپوشش الحاقی پرداخت    پیمانکار ززا است -
 نیاز به رأی دادااه را خریگاری کنگ.

رحدگاقل ، بیمه کنگ. . نامهمهیب ی آ  در بول مگب هامقصرهقانو  مأمین اجتماعی و  66ی ناشی از ماده هانهیهزخود را در ققال پرداخت    پیمانکار ززا است

 1140برای قراردادهای منعقگه در سال  ریال(  18.900.000.000

 2( بده مدگب حدگاقل نامدهمهیب به ارز  روز دیه زما  پرداخت خسارب از مداریخ شدروع  ارمهیب پوشش بیمه افزایش ریالی دیه رمعهگاب   پیمانکار ززا است

 سال در نظر ارفته شود.

 لیت دارنگ ابمینا  حاصل کنگ.از دارا بود  پوشش بیمه مسئولیت مگنی و حوادث برای کلیه کارارانی که به هر نحو فعا  پیمانکار ززا است -

   راننگه ، سرنشین ، شخص ثالث و بگنه داشته باشنگ.  نامهمهیب   ستیبایقرارداد نیز مموضوع    آزبنیکلیه خودروها و ماش -

ا پرداخدت بقدن ی وزارب بهگاشدت، درمدا  و آمدوز  پزشدکی و الدزاهامعرفهی پزشکی بگو  اعمال  هانهیهزپوشش الحاقی جقرا     پیمانکار  شودیمموصیه   -
 ی پزشکی وارده بگو  اعمال فرانشیز را خریگاری کنگ.هانهیهزخت  و همچنین پردا  اذارمهیب موسط    شگهارائهصورمحساب  

 اجتماعی( در نظر بگیرد. نیمأمقانو     63ربقن ماده    گهیدحادثهی برای پرداخت غرامت دستمزد روزانه  امهیب پیمانکار پوشش    شودیمموصیه   -

وادثی که ارمقاط با نوع کار و فعالیت کارارا  نگارد را هم پوشش دهدگ. رمنظدور مسئولیت مگنی علاوه بر حوادث مرمقط با نوع کار، ح  نامهمهیب   ودشیمموصیه   -
 از فعالیت غیر مرمقط کلیه امور اعم از جزئی یا کلی خارج از فرآینگ شرح کار مورد بیمه است(

ی و بدگو  کسدر فرانشدیز در نظدر ارفتده در ققال صگماب بگنی منتج به ار  و نقص عضو بقن نظر پزشکی قدانون  اذارمهیب پوشش مسئولیت    شودیمموصیه   -
 شود.

 دیگه شود.  کاربری خودرو اداریصادره ززا است    نامهمهیب در    حتما خودروهای در اختیار این شرکت    شخص ثالث  نامهمهیب در مورد   -
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 پيمانکار موارد مربوط به توانمندی و صلاحيت  

 
 حسن اخلاق پیمانکار و رعایت شئون اداری  

و معتقدگ  مدممنرفتار و نحوه برخورد نمونه یک فدرد  حسن اخلاق ازنظرارمقاط مستقیم با مشترکین،  لیبه دلتعهگ است در اجرای موضوع قرارداد، پیمانکار م  -21

انکدار جدزء معهدگاب پیم  شدگهیمعرف  می و اداری و حراستی از برف کدارارا اسلا  شئو . همچنین رعایت حیثیت و  کنگاسلامی را رعایت    شئو بوده و کلیه  

 .شودیمملقی 

 

 لزوم تایید صلاحیت  کارگران به تشخیص کارفرما  

نسقت بده   ،پیمانکار موظ  است محت نظارب معاونت منابع انسانی  1402با موجه به لزوا رعایت نظاا نامه صلاحیت حرفه ای کارارا  پیمانکار از ابتگای سال   -22

 ه ای کارارا  پیمانکار اقگاا کنگ.همکاری با کارفرما و مراکز مجاز جهت ماییگ صلاحیت حرف

و موظد  اسدت در اسدرع   ملدزا  مانکداریپ،  (کمیته جذب معاونت منابع انسانیکارفرما ربه مشخیص    کارارا  شاغل در این قرارداد،عگا صلاحیت    کهیدرصورم -23

عهگه پیمانکار است. علاوه بدر ایدن هراداه ه هر زمینه ب در  مسئولیت ناشی از قصور کارارا  درهرصورب. کنگکارارا  اقگاا وقت نسقت به معویگ و جایگزینی 

 از کدارارا  هرکدگااو یدا هراداه  از آندا  مشداهگه یکدارکمگ، هراونده امدور شدون   به مشخیص کارفرما، باعث اخدتلال در نظدم  شاغل در این قراردادکارارا   

غیقدت  یازادرهرصدورب بده  کدرد.ایگزین نمدود  آندا  اعدلاا خواهدگ کارفرما مرامب را جهدت جد  شونگ،رمکب غیقت غیرموجه بیش از یک روز  م  شگهیمعرف

جریمده از محدل مطالقداب کسدر نمدوده و  عنوا بدهدسدتمزد ثابدت  میدزا  سده روز غیقت به هرروز یازااقگاا و به   4مطابن با مفاد منگرج در ماده    رموجهیغ

مجدگد برکندار شدگاا  را   یکاراماربدهنکار مکل  به اجرای ایدن دسدتور بدوده و حدن  . پیماکنگاز پیمانکار بخواهگ که متخلفین را معویگ    موانگیمین  همچن

 نخواهگ داشت.

 

 اطلاع  پیمانکار از جمیع قوانین و در نظر گرفتن آن در پیشنهاد قیمت و لزوم اجرای تغییرات قوانین در طول اجرا  

و سدایر حفاظدت فندی   ،و عدوار   هاابیمال،  اجتماعی  نین کار و مأمیان وق  ،موضوع قراردادمربوط به انجاا  که از جمیع قوانین و مقرراب    کنگمینکار اعلاا  پیما -24

همچندین ززا نخواهگ بدود. مسئولیت عگا اجرای قوانین و مقرراب مذکور متوجه کارفرما   و  ها را رعایت کنگو متعهگ است همه آ   ،کاملا  مطلعقوانین مرمقط  

بدول  . لذا چنانچده در آیندگه و درکنگ کردهمنظور قیمت پیشنهاد را در مربوبه ما ماریخ انعقاد  یهانامهنیقوانین و آئ  ناشی از اجرای  یهانهیهز  است پیمانکار

 ار موظ  است بقن ضوابط و قوانین جاری، اقگاا کنگ.  پیمانک  ،مربوبه کاهش و یا افزایش یابگ  یهانهیمغییر و هز  ،اجرای قرارداد قوانین و مقرراب
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 شماره دو :  های  پيوست

 فرم صورت وضعيت   -1-2

 ی  جار یقراردادها  انه يفرم كنترل كاركرد ماه  -2-2

 فرم محاسبه نفر ساعت توسعه نرم افزار   -3-2

 ........... ای قرارداد پشتيبانی از سيستم / نرم افزار....... دوره  توضعيّصورت -1-2پيوست 
 

 شمارۀ قرارداد:  ضعيّت:وۀ صورت شمار 1402وضعيّت ماه                  سال  صورت 

 

 پارامتر  مبلغ/تعداد توضيح 

 مقلغ کل قرارداد  = T0  شده براساس قرارداد تعيين

 T1 = T0/12  وضعيّت ماهانهسقف پرداخت صورت 

 درصگ رضایتمنگی  = C1  درصد رضايتمندی از عملکرد پيمانکار 

 درصگ مشوین یا جریمه = C2  درصد تشويق يا جريمه 

 T2 = T1 x C1/100  تأييدشده وضعيّتِخالص صورت  مبلغ

 T3 = T2 x C2/100  مبلغ تشويق يا جريمه 

 خسارب =T4  خسارات 

 T =  T2 ± T3  -T4  مبلغ قابل تأييد صورت وضعيّت 

گذشته،  در ماه  شده به پيمانکار شود که تمام کارهای ارجاع میانجام  ت هنگامیضعيّوتوضيح اينکه محاسبه مبلغ قابل تاييد صورت 

 باشد. شدهها و مدارك لازمه نيز تکميل و ارائه  باشد و همه فرم پذيرفته نمانده و انجام  پاسخ بی

 

  ................................. مبلغ  با   ، موجود  مدارك  برمبنای  و  فوق  محاسبات  اساس  صورت بر  بعنوان  قرارداد    تِوضعيّريال 

 ...................  موافقت می شود . شمارۀ ..................... 
 گيرندۀ خدمات دفتر ............................................................. بعنوان واحد سازمانی تحويل

   طلاعات دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات بعنوان ناظر فناوری ا
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 ی رجا  ی قراردادها  انهيفرم كنترل كاركرد ماه -2-2پيوست 

 
 شماره قرارداد : 

 موضوع قرارداد :

 نام پيمانکار : 

 تاريخ شروع قرارداد :

 تاريخ پايان قرارداد : 

 مبلغ نهايی قرارداد : 

 مدت قرارداد : 

مبلغ کارکرد مجاز )  
12

1
  : ) 

 مبلغ کارکرد دوره :

 بلغ کارکرد قبلی : م

 مبلغ کارکرد تا تاريخ فعلی : 

 

 لاعات قرارداد ، کارکرد قرارداد به مبلغ ........................................ ريال قابل اعمال حساب و پرداخت می باشد .  با توجه به اط

 

و حداکثر تا سقف  در هرماه کنترل شده    مانکارانيشده فوق، کارکرد پ  یتوجهه: با توجه به فرم طراح
12

1
ه و اعمال محاسب  مبلغ قرارداد    

است کارکرد مازاد به   یهيحساب خواهد شد. بد
12

1
 عودت خواهد شد.  ناًيع 

 

 

   کارشناس پیمان                                                                                    
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 قانونی   پیوست شماره سه : فرم ممنوعیت
 22/10/1337مورخ تعهد نامه پيشنهاد دهنده در مورد شمول قانون منع مداخله كاركنان در معاملات دولتی 

نمايد که مشمول ممنوعيت مذکوردرقانون منع مداخله کارمندان دولت در  وسيله تائيد می اين پيشنهاد دهنده با امضاء ذيل اين ورقه بدين

اد باشد و چنانچه خلاف اين موضوع باثبات برسد ، کارفرما يا مناقصه گزار حق دارد که پيشنهنمی   1337معاملات دولتی مصوب دی ماه  

مناقصه در  شرکت  تضمين  و  مردود  را  فوق  مناقصه  برای  شده  اين    ارائه  هرگاه  که  گردد  می  تائيد  و  قبول  همچنين   ، نمايد  ضبط  را 

پيشنهاددهنده برنده مناقصه فوق تشخيص داده شود و به عنوان پيمانکار ، قرارداد مربوط را امضاء نمايد و خلاف اظهارات فوق در خلال 

يت مذکور در قانون فوق هستند دراين قرارداد سهيم  تحويل موقت ( باثبات برسد يا چنانچه افرادی را که مشمول ممنوع  مدت قرارداد ) تا

را   و ذينفع نمايد و ياقسمتی از کار را به آنها محول کند کارفرما حق خواهد داشت که قرارداد را فسخ و ضمانت نامه انجام تعهدات پيمانکار

نمايد  ضبط و خسارات وارده د او اخذ  اموال  را از  با تشخيص کارفرما  راثر فسخ قرارداد و تاخير اجرای کار  . تعيين ميزان خسارت وارده 

در دستگاه دولت مشمول می انتصابات  يا  و  تغييرات  دليل  به  قرارداد  اجرای  در حين  ميشود چنانچه  متعهد  پيشنهاد دهنده  اين   . باشد 

بلافاصله را  مراتب  گردد  مزبور  داده  قانون  خاتمه  قرارداد  به  مقررات  طبق  تا  برساند  کارفرما  اطلاع  اين    به  چنانچه  است  بديهی   . شود 

های مربوط را ضبط نمايد  پيشنهاد دهنده مراتب فوق را بلافاصله به اطلاع نرساند نه تنها کارفرما حق دارد قرارداد را فسخ و ضمانت نامه 

هنده وصول خواهد نمود . ر دراجرای کار را نيز بنا به تشخيص خود از اموال اين پيشنهاد دبلکه خسارات ناشی از فسخ قرارداد و يا تاخي 

از قانون فوق آگاهی کامل دارد و درصورت تخلف مستحق  اين پيشنهاد دهنده اعلام ميدارد که بر مجازاتهای مرتبط برمتخلفين  مضافا 

 باشد .  مجازاتهای مربوطه می 

 

 نده :نام پيشنهاد ده                                               تاريخ                     

 

  : نام و نام خانوادگی و سمت و امضاء مجاز و تعهد آور و مهر پيشنهاددهنده
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 پيوست شماره چهار : فرم تأييدات و تعهدات پيمانکار 

 اين پيمانکار کليه موارد زير را تأييد و تعهد می نمايد:

 و مدارك را مطالعه نموده و از مفاد آن کاملاً آگاه شده است. تمام اسناد  -1

نسبت به تأمين نيروی انسانی مورد نياز و تدارك مصالح، تجهيزات، ماشين آلات و ابزار اجرای کار طبق مشخصات در محل يا از نقهاط   -2

 ديگر، اطمينان يافته است. 

مدت اجرای کار، ن اجرای کار پيش از تاريخ ارائه پيشنهاد قيمت با در نظر گرفتن محل اجرای کار را ديده و بررسی کرده است و از امکا  -3

 اطلاع يافته است. 

از قوانين و مقررات مربوط به کار، بيمه های اجتماعی، مالياتها، عوارض، قانون و مقررات مبارزه با پولشويی تصويب نامه هيات وزيهران   -4

و مجهرا بهوده اسهت، و ديگر قوانين و مقررات، که تا تاريخ تسليم پيشنهاد معمول   88/ 9/ 14ك مورخ    43189/ت 181434موضوع شماره  

 کاملاً مطلع بوده ومتعهداست که همه آنها رارعايت کند. درهرحال، مسئوليت عدم رعايت قوانين و مقررات ياد شده، برعهده پيمانکاراست. 

بابهت، حهق های ناشی از مفاد بندهای بالا را در نظر گرفته و بعهداً از ههي  در تهيه پيشنهاد قيمت، سود مورد نظر خود و تمام هزينه   -5

 درخواست اضافه پرداختی ندارد. 

اين پيمانکار تأييد می نمايد که هنگام تسليم پيشنهاد، مطالعات کافی انجام داده و هي  موردی باقی نمانده است که بعداً در مهورد آن   -6

 استناد به جهل خود نمايد. 

خاص، مالکين مشترکين و .... می باشد و در صورت ايراد ادعها انکار مسئول و ضامن کليه خسارات وارده ناشی از اجرای طرح به اشپيم  -7

از جانب اشخاص ثالث رأی و نظر شرکت توزيع جهت حل و فصل موضوع قاطع و مصون از اعتراض بوده و در صورت عدم تمکين پيمانکار، 

اشهت ايهن موضهوع مشهمول احکهام و اً حق برداشت از مطالبات پيمانکار و پرداخت به مدعی را خواههد دشرکت توزيع برق شيراز رأس

 دستورات قضايی که به طرفيت شرکت توزيع نيز صادر شده است خواهد شد. 

ر مدت، حتمهاً بيمهه پيمانکار الزاماً می بايست ضمن داشتن بيمه معتبر جهت پرسنل طرف قرارداد و شاغل در پروژه به هر نحو و به ه  -8

اعتبار جهت پوشش حوادث احتمالی در قبال اشخاص ثالث و پرسنل طرف قرارداد داشهته  نامه مسئوليت مدنی و بيمه عمر و حادثه دارای

 باشند. 

اطهلاع امضاء کنندگان ذيل قرارداد و دارندگان حق امضاء متضامناً مسئول صحت مدارك و مستندات ارائه شده و متعهد به ارسهال و    -9

م از ثبت شده در روزنامه رسمی، مرجع ثبت شرکتها و ادارات مربوطه مهی رسانی مکتوب و مستند در رابطه با هر نوع تغييرات شرکت اع

 باشند و ورود هرگونه خسارت مستقيم و غير مستقيم ناشی از عدم ايفای تعهد متضامناً به عهده افراد مشروحه فوق الذکر می باشد. 

غی از سوی شرکت توزيع نيروی برق شهيراز متعههد و ضمن عمل به کليه دستورات و مقرارت ايمنی کارگاه و مقررات  ابلااين شرکت    -10

ملزم می گردم که کليه مقررات و ضوابط و شرايط کاری را مورد توجه قرار داده و در صورت بروز هرگونه تخلف و يا وقوع هرگونه حادثه در 

يع نيروی برق شيراز در کليه امور مورد شبه قضايی و اداری پاسخگو بوده و تصميم مأخوذه از طرف شرکت توزکليه مراجع اعم از قضايی ، 

پذيرش خواهد بود . ضمن اينکه متعهد می گردم که کليه پرسنل شرکت پيمانکاری اعم از موقت و دائم را از مطالب فوق الذکر مطلع نموده 

ان کلاً و تماماً بر عهده اين ی خواهم بود و کليه مسئوليت های کيفری و حقوقی ناشی از اين پيمو پاسخگوی کليه حوادث و تخلفات احتمال

 شرکت خواهد بود . 

 نام و نام خانوادگی و سمت امضای مجاز                                                       
 پیمانکار تعهد آور و مهر  و                                                          
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 يز قيمت ها پيوست شماره پنج : فهرست مقادير و ر

 

 تعداد واحد شرح خدمت رديف
 مبلغ واحد

 ) ريال( 

پيشنهادی  مبلغ كل 

 ) ريال( پيمانکار

1 

ارائه خدمات پشتيبانی و نگهداری ، رفع ايرادات 

و اشکالات احتمالی نرم افزار جامع مالی شامل 

 مالی، بودجه و انبارات، مهندسی،  تدارک
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 1399/د4765ی ی شماره نسخه-ها و معاملات پيوستِ جامعِ امنيّتی قراردادها، پيمانپيوست شماره شش : 

 مشاور« جهتِ رعايتِ امنيّتِ اِمحاء و اِفشاءِ اطلّاعاتتعهّداتِ »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ •

شده از »کارفرما/خريدار« عات و مدارك دريافتی اطّلامشاور« کلّيّهور/مهندسِ»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشا -1

و بدون هماهنگی »کارفرما/خريدار«، هيچگونه حقّ انتقالِ اطلّاعات   کردهرا محرمانه )ويا دسترسیِ محدود( تلقّی

به آن  مسئوليّت  مدارك،  و  اطلّاعات  افشاء  درصورت  نخواهدداشت.  غير،  به  را  مدارك  ی عهدهو 

»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِمشاور/مهندسِ/»پيمانکار/فروشنده/خريدار و  بوده  مشاور«  مشاور« 

 (TAV.SECCOM.NDAی عگاِ افشاء رناظربه معهگّنامه نمايد.خصوص توجيهبايد نيروهای تحتِ سرپرستی خود را دراين

در  »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -2 »کارفرما/خريدمشاور«  اطلّاعاتِ  موظّفنگهداری  اصول ار«  است 

 ( TAV.SECCOM.NDAی عگاِ افشاء رناظربه معهّگنامه نمايد. »حفاظت اطلّاعات« و »امنيّت اطلّاعات« را رعايت

شرکت يا مرجعِ ديگر، ی اطلّاعات با هي مشاور« حقّ ارتباط و مبادله»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -3

 ( TAV.SECCOM.NDAی عگاِ افشاء رناظربه معهگّنامه ما/خريدار« را ندارد.ی »کارفرن هماهنگی يا اخذ اجازهبدو

قراردادها/پيمان -4 مرتبطدر  که  حوزههايی  گستردهبا  است، ی  ارتباطات«  و  اطلّاعات  »فناّوری  ی 

  تمام اطلّاعات »کارفرما/خريدار« ندارد کپی از قسمتی يامشاور« حقّ»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ

انتقال جهت  رسانه/رايانهرا  تهيّهبه  ديگری  فرد  يا  خود(  کارکنان  )يا  خود  رايانهی  برروی  )حتّی  ی نمايد. 

 ( TAV.SECCOM.NDAی عگاِ افشاء رناظربه معهگّنامه نويسانِ خود(برنامه

 دار/مشاور/مهندسِ شده و پيمانکار/فروشنده/خريقّی  (، محرمانه تلE-Mailهای شرکت)به رايانامهاطلّاعاتِ مربوط   -5

م جازنمی قراردهد.مشاور«  حقوقی  يا  و  حقيقی  از  اعمّ  اشخاصّ،  ديگر  دراختيار  را  مذکور  اطلّاعات  رناظربه    باشد 

 (TAV.SECCOM.NDAی عگاِ افشاء معهّگنامه

ع نيروی از »شرکت توزيرد مشابه( به خارجها و موادرصورتِ نيازبه انتقال تجهيزات حاوی اطلّاعات )نظير رايانه -6

لازم و...،  ارتقاءِسيستم  تعمير،  همچون  اموراتی  جهت  شيراز«  است برق 

قبل»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ سازمانی مشاور«،  واحد  از  کتبی  گواهیِ  تجهيزات،  خروج  از 

ورود و خروج   يا نشده(« اخذ و به متصدیّ کنترلشده  بندیبَر »فقدان هرگونه اطلّاعات)طبقهمتولّی/ناظر مبنی

تحويل تجهيزات،  و  بنگ    نمايد.پرسنل  چک  3-1رناظربه  منضماز  فیزیکی  حفاظت  ارزیابی  نامهلیست  شمارهبه    6298/93/230ی  ی 

 (دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر
 

 حفاظت پرسنلی  مشاور« جهتِ رعايتِ»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ   تعهّداتِ •

موظّفخريدار/مشاور/مهندسِ/»پيمانکار/فروشنده -7 امور مشاور«  و  حراست  »دفتر  موردتِأييد  کارکنان  از  است 

کرده و از بکارگيری و استخدام محرمانه« که ازنظر رفتاری و اخلاقی موردتأييدِ »کارفرما/خريدار« باشند، استفاده

خودار تأييدنشده،  افراد  ساير  يا  و  »دفتر  یکارکنان  اعلامِ  درصورتِ  و  بدون نموده  محرمانه«،  امور  و  حراست 

 دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر(. 10017/94/245ی ی شمارهرناظربه نامه به جانشينیِ پرسنل نمايد.درخواست توضيح، اقدام

موظّف»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -8 نيرمشاور«  استقرار  مکان  و  محلّ  که  به است  را  خود  وهای 

 دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر(.   10017/94/245ی  ی شماره. رناظربه نامهنمايداعلام  »کارفرما/خريدار«

موظّف»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -9 کلّيّهمشاور«  تا  بهاست  که  خود  پرسنل  و ی  ديتا  به  نحوی 

شده توسطّ »دفتر حراست و امور ندارند را براساس استاندارد تعييای »کارفرما/خريدار« دسترسیاطلّاعاتِ رايانه
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معرّفی متناسبمحرمانه«،  دفتر  آن  تا  نسبتنمايد  موضوع،  اقدامبا  آنان  صلاحيّت  بررسی  نامه  .نمايدبه  ی  رناظربه 

 ( 93/د17217ی شماره

»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -10 و  درراب»کارفرما/خريدار«  قراردادها/پيمانمشاور«  با  که طه  هايی 

است که باشد، موظّفهای متفاوت شرکت میی »فناّوری اطلّاعات و ارتباطات« در زمينهی گستردهرتبط با حوزهم 

ساختمان به  را  افرادی  تردّد  مجوّز  معرّفیصرفاً  قبلاً  که  بدهند  »کارفرما/خريدار«  »دفتر نامههای  به  آنان  های 

محرمان امور  و  تحويلحراست  منطبقشده ه«  و  ضباشد  امنيّتیبَر  تردّدی -وابط  ممنوعيّتِ  موجود،  اداری 

 ( 93/د17217ی ی شمارهرناظربه نامه باشند.نداشته

کلّيّه»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -11 پاسخگوی  سوءِاستفادهمشاور«  و  تخلّفات  از ی  احتمالی  های 

معرّفی يا  کنامهکارت  جهت  صادره  آنان های  خدمتِ  با  )مرتبط  خود  برق   ارکنان  نيروی  توزيع  »شرکت  برای 

فعّاليّت و  اقدامات  هرگونه  مسئوليّتِ  است،  کلّيّهشيراز«(  در  آنان  غيرمرتبط  و  مرتبط  از های  اَعمّ  محاکم،  ی 

متوجّه غيره  و  اداری  »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِقضايی،  هي ی  و  بوده    مسئوليّتیمشاور« 

 ( 94/د7334ی ی شمارهرناظربه نامه باشد.ی »کارفرما/خريدار« نمیمتوجّه

اتخّاذ هرگونه تصميمِ مقتضی درخصوص اين مراتب بوده و   همچنين »شرکت توزيع نيروی برق شيراز« م جازبه 

 مشاور« حقّ هيچگونه اعتراضی ندارد.»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ

موظّخريدار/مشاور/مهندسِ»پيمانکار/فروشنده/ -12 امنيّتی، فمشاور«  يا ضعف  امنيّتی  اِشکال  ب روز  درصورت  است 

 نمايد. صورت محرمانه و مکتوب به »دفتر حراست و امور محرمانه« ارائهموارد را بلادرنگ به
 

 

 مشاور« جهتِ رعايتِ حفاظتِ فيزيکی »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ تعهّداتِ   •

متعهّدمیم ر/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ»پيمانکا -13 کلّيّهشاور«  که  ارائهگردد  امنيّتی  استانداردهای  شده ی 

 نمايد. ازسوی »کارفرما/خريدار« را رعايت

»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ -14 کارکنان  بيسيمِ چنانچه  يا  مخابراتی  تجهيزات  از  مشاور« 

استفاده مفقودگردد،   کنند،می»کارفرما/خريدار«  تجهيزاتی  چنين  اگر 

موظّفپيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ» »متولّی مشاور«  به  را  زير  اطلّاعات  بلادرنگ  که  است 

ی  رناظربه نامه  دهدهای برق« و »دفتر حراست و امور محرمانه« اطّلاعقرارداد/پيمان«، »مدير ديسپاچينگ و فوريّت

 کزی حراست کلّ شرکت موانیر(: دفترمر 93/230/ 13476ی شماره

 گزارش تفصيلی توسطّ مفقودکننده-فال 

 مشخّصات کامل و عنوان مفقودکننده و عنوان سازمانیِ او-ب 

 مدير مسئول مفقودکننده -پ 

 مکان دقيق وقوع حادثه -ت 

 ی مفقودیِ بيسيم شدهی مخابراتی، بيسيم باشد، ف رم تکميلچنانچه وسيله-ث 
 

 شاور« جهتِ رعايتِ حفاظتِ فناّوری اطلّاعاتم ر/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ»پيمانکاتعهّداتِ  •

اجازه -15 به  درصورت  دسترسی  نرم  Clientيا    Server  ،Stationی  راهِو  از  مورداستفاده  به افزارهای  دور 

حلّ شرکت مشاور«، رعايت تمام موارد ايمنی و امنيّتِ سايبری در م »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ

بهار/مشاور/مهندسِ»پيمانکار/فروشنده/خريد میعهدهمشاور«  ايشان  برای ی  مشکل  ب روز  درصورت  و  باشد 

به آن  تبعات  و  مسئوليّت  ناحيّه،  آن  از  »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِعهدهشرکت  مشاور« ی 
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لازم همچنين  ازراهِخواهدبود.  ارتباط  که  بعداز  است  صرفاً  شناسهدور  اينترنتی)اعلام  ثابت  ازجانب   (IPی 

تعيين »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ درچارچوب  و  منطبقمشاور«،  )که  کارفرما  توسطّ  بَر شده 

میدستورالعمل  ذيصلاح  مراجع  ازطرف  تکليفی  بنگهای  برقرارگردد.  باشد(های  ضمیمه  9و    8،  4،  3رناظربه  نامهاز  های  ی 

مورّخ    12247/98دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر و  06/1398/ 20مورّخ    11228/98/222و    487/97،  15968/94،  222/ 12760/93یشماره

 مرکز حراست وزارب نیرو(  10/06/1398
قراردادها/پيمان -16 حوزهدر  با  مرتبط  که  گستردههايی  است، ی  اطلّاعات  فنّاوری  ی 

موظّفمشاور»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ پ«  اقدامات  اجرای  ضمن  حفاظتی، است  و  يشگيرانه 

را  محرمانه«  امور  و  »دفتر حراست  بلافاصله  نفوذ،  و  هَك  هرگونه  درصورتِ  يا  و  مشکل  هرگونه  ب روز  درصورت 

 نیر( دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موا  93/12760ی ی شمارهی نامهاز ضمیمه 8رناظربه بنگ  نمايد.شفاهاً و سپس کتباً مطّلع

»همکاری/قرارد -17 از  برای درهرمرحله  يا  معامله/قرارداد/پيمان«  »موردِ  جهتِ  ذيصلاح  مراجعِ  چنانچه  اد/پيمان«، 

تأييديّه»پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ صادرننمايند، مشاور«،  پروژه/امنيّتی  ی 

خاتمه تلقّیمعامله/قرارداد/پيمان،  اقداميافته  بايد  بلادرنگ  و  نامه  گردد.حسابتسويّه  بهشده  شمارهرناظربه  ی  های 

 دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر(  17360/89و  93/د17217

به -18 »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِچنانچه  »همکاری/قرارداد/پيمان«،  اين  ملزمموجب  به مشاور« 

تا«،  قدام سوّم از راهبرد دوّم سند افاست براساس »اباشد، موظّفتحويل يك محصول داخلی يا خارجی فتا می

 ی مربوطه را به شرکت تحويل دهد. از تحويل محصول، گواهينامهقبل

به -19 »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِچنانچه  »همکاری/قرارداد/پيمان«،  اين  ملزمموجب  به مشاور« 

پنجم   ی»برنامه  231ی  و بند الف مادّه  222ی  باشد، براساس مادّهتحويل يك محصول داخلی يا خارجی فتا می

ی فتا«، ی محصولات حوزهبه رعايت دستورالعمل »الزامات امنيّتی عرضهی جمهوری اسلامی ايران« ملزمتوسعه

 باشد. شده توسطّ »مرکز مديريّت راهبردی افتا رياست جمهوری« میمدوّن

مشاور« دسِمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندرصورتيکه برخی خدمات اين »همکاری/قرارداد/پيمان« به »پي -20

واگذارگردد، لازم دوّم  قبل دست  اوّل، صورتاست  همچون طرفِ  امنيّتی  تعيين صلاحيّت  بکارگيری،  .از   پذيرد. 

 دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر(   15570/95ی ی شمارهرناظربه بخشنامه

نه -21 قرارداد،  اجراء  مدّتِ  کلّيّهدرطول  قو تنها  درحوزه ی  مصوّب  تمامانين  بر  فتا  حاکم  ی  پيمان،  بلکه مراحل  بوده 

ی ها و دستورات »مرکز راهبردی افتای رياست جمهوری« و »وزارت اطلّاعات يا ادارات کلّ تابعهتمام بخشنامه

 دفترمرکزی حراست کلّ شرکت موانیر(  22160/95ی ی شمارهرناظربه بخشنامه باشد.الاجراء میآن« لازم
 

 مشاور«و »پيمانکار/فروشنده/خريدار/مشاور/مهندسِ  عمومیِ »کارفرما/خريدار«عهّداتِ  ت •

عدم -22 نسبتدرصورت  يکجانبه  بصورت  مختاراست  »کارفرما/خريدار«  فوق،  موارد  از  هريك  به رعايت 

 نمايد.قرارداد/پيمان/معامله ويا اِعمال جريمه اقدامفسخ/پايان
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 منافع  فرم مديريت تعارض -7پيوست شماره 

 در مورد شمول بخشنامه مديريت تعارض منافع در فرايند انجام معاملات تعهد نامه پيشنهاد دهنده 

   1399/ 8/ 18مورخ    99/ 33144/ 50/ 100به شماره    مديريت تعارض بخشنامه    6و    1بندهای  که مشمول    نمايمتائيد می   ی زير اين برگ با امضا

چنانچه    مباشنمی  ادو  کميته سلامت  تشخيص  کارفرما  به  باری  موضوع  اين  که  اه  خلاف  دارد  حق  گزار  مناقصه  يا  کارفرما   ، برسد  ثبات 

گردد که هرگاه برنده    پيشنهاد ارائه شده برای مناقصه فوق را مردود و تضمين شرکت در مناقصه را ضبط نمايد . همچنين قبول و تائيد می

رات فوق در خلال مدت پيمان ) تا تحويل و خلاف اظها   مربوط را امضاء نماي و به عنوان پيمانکار ، پيمان م   ممناقصه فوق تشخيص داده شو 

را ضبط و خسارات وارده دراثر فسخ    ماثبات برسد کارفرما حق خواهد داشت که قرارداد را فسخ و ضمانت نامه انجام تعهدات ه  موقت ( ب

چنانچه در حين   مشو   متعهد می  باشد . ارده با تشخيص کارفرما می اخذ نمايد . تعيين ميزان خسارت و  مپيمان و تاخير اجرای کار را از اموال

تا طبق    ممراتب را بلافاصله به اطلاع کارفرما برسان  ماجرای پيمان به دليل تغييرات و يا انتصابات در دستگاه دولت مشمول قانون مزبور گرد 

فرما حق دارد پيمان را فسخ و  نه تنها کار   مصله به اطلاع نرسان مقررات به پيمان خاتمه داده شود . بديهی است چنانچه مراتب فوق را بلافا

 .   م وصول نمايدهای مربوط را ضبط نمايد بلکه خسارات ناشی از فسخ پيمان و يا تاخير دراجرای کار را نيز اموال ضمانت نامه 

 د دهنده :تاريخ                                                                   نام پيشنها

سمت و امضاء مجاز و تعهد آور و مهر پيشنهاددهندهنام و نام خانوادگی و 
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 کالاهای تحویلی به پیمانکار به صورت امانی   : اقرارنامه و تعهدنامه8پیوست شماره 

 

عنو به   ................................ ملی  کد  با   ........................... پيشنهاددهنده  شاين   .......................... رکت ان 

نمايم هرگاه بعنوان ........................ با شناسه ملی  و کد اقتصادی .................................. قبول و تأييد می

مابين اين شرکت با کارفرما )شرکت  پيمانکار قرارداد مربوطه را امضا نمايم با توجه به قرارداد منعقده فی 

.............................. با موضوع ............................ ضمن اقرار به پايبندی   توزيع نيروی برق شيراز( به شماره 

مابين متعهد به حفاظت و صيانت از کالاهای تحويل شده از انبار کارفرما که به صورت امانی به قرارداد فی 

و تنظيم فرم تحويل و تحول  شده است تا پايان اجرای قرارداد جهت اجرای قرارداد به اين شرکت واگذار

از کالاهای موضوع قرارداد، متعهد موقت می  اقرار به قبول مسئوليت حفاظت و نگهداری  باشم و ضمن 

ياد می اموال مسئوليت جبران خسارت و جايگزين کردن کالاهای  يا سرقت  گردم درصورت تلف شدن 

باشد. ضمناً نگردد، بر عهده اينجانب می ری در روند اجرای قرارداد ايجاد  که کمترين تأخيشده به نحوی 

می  خسارات متعهد  جبران  ضمن  کارفرما  به  خسارت  ورود  و  قرارداد  اجرای  در  تأخير  درصورت  گردم 

وارده، مسئوليت طرح هرگونه دعوی در مراجع قضايی و شبه قضايی به طرفيت کارفرما توسط هرشخص 

نمايم که اين تعهدنامه چنين بدينوسيله اقرار میباشم. همپذيرفته و پاسخگوی آن    حقيقی و حقوقی را

مابين بوده و بدينوسيله هرگونه ادعا و اعتراضی تحت هرعنوان که ارتباطی با جزء لاينفك قرارداد فی 

از خود موضوع مورد نظر )کالاهای تحويلی( داشته باشد را در کليه مراجع قضايی و شبه قضايی و اداری  

 .باشدخصوص صائب میما در اين نمايم و نظر کارفرسلب می 

 

 نام و نام خانودگی  :  
 
 

 
 امضا  :  

 


