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قرارداد و اگذاري فعاليت هاي پشتيباني و خدمات (تهیه مواد اولیه، طبخ و توزیع غذا)
قرار داد ذیل بر اساس بند(الف) ماده 1 آیین نامه اجرایی ماده 88 قانون تنظیم بخشی از مقررت مالی دولت و به استناد مجوز شماره .......................... مورخ ................................ دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز و صورتجلسه شماره ................... کمیسون مناقصات  مورخ ....................،طبق شرایط زیر منعقد گردید و طرفین ملزم و متعهد به اجرای مفاد آن می باشند.
ماده 1 - طرفین قرارداد 
1-1 طرف اول : ......................................... شناسه ملی به شماره ...................... وکد اقتصادی ....................... به نمایندگی خانم/ آقای ........................ با شماره ملی .....................  با سمت ........................، به نشانی : .............................................................. کدپستی : ................................. شماره تماس: .............................. که از اين پس در این قرارداد طرف اول ناميده مي شود.
1-2 طرف دوم : شرکت / موسسه ..................... به شماره ثبت ...................... تاريخ ثبت ........................... كداقتصادي ....................... و شناسه ملي .............................. که واجد صلاحیت فنی و تخصصی می باشد(احراز آن منوط به تایید صلاحیت توسط معاونت محترم .................... می باشد)،گواهی تعیین صلاحیت به شماره ................................با تاریخ اعتبار.......................... به نمایندگی خانم/ آقای  .................................. فرزند.............  به شماره شناسنامه........... صادره از ....... كدملي ............. به سمت ....................... که بموجب اساس نامه و آخرین تغییرات  مندرج در روزنامه رسمی که جزء لاینفک قرارداد می باشد(تصویر مصدق  پیوست ) واجد اختیار و دارای حق امضاء می باشد، به نشانی................................................................................. کد پستی ..................................... تلفن .................... نمابر................... که از اين پس در این قرارداد طرف دوم ناميده مي شود.
ماده 2-موضوع قرارداد 
عبارت است از واگذاری امور مربوطه به خرید مواد اولیه، طبخ و توزیع غذای پرسنل و بیماران برابر لیست های پیوست که جزء لاینفک قراردادمی باشد.
2-1 نوع کار : خدماتی که بایستی توسط طرف دوم  در رابطه با اداره نمودن آشپزخانه و سلف سرویس بیمارستان انجام گیرد عبارت است از: تهیه مواد طبق مشخصات مواد اولیه مورد مصرف مندرج در پیوست شماره 4،  نگهداری و فرآوری مناسب مواد اولیه وطبخ غذا در محل آشپزخانه، توزیع غذای طبخ شده بین پرسنل وبیماران در سلف سرویس وبخشهای بستری ،نظافت سالنهای غذاخوری وجمع آوری ظروف و شستشوی آنها و سایر وسایل و لوازم و حمل زباله های حاصل از آن وا نتقال به محل زباله ها و کلیه امور مرتبط با موضوع مناقصه برابر با بسته خدمات پیوست  که کلیات آن در ذیل آمده است.
2-2 واحد کار: پرس/ غذا 
2-3 حجم کار: تهیه ، طبخ، توزیع و سرو غذا در سلف سرویس و بخش های بیمارستان جهت کلیه پرسنل و بیماران براساس شرح مندرج در جدول شماره 1و2 قرارداد.
2-4 کیفیت و کمیت کار: با نظر طرف اول و براساس جدول پیوست شماره 5  ( آناليز طبخ غذا ) و جدول پیوست شماره 8(بسته خدمات تهیه و طبخ غذا)
2-5 امکانات و تجهیزات مورد نیاز: لوازم و تجهیزات، امکانات، ظروف و وسایل لازم در محل غذا خوری، آشپزخانه و آبدارخانه 
2-6 حداقل نیروی انسانی مورد نیاز: تعداد هرکدام از نیروها متناسب با حجم کار متغیر است .(بر اساس جدول شماره سه)
2-7 نشانی محل انجام خدمات موضوع قرارداد: ........................................................................................................
ماده 3- مدت انجام قرارداد
مدت قرارداد از تاريخ  ........................  لغايت .................... به مدت يك سال تمام شمسي مي‌باشد.
تبصره: در صورت در خواست طرف اول، طرف دوم موظف است تا حداکثر سه ماه بدون افزایش مبلغ به انجام موضوع قرارداد ادامه دهد. طرف اول با رعايت مقررات و آئين نامه مالي و معاملاتي دانشگاه موظف به اخذ مجوز از معاونت توسعه و مدیریت منابع دانشگاه در همین راستا خواهد بود (توضيح اينكه در انتهاي قرارداد طرف دوم موظف به تحويل كامل كار به برنده بعدی و يا نماينده طرف اول مي‌باشد). 
ماده 4- مبلغ قرارداد
4-1 مبلغ میانگین ماهیانه قرارداد به عدد ........................... ریال (بحروف .................................................) و كل مبلغ ساليانه قرارداد به عدد ....................................... ریال (بحروف....................................................................). 
4-2 قیمت هر پرس غذا بر اساس  ...... درصد افزایش/کاهش نسبت به قیمت پایه تعیین شده در فرم پیشنهاد قیمت و صورتجلسه کمیسیون مناقصه خواهد بود. 
تبصره: برنامه غذایی پیشنهادی ماهیانه و تعداد پرسهای غذای پرسنل و بیماران و فرم پيشنهاد قيمت پیوست قرارداد می​باشد.
ماده 5- نحوه پرداخت پس از کسر کلیه کسورات قانونی

پرداخت پس از تأیید طرف اول ، به شرح زیر صورت می گیرد :
5-1 پرداخت ها به طرف دوم منوط به ارائه لیست پرداخت حقوق و دستمزدو کلیه حق الزحمه پرسنل خود در همان ماه  و لیست بیمه تائید شده از سازمان تامین اجتماعی ماه قبل برای کارکنان تحت امر خود براساس ماده 5 قراردادخواهد بود، مدارك مربوطه را  به همراه صورت وضعيت ماهيانه  جهت تاييد ناظر ارسال مي نمايد كه پس از تنظيم  فرم گزارش نظارت توسط ناظر و تأیید طرف اول به تعداد پرس های غذای طبخ شده براساس قیمت های پیشنهادی غذا در ( جدول شماره 2) قرارداد و صورتجلسه کمیسیون مناقصه عمومی پس از طی مراحل قانونی و کسرکلیه کسورات قانونی بر اساس آيين نامه مالي معاملاتي دانشگاه و مفاد قرارداد دروجه طرف دومپرداخت مي گردد. 
5-2 مبلغ قابل پرداخت درهرماه براساس تعداد پرس غذاي تحويلي، چك ليست های تغذیه و بهداشت محیط (پیوست شماره 9) و پیوست شماره 7 (جدول دستورالعمل جریمه پیمانکاران) و نظام پرداخت مندرج درآن كه پيوست شرايط مناقصه مي​باشد پس از تاييد کارشناس تغذیه و مسئولين مربوطه خواهد بود. 
تبصره 1 : طرف دوم موظف به تهیه سیستم کامپیوتری و پرینتر مخصوص و مجزا جهت دسترسی به سامانه تغذیه بیمارستان جهت تهیه آمار غذای پرسنل براساس تعداد ژتون تحویلی و دسترسی به سامانه HIS جهت تهیه آمار غذایی بیماران و همراهان بیمار و ارائه به طرف اول جهت پرداخت می باشد.
تبصره 2 : در خصوص پرداخت صورتحساب مالی طرف دوم، آمار پرسنل براساس تعداد ژتون های اخذ شده از دستگاه ژتون و گزارش مربوطه از سامانه تغذیه مورد تائید بیمارستان/دانشگاه جهت پرداخت می باشد..
 تبصره 3 : تامين كليه لوازم ، تجهيزات و ماشين آلات مورد نياز مندرج در شرايط اختصاصي بعهده طرف دوم  مي​باشد.
5-3 کلیه پرداخت ها به طرف دوم فقط باید از طریق واریز به  شماره حساب ....................... بانک ................شعبه .....................کدشعبه ......................به نام طرف دوم  ...................................پرداخت می گردد. 
5-4 پرداخت مالیات, حق بیمه تامین اجتماعی یا بیمه بیکاری و عوارض دیگر به عهده طرف دوم  خواهد بود.
5-5  از هر پرداخت به طرف دوم  5% بابت ماده 38 قانون تامین اجتماعی کسر که در حساب سپرده نزد طرف اول  نگهداری می شود، استرداد 5% سپرده مذکور پس از ارائه مفاصا حساب از سازمان تامین اجتماعی توسط طرف دوم  با رعایت ماده 38 و اصلاحات الحاقی به آن  و تسویه حساب کامل موضوع قرارداد ممکن خواهد بود.
5-6 صورت وضعیتهای تایید شده از سوی ناظر و طرف اول قبل از هر پرداخت به طرف دوم  می بایست مورد رسیدگی و تائید واحد امور مالی  قرار گیرد.
5-7 آخرین نوبت پرداخت به طرف دوم  منوط به اخذ تسویه حساب کارکنان و مفاصا حساب سازمان تامین اجتماعی و سازمان امور مالياتي و سایر مدارک مورد درخواست و تسویه حساب کامل موضوع قرارداد و تحویل ظروف، لوازم، تجهیزات و ابزار کار به طرف اول خواهد بود.
5-8 در صورت ارائه گواهی مالیات بر ارزش افزوده از سوی طرف دوم قرارداد، به میزان درصد مصوب سالیانه، مالیات بر ارزش افزوده متعلقه از سوی طرف اول به طرف دوم پرداخت می​گردد.
ماده 6- روش اصلاح قرارداد 
6-1 طرف اول مي‌تواند درصورت ضرورت پس از اخذ مجوز از معاونت توسعه مديريت و برنامه‌ريزي منابع، نسبت به تغيير ميزان كار با اعلام به طرف دوم، مبلغ قرارداد را تا  25 درصد كاهش و يا افزايش دهد.
6-2 طرف اول  می تواند در صورت دارا بودن مستخدم رسمی در خدمات موضوع قرارداد با توافق طرف دوم  قرارداد اجازه استفاده از این نیروها را با کاهش مبلغ قرارداد (حداقل به میزان حقوق و مزایای افراد مذکور) به طرف دوم  قرارداد اعطا نماید.
6-3 طرف اول می تواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجرای این قرارداد و رعایت مقررات عمومی، شرایط اختصاصی را که لازم می داند به قرارداد الحاق نماید.
ماده 7- تعهدات طرف اول  
7-1 طرف اول یک نفر ترجیحا کارشناس تغذیه به عنوان نماینده تام الاختیار و ناظر  تغذیه  قرارداد و یک نفر کارشناس بهداشت محیط به عنوان ناظر بهداشت قرارداد جهت همکاری و ایجاد هماهنگی های لازم کتبا به طرف قرارداد معرفی می نماید.
7-2 طرف اول متعهد می شود اطلاعات لازم را جهت انجام امور آشپزخانه در اختیار طرف دوم  قرارداد قرار دهد.
7-3 ضمن حق فسخ یکطرفه قرارداد از سوی طرف اول در هر مرحله از قرارداد، طرف اول  متعهد است حداقل یکماه قبل از فسخ، موضوع را کتبا به طرف دوم  اطلاع دهد و ضمنا طرف دوم  حق هیچگونه اعتراض یا درخواست از طرف اول را نخواهد داشت.
7-4 طرف اول متعهد است هزینه های انجام خدمات را طبق قرارداد از محل اعتبارات تخصیص یافته پس از کسر کسورات قانونی پرداخت نماید.
7-5 دستگاه طرف اول هیچ گونه تعهد استخدامی در قبال نیروهای به کارگیری شده ندارد.
7-6 طرف اول متعهد است قبل از هر پرداختی به طرف دوم، نسبت به واریز مالیات متعلقه به حسابهای مربوط توسط طرف دوم در راس موعد مقرر اطمینان حاصل نماید.
7-7 طرف اول  مختار است با توجه به شرایط خاص بازار مقدار و نوع مواد اولیه را تغییر دهد و مابه التفاوت قیمت را با رعایت سقف قرارداد منظور نماید.
7-8 نماینده طرف اول  روزانه نظارت و کنترل مستقیم بر روی تعداد غذاهای عرضه شده توسط طرف دوم  خواهد داشت. 
7-9 مدیریت طرف اول می بایست پس از بررسی های لازم در خصوص پرسنل بکارگیری شده توسط طرف دوم ،ظرف مدت 10 روز کاری پس از انعقاد قرارداد، پرسنل شرکت (طرف دوم قرارداد) را به مدیریت هسته گزینش دانشگاه جهت اخذ تائیدیه صلاحیت، معرفی نماید.
ماده 8- تعهدات طرف دوم   

شرایط نیروی انسانی
8-1 پرسنل مورد نیازی که جهت انجام و ارائه خدمات امور یاد شده از طریق طرف دوم  در محل به کار گرفته می شوند باید دارای شرایط ذیل باشند:
8-1-1 دارا بودن سلامت جسمی و روحی و ذهنی به تایید مراکز درمانی.
8-1-2 اخذ گواهی سوء پیشینه از مراجع قضایی در صورت لزوم.
8-1-3 حداقل مدرک تحصیلی سیکل (نیروهای قبلی در صورت رضایت و تایید طرف اول از این بند مستثنی می​باشند).
8-1-4 عدم اعتیاد به مواد مخدر.
8-1-5 تایید صلاحیت عمومی و احراز آن توسط دستگاه طرف اول.
8-1-6 دارا بودن تجربه کافی در امور محوله و ارائه مستندات سوابق کاری.
8-1-7 دارا بودن توانایی انجام وظایف محوله.
8-1-8 دارا بودن کارت بهداشت معتبر و گواهینامه دوره ویژه بهداشت عمومی و نصب آن در آشپزخانه در محل دید مسئولین. 
8-1-9 گواهی شرکت در دوره های فنی و حرفه ای.
تبصره 1: هزینه انجام معاینات جهت دریافت کارت بهداشت به عهده طرف دوم  خواهد بود (کارت بهداشتی باید هر 6 ماه یکبار تمدید گردد).
تبصره 2: کلیه آموزشهای لازم به همراه هزینه ها و امکانات لازم جهت مندرجات مربوط به اعتبار بخشی پرسنل طرف دوم  اعم از گواهینامه بهداشت عمومی و آموزش کارکنان بر عهده و وظیفه وی می​باشد.
8-2 نیروی انتخاب شده بایستی شئونات و اخلاق اسلامی و کلیه مقررات اداری محل را رعایت نماید.
8-3 طرف دوم  به هیچ عنوان مجاز به تغییر کارکنان خود بدون هماهنگی با بیمارستان (کارشناس مسئول تغذیه) نمی باشد.
8-4 کلیه افراد به کار گیری شده توسط طرف دوم  می بایست طبق بسته خدمات تعریف شده پیوست، انجام وظیفه نماید.
8-5 لباس کار برای پرسنل به کار گیری شده الزامی است و تهیه آن برابر دستورالعملهای مربوطه به عهده طرف دوم  می باشد. طرف دوم  موظف است لباس و سایر لوازم پرسنل را (از قبیل لباسهای متحدالشکل ،دستکش ،کفش ،کلاه ،پیش بند ،روپوش ،دمپایی ،چکمه ،شلوار وماسک و...) با نظر طرف اول تهیه نماید.
تبصره 1: تهیه حداقل 2 دست لباس کار برای هر یک از پرسنل به کارگیری شده در هر فصل الزامی است.
· داشتن لباس فرم جهت نماینده طرف دوم در داخل آشپزخانه الزامی است.
تبصره 2:پرسنل توزیع کننده غذا دارای یک دست لباس کار مجزا جهت توزیع غذا در بخش در اختیار داشته باشند و استفاده از دمپایی و لباس کار آشپزخانه در هنگام توزیع غذا ممنوع است.
8-6 در صورت لزوم و بنا به خدمات طرف اول، طرف دوم موظف است هر زمانی که نیاز به یونیفرم و روپوش نو باشد آن را برای پرسنل خود خریداری و تحویل نماید.
8-7 کلیه افراد به کار گیری شده، کارکنان طرف دوم  بوده و از نظر دریافت حقوق و مزایا و سایر موارد هیچ گونه ارتباطی با دستگاه طرف اول ندارند؛ لیکن دستگاه طرف اول می تواند در صورت لزوم بر نحوه ی پرداخت حقوق کارکنان نظارت نماید.
8-8 کلیه​ی نیروهای طرف دوم  قبل از به کار گیری باید به تائید دستگاه طرف اول (کارشناسان تغذیه، بهداشت محیط و حراست) برسد.
8-9 طرف دوم  موظف است یک نفر را به عنوان نماینده ی تام الاختیار خود(که رسما به دستگاه طرف اول  معرفی شده و مورد تائید است)در آشپزخانه جهت حضور تمام وقت (صبح و عصر تا پایان توزیع وعده شام) معرفی نماید. نماینده​ی طرف دوم الزاما از نیروهای با تحصیلات دانشگاهی(هتلداری،بهداشت،مدیریت و صنایع غذایی) مورد تائید کارشناس تغذیه، حراست و مدیریت بیمارستان انتخاب گردد.
8-10 هر زمان واحد تغذیه، بهداشت محیط و حراست دستگاه به ترتیب تشخیص دادند نیرویی صلاحیت کاری، بهداشتی و اخلاقی لازم را ندارد طرف دوم  موظف است پس از اعلام کتبی طرف اول، ظرف 48 ساعت فرد یا افراد مذکور را تعویض نماید. بدیهی است تمامی خسارات وارده در این خصوص برعهده​ی طرف دوم  می باشد و دستگاه طرف  اول هیچ مسوولیتی ندارد.
8-11 طرف دوم موظف است در خصوص به کار گیری تعداد پرسنل مورد نیاز جهت انجام امور موضوع قرارداد به تعداد کافی بر اساس آخرین دستورالعمل های ارسالی و پیوست اقدام به بکارگیری نیروی مجرب اعم از سرآشپز، آشپز، کمک آشپز و کارگر آماده به کار نماید. به طوریکه هیچ گونه وقفه ای در امر تهیه، طبخ و توزیع غذا و خدمات دیگر در هیچ یک از واحد ها ایجاد نشود.
8-12 طرف دوم  موظف است در صورت مرخصی افراد و نیروها، فرد واجد شرایط دیگری را جایگزین نموده که در این خصوص طرف دوم  باید در اسرع وقت مجوز به کارگیری را از اداره تغذیه و حراست اخذ نماید.
8-13 غذای پرسنل و سرویس ایاب و ذهاب افراد به کار گیری شده توسط طرف دوم  به عهده​ی وی می باشد.
8-14 مسولیت آموزشی، شغلی کارگران موضوع این قرارداد به عهده ی طرف دوم  می باشد؛ بدیهی است در صورت وقوع هر گونه حادثه​ای برای نیروی به کارگیری شده یا سایر اشخاص و همچنین هرگونه خسارت دیگری که به دلیل عدم آموزش نیروهای به کار گیری شده در اثر قصور و یا سهل انگاری و یا عدم احساس مسوولیت آنان به تجهیزات اداری، تاسیساتی و ساختمانی و... ابنیه ی بیمارستان جزأ و کلأ وارد آید بر عهده ی طرف دوم  خواهد بود و طرف اول  هیچ گونه مسوولیتی در این مورد ندارد؛ در صورت عدم پرداخت خسارت راسأ از پرداختی ماهانه و یا ضمانت نامه طرف دوم  کسر می گردد. 
8-15 طرف دوم طرف قرارداد متعهد می گردد مقررات قانون کار و قانون تامین اجتماعی را در انجام  وظایف موضوع  قرارداد و تعیین مزد، حق السعی، پاداش آخر سال، خسارت اخراج، سنوات، اضافه کار، بن، ایاب و ذهاب، عائله مندی و غیره و حقوق کارگران را رعایت نماید و هرگونه پاسخگویی به شکایات و اجرای آراء مربوط به هیات های حل اختلافات کارگری و سایر تعهدات قانون کار را به عهده بگیرد. بدیهی است طرف اول در قبال پرسنل طرف دوم  و مراجع قضایی و اداری مسئولیتی نداشته و به اقرار کلیه مسئولیتها به عهده طرف دوم  قرار گرفته است.
8-16 طرف دوم موظف است دستمزد و سایر مزایای نیروهای به کارگیری شده را طبق آخرین تعرفه ی وزارت کار و به تاریخ هر ماه پرداخت نماید و این هیچ گونه ارتباطی به پرداخت های طرف اول ندارد. چنانچه دستمزد کارگران در طول مدت قرارداد از طرف وزارت مذکور افزایش یابد طرف دوم  موظف است طبق تعرفه ی جدید دستمزد و سایر مزایای قانونی نیروهای به کارگیری شده را پرداخت نماید و عذری مورد قبول دستگاه طرف  اول  نخواهد بود.
8-17 از آنجایی که طرف دوم ، خود طرف اولی کارکنان تحت پوشش می باشد لذا متعهد است ضمن عقد قرارداد فیمابین خود و کارکنان تحت پوشش بر اساس ضوابط قانون کار و طرح طبقه بندی مشاغل یک نسخه از قرار داد مذکور را جهت اطلاع به طرف اول تحویل دهد و طرف دوم  موظف است ماهیانه تصویر لیست پرداخت حقوق و لیست بیمه ی ماه قبل کارکنان خود را که به تائید سازمان تامین اجتماعی رسیده ضمیمه​ی صورت وضعیت هزینه ی کارکرد نموده و به طرف اول  ارائه نماید.
8-18 طرف دوم  موظف است برای تمامی افراد به کارگیری شده کارت شناسایی عکس دار با تایید و هماهنگی طرف اول تهیه نماید و کلیه ی افراد به کارگیری شده موظفند در ساعات کار ملبس به لباس کار مخصوص بر اساس دستورالعمل بهداشت محیط بوده و کارت شناسایی خود را به سینه الصاق نمایند.
8-19 طرز تهیه ی غذا طبق بسته خدماتی که در هنگام عقد قرارداد به رویت و امضا طرف دوم  خواهد رسید، بایستی انجام شود.
8-20 تعداد کارکنان مورد نیاز در هر شیفت بر اساس استاندارد های درج شده در کتاب سیاست های اجرایی و ضوابط بخش غذا میباشد که به تفکیک نیروها در جدول شماره 3 مشخص شده است.
8-21 تعداد کارکنان مورد نیاز در سه شیفت صبح /عصر و شب در جدول شماره سه مشخص میگردد.و حضور کارکنان تعیین شده در جدول در هر شیفت طبق ساعت قانون کار در بیمارستان الزامی میباشد.
8-22 دارا بودن کارت بهداشت جهت نماینده طرف دوم الزامی است.
8-23 نماینده طرف دوم صرفا امور مربوط به هماهنگی و نظارت بر عملکرد کارکنان شرکت را بر عهده دارد و مجاز به انجام امور مربوط به سایر سمت های درج شده در جدول شماره 3 راندارد.
8-24 طرف دوم نمی​تواند از یک پرسنل در دو محل کاری استفاده نماید و پرسنل می بایست در ساعت کاری آشپزخانه در همان بیمارستان مشغول بکار شوند.
8-25 آشپز یا سرآشپز باید حداقل تا ساعت 19:30و پایان پخت غذای شام در محل آشپزخانه حضور داشته و حق ندارند فرآیند پخت غذای شام را به کارگران واگذار نموده و آشپزخانه را ترک کنند.
8-26 تهیه کارت بهداشت و سلامت کارکنان و داشتن گواهی بهداشتی اصناف جزو تعهدات الزامی برنده مناقصه است و پرسنل طرف دوم می بایست قبل از شروع بکار دارای کارت بهداشتی باشند افرادی که به هر نحو دارای کارت بهداشت نباشند اجازه حضور در محل کار را نخواهند داشت.
8-27 در ماه مبارک رمضان به لحاظ افزایش ساعت کار آشپزخانه، علاوه بر حقوق  و مزایا و بیمه کارکنان تحت پوشش، اضافه کاری آنان به بطور کامل طبق قانون کار پرداخت گردد.
8-28 نیروهای شاغل در آشپزخانه باید به هسته گزینش دانشگاه معرفی شوند.
8-29 در صورتیکه طرف دوم در انجام تعهدات خود در قبال نیروهای آشپزخانه و پرداخت حقوق و دستمزد و کسور تامین اجتماعی مربوطه ناتوان گردد و یا از پرداخت آنها خودداری نماید طرف اول مختار است راسا نسبت به پرداخت حقوق و دستمزد قانونی و لیست بیمه اقدام نموده و این مبالغ را از صورت وضعیت های طرف دوم کسر نماید.
8-30 در ایام تعطیل طرف دوم موظف به تامین نیروی کافی جهت اجرای برنامه غذایی مورد تایید طرف اول بوده و تغییر برنامه غذایی بدلیل کمبود نیرو در ایام تعطیل مجاز نمیباشد.
8-31 شرکت موظف است هر ماه یکبار و هر بار دو ساعت کلاس های آموزشی مورد نیاز نیروهای تحت پوشش را در خصوص مسائل بهداشتی و تغذیه ای برگزار نماید(تامین مدرس لازم در این خصوص بعهده طرف دوم میباشد).
8-32 ارائه گواهینامه آموزش بهداشت عمومی (40 ساعته) حداکثر دو ماه پس از شروع بکار از مراکز مورد تایید برای کلیه پرسنل الزامی می باشد.
8-33 طرف دوم كليه نيروهاي موضوع قرارداد را به منظور جبران خسارت جاني احتمالي تحت پوشش بيمه مسووليت مدني قرارداده و كليه هزينه هاي مربوط به اخذ بيمه نامه‌هاي مذكور بر عهده طرف دوم می​باشد. تاكيد مي‌نمايد طرف اول در خصوص جبران خسارت اشاره شده از قبيل جاني و .... هيچگونه تعهدي ندارد.
8-34 طرف دوم موظف است از وسایل حفاظت فردی مورد استفاده پرسنل مانند (پیشبند چکمه کلاه و غیره) از هر کدام 5 عدد به صورت استوک در انبار خود موجود داشته باشد.
8-35 پرسنل توزیع کننده غذا در سلف سرویس موظف به جمع آوری ظروف در مدت زمان سرو غذا و نظافت مرتب میز ها در سلف سرویس می​باشند.
8-36 شستشوی ظروف پرسنل با مواد شوینده مناسب و مورد تایید به عهده طرف دوم است.
8-37 حضور توزیع کننده غذای خانم در تمام وعده های غذایی الزامی می​باشد.
8-38  ثبت حضور و غیاب پرسنل طرف دوم در تایمکس الزامی می​باشد.
شرایط طبخ غذا و تجهیزات مورد نیاز
8-39 طرف دوم  موظف است بر اساس برنامه غذایی تنظیم شده توسط کارشناس تغذیه بیمارستان غذای پرسنل و بیماران را تهیه و توزیع نماید.
8-40 تهیه و توزیع میان وعده، جهت کلیه بیماران با اولویت اطفال، دیابتیک و زنان باردار براساس برنامه تنظیم شده کارشناس تغذیه الزامی می​باشد.
8-41 توزیع سوپ و ماست همراه با وعده های غذایی نهار و شام جهت کلیه بیماران الزامی می​باشد.
8-42 در صورت ارائه​ی برنامه و فرمول غذایی برای بیماران گاواژی بخش ICU و دیگر بخش ها بر اساس آنالیز پیوست شماره 6 و نظر کارشناس تغذیه بیمارستان بوده و  طرف دوم  موظف به اجرای آن می باشد. شایان ذکر است طرف دوم مجاز به استفاده از سوپ بیمارستانی در برنامه غذایی بیماران گاواژی نمیباشد.
8-43 طرف اول  کلیه​ی ابزار، لوازم کار، تجهیزات و امکانات مورد صلاح دید خود در سالن غذا خوری و همچنین محل های نگهداری مواد اولیه (سرد خانه، انبار مواد غذایی)، محل های طبخ غذا و سرویس توزیع را برابر صورت جلسه​ی تنظیمی در قبال اخذ تضمین معتبر به ارزش ریالی اموال در اختیار طرف دوم  قرار خواهد داد که تضمین مربوطه در پایان قرارداد پس از تحویل وسایل بصورت سالم و آماده به کار  طبق صورت جلسه ای مسترد خواهد شد.
8-44 طرف دوم  متعهد می​گردد از تجهیزات و لوازم کار و همچنین مکانهایی که از سوی طرف اول  به منظور تهیه، طبخ و توزیع غذا در اختیار وی قرار گرفته فقط برای انجام تعهدات این قرارداد استفاده نموده و استفاده​ی دیگری ننماید و حق طبخ برای غیر و خارج از محل قرارداد را ندارد، در صورت مشاهده ی این مسئله، به تشخیص طرف اول با طرف دوم  برخورد خواهد شد.
8-45 طرف دوم  متعهد می​گردد از کلیه ابزار و لوازم کار و همچنین مکانهایی که از سوی طرف اول در اختیار وی قرار گرفته حفاظت نموده و در صورت وارد آمدن هرگونه خسارت به لوازم و تجهیزات، طرف اول  میزان خسارت را تعیین و از محل مطالبات و تضمین های طرف دوم کسر خواهد نمود.
8-46 در صورت قصور طرف دوم  در استفاده  از تجهیزات، دستگاهها  و وسایل تحویلی از قبیل سردخانه، یخچال و دیگر لوازم طبخ و توزیع غذا،  هزینه ی تعمیرات بر عهده ی برنده ی مناقصه می باشد. تشخیص قصور با طرف اول است.
تبصره:تامین ظروف یک بار مصرف مورد تأیید مقامات بهداشتی، در اندازه مناسب جهت غذای بیماران و لوازم مصرفی آشپزخانه از قبیل تشت، سبد، شلنگ، دستمال کاغذی و ... بر عهده طرف دوم می​باشد.
8-47 در صورت قطع برق، آب، گاز یا بروز هرگونه عیب فنی دیگر در محل سالن ها و آشپزخانه، طرف دوم  موظف است مراتب را سریعا به طرف اول گزارش نماید، بدیهی است خسارت وارده به طرفین قرارداد  در اثر عدم اطلاع و یا دیر اطلاع دادن بر عهده ی طرف دوم  خواهد بود.
8-48 تهیه کلیه مواد اولیه جهت انجام خدمات  تحت قرارداد، طبق جدول پیوست شماره 8، به عهده و هزینه طرف دوم  می​باشد.
8-49 نظافت کلی شامل آشپزخانه، سلف و فضاهای جانبی مربوط به آن و ابزار و وسایل در هر شیفت با توجه به برنامه تنظیم شده توسط واحد بهداشت محیط بر عهده طرف دوم  می​باشد. 
8-50 مواد شوینده و ضد عفونی کننده ظروف مورد استفاده در طبخ غذا و محیط آشپزخانه علاوه بر دارا بودن مجوز های بهداشتی باید از نظر کاربری زیر نظر کارشناسان بهداشت محیط و تغذیه بیمارستان و توسط طرف دوم  تهیه گردد.
8-51 تخلیه قسمت حوضچه چربی​گیر (فاضلاب) در مواقع لزوم برعهده طرف دوم خواهد بود.
8-52 طرف دوم  بایستی کلیه غذاهای درخواستی طرف اول را در محل آشپزخانه بیمارستان طبخ نماید و در صورت هرگونه پیشامد برای غذا و یا عدم آماده بودن، موظف است غذای جدیدی با نظر طرف اول  جایگزین نماید.
8-53 وارد نمودن هرگونه غذای تهیه شده از خارج به داخل سلف سرویس ممنوع می​باشد مگر در شرایط خاص و با تصمیم طرف اول.    
8-54 نمایندگان طرف اول  با هماهنگی مدیریت و کارشناسان تغذیه و بهداشت محیط بیمارستان می توانند در هر زمان که بخواهند بنا بر صلاحدید طرف اول  محل طبخ غذا و انبار مواد غذایی و همچنین نحوه ی طبخ و توزیع غذا و مواد اولیه را بازرسی نمایند.
8-55 طرف دوم  تعهد می نماید در صورتی که کارشناسان تغذیه​ و بهداشت محیط بیمارستان هرگونه مواد و یا غذای تهیه شده را غیر قابل مصرف تشخیص دهد، بدون آنکه نیاز به هیچ گونه توجیهی باشد غذای تهیه شده را پس از تنظیم صورت جلسه معدوم نموده و مشابه همان غذا و یا غذای دیگری که مورد تایید طرف اول باشد فورا و مجددا به هزینه ی خود تهیه و توزیع نماید؛ شایان ذکر است طرف دوم  هیچ گونه ادعای خسارت نسبت به مواد غذایی معدوم شده نخواهد داشت.
8-56 طرف دوم  موظف است ضمن رعایت موازین بهداشتی نسبت به خارج نمودن زباله های مربوط به آشپزخانه و سلف سرویس با نظر بهداشت محیط و به طور روزانه اقدام نماید.
8-57 سم پاشی آشپزخانه و سلف سرویس بر عهده ی طرف دوم  بوده که به صورت دوره ای و متوالی باید صورت گیرد. ضمنا سم پاشی باید با استفاده از خدمات شرکت های دارای پروانه از معاونت بهداشتی دانشگاه علوم پزشکی ذیربط، با نظر و تایید کارشناس ناظر و کارشناس بهداشت محیط طرف اول انجام شود. در صورت استنکاف وی از وظیفه​ی فوق طرف اول  به تشخیص خود سمپاشی را انجام داده و هزینه​ی آن به انضمام 25% فاکتور تمام شده از صورت حساب طرف دوم  کسر خواهد شد.
8-58 حسب درخواست طرف  اول، طرف دوم  موظف است در پایان قرارداد تا تعیین شرکت جدید و تحویل کار، کماکان به مدت سه ماه برابر مفاد موجود در این قرارداد نسبت به ادامه ی کار مبادرت ورزد و حق الزحمه طرف دوم  مطابق قرارداد حاضر پرداخت شده و مشمول اضافه پرداخت ریالی نخواهد گردید.
8-59 طرف دوم  موظف است از سبزیجات بسته بندی شده دارای مجوزهای بهداشتی لازم استفاده نماید و در صورت استفاده از سبزیجات فله، می​بایست زیر نظر مستقیم کارشناس بهداشت محیط بر اساس 4 مرحله سالم سازی سبزیجات، در اتاق مجزا و اختصاصی شستشو و آماده سازی انجام شود.
8-60 در ماه مبارک رمضان برنامه​ی غذایی طبق شرایط اختصاصی هر بیمارستان جداگانه می باشد.
8-61 طرف دوم  موظف است مقدار طبخ شده​ی اضافی طبق دستور طرف اول  که به علت عدم مصرف می باشد به صورت کتبی اعلام و به طرف اول  تحویل نماید.
8-62 طرف دوم  موظف است صبحانه و میان وعده ی اتاق پزشکان را به طور روزانه تامین کند.
8-63 طرف دوم  موظف است روزانه دو بار در ساعت های 10صبح و 4 عصر آب جوش به همراه لیوان یکبار مصرف کاغذی یا گیاهی  برای  کلیه بیماران توزیع نماید. توزیع لیوان یکبار مصرف گیاهی به همراه چای در تمامی میان وعده ها الزامی میباشد. با توجه به نیاز بیماران مبتلا به کووید 19 به مایعات ، توزیع آب جوش در هر تایم تعیین شده از سوی کارشناس تغذیه بیمارستان  ، از سوی پیمانکار الزامی میباشد.
8-64 وجود ترازوی دیجیتال جهت کنترل کمی غذا در آشپزخانه و محل های توزیع غذا الزامی می باشد. 
8-65 تهیه و نصب جعبه ی کمک های اولیه در محل سلف سرویس و آشپزخانه به عهده ی طرف دوم بوده  و الزامی می باشد.
8-66 طرف دوم  موظف است جهت جلوگیری از آلودگی های ثانویه، فاصله​ی زمانی پخت و توزیع غذا را به حداقل برساند و کلیه ی موازین بهداشتی را در تمامی مراحل تهیه، نگهداری، جابه جایی، آماده سازی، پخت و توزیع غذا، جمع آوری بقایای مواد غذایی و ظروف، شست و شوی ظروف مختلف را مطابق آئین نامه اجرایی اصلاحیه ماده 13 قانون مواد خوردنی، آشامیدنی، آرایشی و بهداشتی به منظور تامین و ارتقا سطح سلامت مصرف کنندگان غذا دقیقا رعایت نماید.
8-67 تامین برخی از تجهیزات مصرفی مانند فلاسک آب جوش، آسیاب و مخلوط کن، ظروف، سینی، سیخ کباب، ظروف استیل نگهداری غذا، ظروف و لوازم مورد استفاده ی سلف سرویس، شوینده ها و وسایل نظافت، وسایل ایمنی یک بار مصرف مثل کلاه و ماسک و دستکش و... در صورت درخواست مناقصه گذار با طرف دوم  بوده و در اسرع وقت باید تهیه گردد.
8-68 کلیه غذاهایی که با برنج سفید تهیه ی شده باشد باید از زرشک و زعفران جهت تزیین روی آن استفاده شود و استفاده از رنگ مصنوعی ممنوع می​باشد.
8-69 کلیه نان های مورد استفاده در وعده های اصلی  و میان وعده ها (( نان بسته بندی صنعتی )) میباشد . استفاده از نان های فله با بسته بندی دستی، غیر مجاز میباشد.
8-70 طرف دوم  متعهد می گردد که تهیه، پخت و توزیع غذای موضوع قرارداد را بر اساس برنامه ی زمان​بندی مورد تایید طرف اول به انجام برساند.
8-71 چنانچه طرف دوم به وسایل پخت و پز اضافه نیاز داشته باشد و یا نیاز به تعویض لوازم قبلی باشد باید آنها را با هزینه ی خود تهیه نموده و پس از پایان قرارداد آنها را به نفع خود جمع آوری و بیمارستان هیچ گونه تعهدی نسبت به تامین کمبود های وسایل مورد نیاز آشپزخانه ندارد.
8-72 مقادیر درج شده در آنالیز مواد غذایی میزان خام مواد غذایی میباشد و پیمانکار موظف میباشد میزان پخته اقلام غذایی را بر اساس نظر کارشناس تغذیه بیمارستان و مقادیر درج شده در توضیحات  آنالیز طبخ مواد غذایی ( پیوست شماره 5)رعایت نموده و به بیماران ارائه نماید.
8-73 آنالیز غذای نیم پرس نصف تمام اقلام غذایی خام و پخته مندرج در جدول آنالیز غذایی پیوست می​باشد و قیمت آن معادل نصف قیمت تمام پرس در جدول شماره 2 است.
8-74 بر اساس استاندارد های اعتبار بخشی ملی بیمارستان های ایران در سال 1395 طرف دوم  ملزم به اجرای موارد ذیل میباشد:
8-74-1 برای هر یک از رژیم های غذایی معمولی و درمانی حداقل دو نوع غذا در هر وعده بر اساس برنامه غذایی کارشناس تغذیه بیمارستان تهیه، طبخ و توزیع گردد.
8-74-2 حداقل دو نوبت میان وعده برای کودکان، مادران باردار و بیماران دیابتیک بر اساس برنامه تنظیم شده کارشناس تغذیه بیمارستان  ارائه گردد.
8-74-3 در هر وعده در کنار غذای اصلی پیش غذا ، آب و نوشیدنی بر اساس برنامه غذایی کارشناس تغذیه بیمارستان سرو گردد.
8-74-4 جنس ظروف سرو غذا چینی  و قاشق و چنگال استیل باشد و غذا با سینی قابل شستشو از جنس مناسب (تهیه شده توسط طرف دوم) توزیع گردد و در هر وعده توزیع غذا از سینی استفاده شود.
8-74-5 در برون سپاری تهیه و طبخ غذا به مراکز خارج از بیمارستان، استاندارد های اعتباربخشی مرتبط با آشپزخانه اعم از تهیه، طبخ، بسته بندی، توزیع غذا و ... به عنوان تعهدات طرف دوم لحاظ می​گردد.
8-75 محل آماده سازی مواد اولیه و طبخ غذا آشپزخانه بیمارستان میباشد لیکن چنانچه به هر دلیلی از جمله قطع گاز یا برق و .... امکان آماده سازی و یا طبخ در آشپزخانه بیمارستان نباشد به هر حال طرف دوم مکلف است غذای مرکز را در محل مناسب دیگری که مورد تایید کارشناسان تغذیه و بهداشت محیط بیمارستان باشد تامین و طبق روال معمول توزیع نماید.
8-76 در صورتیکه طرف دوم در خصوص تهیه غذا در هر وعده غذایی یا میان وعده به تعهدات خود عمل ننماید بیمارستان راسا نسبت به تهیه غذا اقدام نموده و کلیه هزینه ها به اضافه 50 درصد هزینه همان غذا از مطالبات شرکت کسر می​گردد.
8-77 طرف دوم موظف است پالت های مورد نیاز آشپزخانه را (اعم از سردخانه، کلیه انبارها، انبار ظروف و ...) تهیه نماید و هیچ گونه مواد غذایی نباید بر روی زمین قرار بگیرد.
8-78 در انبار ها و سردخانه ها بایستی دمپایی مجزا وجود داشته باشد.
8-79 در سردخانه نباید شیرابه مواد غذایی مانند شیرابه سبزیجات، گوشت یا آبخون باشد.
8-80 در سردخانه ها  استفاده از کارتن ممنوع می​باشد و نگهداری ظروف روغن، مربا و ... باید با استفاده از سبد ها و یا سطوح طبقه بندی صورت گیرد.
8-81 تعمیر، سرویس و  چربی زدایی مرتب هواکش های آشپزخانه و بازکردن فیلتر های هود مرکزی شستشو و نصب مجدد آن بر عهده طرف دوم می​باشد. 
8-82 در صورت استفاده از ظروف گیاهی یا آلومنیومی یکبار مصرف، ظروف برنج و خورشت الزاما بصورت جداگانه باشد
8-83 با توجه به نیاز برخی از بیماران  به ارائه غذا در فاصله های زمانی کوتاهتر ( سه ساعته یا کمتر ) بنا به نظر کارشناس تغذیه ، طرف دوم موظف است در ساعت تعیین شده غذا را تامین و توزیع نماید.
8-84 وزن گوشت ها،مرغ و ماهی  در آنالیز بعد از انجماد زدایی و دیفراست در نظر گرفته شده است.

8-85 در نهایت آنالیز میزان وزن پخته اقلام غذایی با نظر کارشناس تغذیه بیمارستان مد نظر میباشد.
8-86 ورود و استفاده از کتف و بال و گردن در تمامی غذاهای طبخ شده در آشپزخانه بیمارستان ممنوع است.
8-87 ارائه سبزیجات دیابتیک  در کنار کلیه غذاهای بیماران رژیمی که در سیستم HIS به عنوان رژیمی( دیابتیک ، کم نمک و کم چرب ،  پر پروتئین و ......)  ثبت شده است در دو وعده نهار و شام  الزامی میباشد.
8-88 روغن های مایع به دو صورت سرخ کردنی و معمولی با نظر کارشناس تغذیه بیمارستان جهت طبخ غذاها استفاده گردد.
8-89 استفاده از ظروف یکبار مصرف دو خانه جهت کلیه غذاهای نانی دارای دورچین و همچنین غذای بیماران  معمولی و  رژیمی که دارای دورچین سبزیجات میباشند در دو وعده نهار و شام  الزامی است .در شرایط عدم دسترسی به ظروف دو خانه ، توزیع دورچین  غذاهای نانی و همچنین سبزیجات رژیمی در ظروف یکبار مصرف مورد تایید جداگانه از غذای اصلی در دو وعده نهار و شام انجام شود. قراردادن دورچین بر روی ظرف حاوی برنج ممنوع بوده و در صورت انجام پیمانکار مشمول جریمه خواهد شد.
شرایط تهیه وحمل مواد غذایی و عوامل مربوطه
8-90 مواد اولیه غذایی تهیه شده از جانب طرف  دوم می​بایست از نوع درجه یک و مرغوب (بهترین نوع مواد موجود در بازار) بر اساس پیوست شماره 4 بوده  و مشخصات کامل مواد اولیه روی بسته بندی آنها شامل پروانه ساخت معتبر با آرم سیب سلامت، تاریخ تولید و انقضای معتبر، سری ساخت، آدرس و تلفن محل تولید، نام محصول، درج وزن یا حجم، درج مواد تشکیل دهنده و شرایط نگهداری قید شده باشد و حتما به تایید کارشناسان تغذیه و بهداشت محیط مستقر در محل برسد.
8-91 در صورتی که توزیع مواد اولیه در اختیار دولت باشد طرف اول  نیاز خود را کتبا به آن سازمان اعلام خواهد نمود ولی طرف اول هیچگونه تعهدی درمورد تامین یا عدم تامین مواد اولیه جهت اجرا کامل قرارداد به عهده نخواهد داشت.
8-92 طرف دوم حق خارج نمودن و یا فروش مواد و لوازمی را که از طریق معرفی طرف اول از ادارات دولتی یا سازمانهای وابسته به دولت خریداری نموده است را ندارد و در صورت مشاهده خلاف معادل تفاوت قیمت دولتی و آزاد به اضافه 100% جریمه از مطالبات طرف دوم  کسر و برداشت خواهد شد. بدیهی است در این صورت پاسخگویی به مراجع قانونی در تعهد طرف دوم  می​باشد.
8-93 کلیه اجناس خریداری شده موضوع قرارداد توسط طرف دوم  می​بایست دارای فاکتور مشخص و معتبر بوده و محل خرید آن دقیقا مشخص باشد و قبل از ورود به انبار به رویت و تایید ناظرین طرف اول برسد.
8-94  طرف دوم  مکلف است مواد اولیه غذایی فاسد شدنی مورد نیاز خود را به صورت روزانه یا هفتگی تهیه و به طور تازه به مصرف برساند.
8-95 طرف دوم موظف است مواد اولیه مصرفی را کلا به لحاظ میزان مصرف زیر نظر کارشناس تغذیه به مصرف برساند.
8-96 نوع و مقدار مواد اولیه مورد مصرف برای هر پرس غذا طبق جداول پیوست شماره 4و5 که به تایید و امضای طرف دوم خواهد رسید می​باشد. 
8-97 چنانچه به علت کمیابی مواد اولیه غذایی مرغوب، طرف دوم نتواند این مواد را تهیه نماید، وی می​تواند پس از دریافت مجوز مکتوب از دستگاه مناقصه گزار و طرف اول، از مواد اولیه درجه 2 استفاده نماید و تفاوت نرخ مرغوب ونوع استفاده شده به تشخیص طرف اول  از مطالبات طرف دوم  کسر خواهد شد.
8-98 طرف دوم  بایستی ترتیبی اتخاذ کند که ورود و تحویل کلیه مواد اولیه غذایی صرفا در ساعات اداری( ساعت 13-8) و با اطلاع و تایید کارشناس تغذیه و بهداشت محیط بیمارستان باشد.
8-99 طرف دوم  موظف است کلیه مواد فاسد شدنی از قبیل گوشت، مرغ، ماهی و ... را با وسیله نقلیه سردخانه​دار حمل نماید. ضمناً سایر مواد غذایی باید توسط خودروهای دارای مجوز های بهداشتی لازم حمل گردد.
8-100 در بیمارستانهایی که غذا از خارج از بیمارستان تامین می​شود، حمل غذا الزاما به واسطه ترالی گرمخانه دار صورت گیرد. بدیهی است کلیه هزینه های مربوطه نیز به عهده طرف دوم  می​باشد.
8-101 طرف دوم  موظف است مواد اولیه غذایی را از شرکت های مورد تایید معاونت غذا و دارو و يا واحدهای صنفی دارای پروانه کسب و شرایط بهداشتی لازم خریداری نماید.
8-102 طرف دوم  مجاز به خروج مواد اولیه ای که وارد بیمارستان شده نمی​باشد مگر در مواردی که مورد تایید کارشناس تغذیه نباشد که تنها با تنظیم صورتجلسه و اخذ برگه خروج از حراست بیمارستان می​تواند آن را خارج کند.
8-103 جنس ابزار و لوازم کار بر اساس آخرین ضوابط موجود و مورد تایید واحد بهداشت محیط و تغذیه باشد. همچنین تخته های گوشت، مرغ و ماهی  و سبزیجات جدا از یکدیگر در نظر گرفته شود  .
8-104 تهیه و استفاده از انواع ادویه جات به صورت فله ممنوع می​باشد.
8-105 طرف دوم  مجاز به استفاده از روغن جامد در طبخ غذا نمی​باشد و روغن مایع مناسب طبخ و یا سایر مصارف با هماهنگی و تایید کارشناس تغذیه بیمارستان تهیه شود.
8-106 تهیه و عرضه محصولات لبنی سنتی ممنوع بوده و از انواع بسته بندی شده کم چرب استفاده گردد.
8-107 تهیه و استفاده از عرقیات گیاهی سنتی فاقد مجوز های بهداشتی ممنوع می​باشد.
8-108 استفاده از انواع کنسرو که بصورت سنتی تهیه شده باشد (رب گوجه فرنگی- رب انار- خیار شور و....) ممنوع می​باشد.
8-109 در صورت استفاده از مواد غذایی فاقد مجوز های قانونی کل هزینه غذایی آن وعده کسر می​گردد.
8-110 چنانچه بیماران یا پرسنل و یا هر شخصی بر اثر استفاده از غذای طبخ شده توسط طرف دوم دچار مسمومیت و بیماری شوند، قیمت غذای آن وعده محاسبه نمی​گردد. در ضمن کلیه مسئولیت های قضایی و جبران خسارت و پرداخت دیه اشخاص آسیب دیده بر عهده طرف دوم است.
8-111 استفاده از پیازی که از قبل پوست شده باشد ممنوع می​باشد.
8-112 نگهداری گوشت چرخ  کرده در سردخانه بالا و زیر صفر ممنوع است و چنانچه غذایی نیاز به گوشت چرخ کرده داشته باشد فقط در حضور کارشناس تغذیه یا ناظر آشپزخانه باید چرخ گردد در غیر اینصورت مورد تایید نمی​باشد.
8-113 وزن خام گوشت و مرغ در جدول آنالیز  بعد از انجماد زدایی لحاظ شده است.
 شرایط توزیع غذای تهیه شده
8-114 طرف دوم  متعهد است كليه غذاها را با كيفيت بالا، طبق برنامه غذایی تنظيمي توسط کارشناس تغذیه طرف اول پخت و در ساعات مقرر كه از سوي طرف اول تعيين مي‌گردد ( توزیع صبحانه بیماران از ساعت 45/5 الي 30/6 ، ساعات توزيع نهار بیماران از ساعت 30/11 الي 13 و شام بیماران از ساعت 30/17 الی 30/18 که با توجه به فصل قابل تغيير مي‌باشد) با روشي صحيح و اصولي در سلف سرويس و بخش های بستری و پاویون ها سرو نمايد. توزیع صبحانه پرسنل همراه با شام شب قبل، نهار از ساعت 13:30 – 12 و شام از ساعت 22-20 خواهد بود (زمانهای فوق در شرایط اختصاصی بیمارستان قابل تغییر خواهد بود).
8-115 در زمان توزیع غذا استفاده از دستکش یکبار مصرف و ماسک و کلاه و هدبند و انبرک مخصوص استیل جهت برداشتن بعضی از مواد غذایی لازم می باشد.
8-116 آمار غذا بصورت روزانه حداکثر تا ساعت 9:30صبح ( آمار نهار ) و حداکثر تا 14 عصر ( آمار شام ) به پیمانکار اعلام میگردد.لازم به ذکر است امکان تغییر آمار غذای اعلام شده به پیمانکار تا ده درصد کاهش یا افزایش وجود خواهد داشت و پرداخت مالی به پیمانکار بر اساس تعداد پرس غذای توزیع شده میباشد. 
8-117 روزهای طبخ و توزیع غذا در تمام روزهای هفته اعم از تعطیل و غیر تعطیل می​باشد.
تبصره: در صورتی که طرف اول  به عللی نیازمند طبخ و توزیع غذا در موارد خاص و برگزاری مراسم ویژه باشد طرف دوم  موظف است به این امور اقدام نماید؛ در صورتی که در مشخصات مواد غذایی از سوی طرف اول  تغییراتی داده شود براساس توافق با رعایت سقف قرارداد ما به التفاوت آن برابر مقررات پرداخت خواهد شد.
8-118 برنامه غذایی به طور هفتگی یا ماهیانه توسط واحد تغذیه تهیه و به اطلاع طرف دوم  خواهد رسید. در مواردی که واحد تغذیه صلاح بداند حق تغییر برنامه تا قبل از طبخ غذا را خواهد داشت.
8-119 طرف دوم  مسئول انجام کلیه امور مربوط به سرویس غذا از قبیل توزیع غذا همراه با سینی، جمع آوری ظروف و سینی ها از روی میزهای غذا خوری، شتشوی ظروف و نظافت سالن غذاخوری و محلهای توزیع غذا نظیر بخش ها و... می​باشد. 
8-120 توزیع وعده صبحانه به صورت پک بسته بندی شده و ناهار وشام به صورت سرو در سینی پلاستیک یا ملامین رنگی ( جداسازی بر اساس بخش های مختلف) تهیه شده توسط طرف اول  انجام شود.
تبصره: پک صبحانه شامل ظرف سایز بلند فوکری درب دار ، قاشق چایخوری یکبار مصرف ، کارد یکبار مصرف، دستمال کاغذی، ليوان يكبار مصرف با جنس مرغوب و استاندارد مخصوص مايعات داغ، تی بگ، نان بسته بندی شده، قند یا شکر بسته بندی و اقلام صبحانه می​باشد.
8-121 طرف دوم  مکلف است از تحویل غذا به غیر از افرادی که طرف اول  تعیین می​نماید در داخل و خارج از سلف سرویس جدا خودداری نماید.
8-122 نگهداری غذای باقیمانده باید براساس کتابچه ی فرآیند های غذایی صورت گیرد، در صورت عدم اجرا این بند، جریمه​ی مورد نظر لحاظ می​گردد.
8-123 نوع ظروف مورد استفاده در گاواژ، ظروف یکبار مصرف گیاهی درب دار میباشد.
8-124 توزیع میان وعده بر اساس برنامه تنظیمی کارشناس تغذیه طرف  اول در ساعات 10 صبح و 4 عصر توسط طرف دوم  الزامی است. نحوه ارائه میان وعده بر اساس نوع میان وعده در ظروف یکبار مصرف درب دار یا پیشدستی با چاقو بر اساس نظر کارشناس تغذیه بیمارستان ارائه گردد.
8-125  جهت توزیع و تفکیک انواع غذاهای رژیمی بیماران از برچسب های دارای مشخصات بیمار (نام و نام خانوادگی، نوع رژیم غذایی، نام بخش، نوع غذا) استفاده گردد.
تبصره:   شایان ذکر است تهیه برچسب بر عهده طرف دوم می​باشد.
8-126    قاشق و چنگال توزیع شده بصورت بسته بندی  تک نفره با جنس مورد تایید ( یکبار مصرف گیاهی ) باشد.
8-127  درزمان شیوع بیماری کووید-19 نوع ظروف توزیع شده یکبار مصرف با جنس مورد تایید واحد بهداشت محیط میباشد در شرایط عادی نوع ظروف مورد استفاده بر اساس استاندارد های اعتبار بخشی بوده و پیمانکار موظف به همکاری میباشد.
8-128 در صورت توزیع غذا بخش های بیماران بستری کووید 19 توسط نیروهای پیمانکار ضروری است نیروی توزیع کننده اختصاصا بدین منظور در نظر گرفته شود و هیچگونه شرح وظایف دیگری توسط ایشان انجام نگردد. ورود این شخص به بخش های کووید -19 الزاما با تجهیزات حفاظت فردی ( گان ، ماسک ، شیلد، دستکش، و کاور کفش ) میباشد.
ماده 9-سایر شرایط
9-1 در صورتیکه طرف دوم  قرارداد از نیروهای دارای رایطه استخدامی رسمی، پیمانی، قراردادی طرف اول  استفاده نماید، باید در مورد هزینه های حقوق و مزایا و بیمه سهم کارمند و طرف اول و همچنین نحوه پرداخت بیمه کارکنان یاد شده توافق به عمل آید که در زمان دریافت مفاصا حساب از سازمان تامین اجتماعی مشکل بوجود نیاید. 
9-2 چنانچه طرف اول بنا به ضرورت مبادرت به جابجایی دفاترخود از ساختمانی به ساختمان دیگر و یا طبقه​ای به طبقه دیگر نماید طرف دوم  متعهد است بدون هیچ شرطی، نسبت به جابجایی نیروها و استقرار آنها در محل جدید اقدام و ارائه سرویس نماید.
9-3 تامین یک دستگاه ماشین لباسشویی جهت شتشوی لباس کارگران و واگذاری به لنژ بیمارستان بر عهده طرف دوم  میباشد نظارت بر استفاده از دستگاه و بهداشت لباس صرفا جهت کارگران آشپزخانه به عهده کارشناس بهداشت محیط وکنترل عفونت می​باشد.
9-4 طرف دوم  متعهد به رعایت اصل 141 قانون اساسی و قانون منع مداخله کارکنان دولت در پیمانها و قراردادها می​باشدو همچنین متعهد است در طول مدت قرارداد به هیچ وجه اشخاص مذکور در قانون فوق الذکر را در قرارداد سهیم و ذینفع نکند.
9-5 رعایت کلیه نکات ایمنی به جهت جلوگیری از بروز سوانح و یا سرقت اموال در محیط کار به عهده طرف دوم  می​باشد.
9-6 هزینه آب، برق ،گاز و موارد تاسیساتی مربوط به آشپزخانه با طرف دوم  بوده و طرف اول هیچ مسئولیتی در این مورد ندارد.
9-7 ضمن العقد لازم خارج و به وجه ملزم به طرف اول وکالت بلاعزل داده می​شود تا چنانچه طرف دوم  در پایان مدت مقرر از تحویل محل و بردن وسایل خودداری و یا تاخیر نماید، طرف اول وکالتا و بدون نیاز به دستور و یا حکم قضایی در حضور و یا غیاب طرف دوم  و به هزینه ایشان وسایل را به محل دیگری حمل و عندالزوم اگر نیاز به باز کردن در و یا شکستن قفلی باشد این اختیار را دارد و در این صورت هیچگونه ادعایی و اعتراضی برای طرف دوم  وجود نخواهد داشت.
9-8 کارشناس تغذیه (نماینده طرف اول) می​تواند با توجه به فصول مختلف و نظرسنجی پرسنل و بیماران از تمام موارد درج شده در آنالیز غذایی پیوست در تنظیم منوی جدید استفاده کند.
9-9 کشیدن سیگار و انواع مواد دخانی دیگر در محیط آشپزخانه و محیط های مرتبط با آن ممنوع می​باشد. در صورت مشاهده فرد خاطی جریمه و در صورت تکرار، اخراج می​گردد. 
9-10 در صورت بروز موردي كه موجب اخلال در فرايند ارائه خدمت يا ايجاد نارضايتي خدمت گيرندگان شود طرف اول در تعيين نوع و ميزان جريمه مخير بوده و طرف دوم حق هر گونه اعتراض را از خود سلب مي​نمايد.
9-11 درصورتی که غذایی جدید به لیست برنامه غذایی بیمارستان اضافه شود قیمت آن با غذاهای مشابه معادل سازی و محاسبه می​گردد.
9-12 طرف دوم، حق واگذاری موضوع قرارداد را به اشخاص دیگر به صورت کلی و یا جزئی (اعم از حقوقی و یا حقیقی) ندارد و در غیر این صورت قرارداد فسخ و کلیه خسارات  ناشی از فسخ قرارداد از سپرده حسن انجام کار و تضمین های ماخوذه و مطالبات طرف دوم به نفع طرف اول  وصول خواهد شد.
9-13 طرف دوم  متعهد است به صورت ماهانه فایل تنظیم شده جهت ارائه به سازمان بیمه تامین اجتماعی را پس از تایید امور مالی واحد مربوطه همزمان در سایت فوق الذکر به آدرس http://hrcompany.behdasht.gov.ir نیز بارگذاری نموده و اطلاعات تکمیلی مورد نیاز را وارد نماید.
9-14 هرگونه تغییر در وضعیت حقوقی شرکت طرف قرارداد می بایستی ظرف مدت 5 روز کتبا به طرف اول اعلام گردد.
9-15 طرف دوم و کلیه کارکنان تحت پوشش وی موظفند کلیه مقررات و ضوابط و شئونات اداری جاری در محل انجام موضوع قرارداد را دقیقا رعایت نمایند و هیچگونه سابقه سوء نداشته و دارای برگ عدم سوء پیشینه باشند.
9-16 طرف دوم موظف به پیشگیری از افشای اسناد دارای سطوح طبقه بندی و رعایت قانون انتشار و افشای اسناد محرمانه و سری دولتی مصوب 29 بهمن 1353 می باشد. .(با استناد به نامه شماره 9088/م مورخ 6/7/98 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
9-17 طرف دوم موظف است در  صورت عدم پرداخت صورت وضعيت ماهيانه توسط طرف اول  تا 3 ماه توان مالي لازم جهت ارائه خدمت را داشته و در اين مدت نسبت به ارائه خدمت بر اساس مفاد قرارداد اقدام نمايد
9-18 در صورتیکه طرف دوم تقاضای فسخ قرارداد را داشته باشد باید تقاضای خود را سه ماه قبل به صورت کتبی به طرف اول اعلام نماید در هر صورت نظر طرف اول ملاک خواهد بود
9-19 طرف دوم اعلام می نماید که از موضوع قرارداد اطلاع کامل داشته و به عذر عدم اطلاع نمی تواند هیچ یک از مواد و شرایط را نادیده گرفته و نقض نماید.
9-20 طرف دوم موظف است افراد مورد نیاز برای اجرای این قرارداد را ظرف یک هفته پس از امضا این قرارداد کتبا به طرف اول معرفی می نماید و نسبت به اخذ تائیدیه سوابق و مدارک فنی پرسنل از نماینده طرف اول اقدام نماید.
9-21 در صورت بروز هرگونه بحران ( سیل ، زلزله ، شیوع بیماری خاص ، و ........) و درخواست هرگونه تغییر در برنامه غذایی ، فراوانی غذاها، میان وعده ها و دورچین های ارائه شده در جدول شماره 2 قرارداد تعیین شده از سوی بیمارستان ، پیمانکار موظف به همکاری میباشد و بر اساس موارد درخواستی کارشناس تغذیه بیمارستان ملزم به ارائه خدمات میباشد.
9-22 کارشناسان ستادی دانشگاه اعم از معاونت ها، حراست ، بازرسی ، امور قراردادها ، حقوقی و ... دارای حق نظارتی ویژه بوده و تذکرات ایشان برای طرف دوم قرارداد لازم الاجرا می باشد.
ماده 10- نظارت
10-1 طرف اول  موظف است حسب کمیت و کیفیت موضوع قرارداد فرد یا افراد (حقیقی و حقوقی) واجد شرایط به عنوان ناظر/ناظرین به طرف دوم  قرارداد معرفی نماید.
10-2 کلیه پرداخت ها به طرف دوم  قرارداد با تایید ناظر/ناظرین تعیین شده طرف اول  پس از کسر کسورات قانونی صورت می گیرد.
10-3 نظارت بر اجرای تعهدات قانونی طرف دوم  و کارکنان متبوع آنها با ناظر/ناظرین طرف اول  ،کارشناس تغذیه و بهداشت محیط می​باشد.
10-4 ناظر/ناظرین طرف اول  به کلیه کارکنان و واحدها معرفی می شود تا برحسن اجرای قرارداد توسط طرف دوم  و طرف اول نظارت نماید و مشکلات به ناظر منعکس شود.
10-5 ناظر/ناظرین باید مکانیزم اجرایی نظارت را با توجه به شیوه های علمی و مدیریتی مبتنی بر نظر سنجی پیش بینی و اعمال نماید.
10-6 در پایان هر ماه پس از تکمیل چند نوبت چک لیست های تغذیه و بهداشت محیط( پیوست شماره 9) توسط کارشناس تغذیه و کارشناس بهداشت محیط ،ریاست و مدیریت بیمارستان و استخراج نتایج آن نسبت به اعلام رضایت از کار طرف دوم، اقدام می گردد.
10-7 سوالات چک لیست نظارت بر عملکرد طرف دوم  ممکن است در طول مدت قرارداد مورد بازبینی و اصلاح قرار گیرد و طرف دوم  مکلف به قبول آن می​باشد.
ماده 11-فسخ قرارداد
11-1 در صورتیکه طرف  اول تشخیص دهد که طرف دوم ، کار موضوع قرارداد را به شخص ثالثی واگذار نموده یا در نحوه انجام کار قصور ورزیده و یا به هر دلیلی از انجام موضوع قرارداد سرباز زند، طرف اول مجاز است در جهت جلوگیری از تضییع حقوق طرف اول نسبت به فسخ قرارداد و اخذ خسارت از محل مطالبات، حسن انجام تعهدات و حسن انجام کار طرف دوم اقدام نماید و به جایگزینی دیگر طرف دوم  اقدام و طرف دوم  حق هیچگونه اعتراضی ندارد.
11-2 در صورت تشخیص طرف اول یا اعلام اداره کل تعاون کار و رفاه اجتماعی مبنی بر عدم رعایت پرداختهای قانونی و حقوق حقه کارگران، با رعایت مقررات مربوط، طرف اول  می تواند نسبت به ضبط ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده  نسبت به لغو قرارداد بطور یک جانبه اقدام نماید.
11-3 در صورتیکه طرف دوم  از مفاد قرارداد یا قوانین و مقررات و استانداردهای وزارت متبوع و دانشگاه  و            اجرای صحیح هر یک از مواد قرارداد تخطی نماید و کیفیت خدمات ارائه شده پائین باشد (اخذ امتیاز زیر        70%از چک لیست نظارت بر عملکرد طرف دوم)، پس از دریافت دو اخطار کتبی از سوی ریاست               بیمارستان به فاصله یک ماه و عدم ایجاد تغییر در بهبود روند کاری، قرارداد بطور یکجانبه از سوی طرف           اول  فسخ و با اعلام فرصت یکماهه،  نسبت به تسویه حساب قرارداد اقدام لازم بعمل می​آید و مبلغ            ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده طرف دوم به نفع            طرف اول ضبط و برداشت خواهد گردید.
تبصره: درصورتی که چک لیست نظارت توسط ریاست بیمارستان در یک نوبت و توسط مدیریت بیمارستان در سه نوبت تکمیل گردد و امتیاز مکتسبه زیر 70%باشد، بدون اخطار کتبی، ،قرارداد فسخ می​گردد.
11-4 در صورت احراز عدم صلاحیت فنی، مدیریتی، اخلاقی ، کاری و شئون اسلامی طرف دوم، طرف اول می​تواند بطور یک جانبه قرارداد را فسخ و به کار طرف دوم خاتمه دهد و در صورت بروز خسارت، طرف اول می تواند ضمن ضبط سپرده ها و مطالبات طرف دوم خسارت وارده را از وی مطالبه نماید.
11-5 چنانچه در هر مرحله از مراحل برگزاری مناقصه، عقد و اجرای قرارداد دستور العمل یا آئین نامه ای از مراجع ذیربط مبنی بر تفسیر مفاد قرارداد و یا فسخ کلی قرارداد ابلاغ گردد این قرارداد تابع مقررات جدید خواهد بود و حق هر گونه اعتراض و پیگیری حقوقی و قضایی از طرف دوم  سلب و ساقط می گردد.
ماده 12- تضمین حسن انجام تعهدات و تضمین حسن انجام کار 

12-1 بر اساس آئین نامه تضمین برای معاملات دولتی و آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاههای علوم پزشکی طرف دوم موظف است جهت تضمین انجام مفاد قرارداد (حسن انجام تعهدات)، ضمانت نامه معتبر بانکی تا (20) برابر سقف معاملات متوسط به میزان 10 درصد و مازاد بر (20) برابر سقف معاملات متوسط 5 درصد کل مبلغ قرارداد را به طرف اول تسلیم نموده و یکماه پس از پایان قرارداد، در صورت رضایت از نحوه عملکرد توسط مدیریت ....................................... و پس از تسویه حساب نهایی به طرف دوم قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به ارائه ضمانت نامه بانکی خواهد بود. بدیهی است چنانچه طرف دوم به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه فسخ، تضمین های ماخوذه و تضمین انجام تعهدات به نفع طرف اول ضبط گردیده و وصول خواهد شد. 
12-1-1 یک فقره ضمانت نامه بانکی به شماره ............... مورخ ...................... به مبلغ .................. ریال به حروف (...............) ریال با تاریخ سررسید ................. بانک ................ شعبه ................. کد شعبه ............... تسلیم طرف اول گردید که در  پایان قرارداد در صورت رعایت کامل مفاد قرارداد و تسویه حساب کامل و تایید طرف اول قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به سپردن تضمین فوق می باشد.
12-2 طرف اول موظف است از هر پرداخت به طرف دوم، معادل 10 درصد آنرا به عنوان سپرده حسن انجام کار کسر نماید که ....... ماه پس از پایان قرارداد و پس از تایید نحوه صحیح اجرای کارِ طرف دوم توسط ناظر اجرای قرارداد به طرف دوم قابل پرداخت خواهد بود. بدیهی است چنانچه طرف دوم به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا به هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه فسخ، تضمین​های ماخوذه و سپرده حسن انجام کار به نفع طرف اول ضبط گردیده و وصول خواهد شد.
ماده 13- حل اختلاف 

نظارت بر حسن اجرای مفاد این قرارداد و ارزیابی از عملکرد طرف دوم به عهده طرف اول خواهد بود و طرفین قرارداد کوشش خواهند نمود که کلیه اختلافات احتمالی ناشی از تفسیر یا اجرای مفاد این قرارداد را با مذاکره از طریق مسالمت آمیز حل و فصل نمایند. درصورت مرتفع نشدن موضوع، حل اختلاف بر عهده کمیسیون ماده 94 آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز بوده که کمیسیون یاد شده از تاریخ تشکیل اولین جلسه مبادرت به اخذ تصمیم خواهد نمود و رای کمیسیون مزبور برای طرفین قرارداد قطعی و لازم الاجراء می باشد. راًی مذکور به نشانی طرفین که در این قرارداد اعلام گردیده است به پیوست نامه اداری ارسالی و از طریق دبیر خانه دانشگاه بصورت پست سفارشی به وسیله اداره پست ابلاغ خواهد شد.
تبصره: اخطارها و آراء کمیسیون به وسیله اداره پست ابلاغ می گردد و گزارش پست به منزله ابلاغ است. 
ماده 14- فورس ماژور

در هنگام بروز حوادث قهری و طبیعی و غیر مترقبه از جمله (جنگ ، آتش سوزی ، زلزله ، سیل و طوفان و....) که باعث اخلال جدی در کار گردد قرارداد پس از طی مراحل قانونی و با تائید بالاترین مقام دانشگاه تا 3 ماه بحالت تعلیق درآمده و مدت زمان تاخیر در اجرای قرارداد، به مدت قرارداد اضافه خواهد شد در صورتیکه در مدت مذکور طرفین قادر به انجام تعهدات نباشند با توافق طرفین قرارداد فسخ خواهد شد. در این حالت هیچگونه خسارتی متوجه طرفین نخواهد شد.
ماده 15- اقامتگاه قانونی طرفین
نشانی های مندرج در صدر قرارداد به منزله اقامتگاه قانونی طرفین می باشد، لذا مکاتبات رسمی و ارسال مراسلات (از جمله تصمیم کمیسیون ماده 94) و اوراق قضایی و دعاوی از طریق نشانی های فوق الذکر، قانونی تلقی می شود. در صورت تغییر نشانی، طرفین موظفند ظرف مدت 48 ساعت کتبا یکدیگر را مطلع نمایند. در غیر این صورت کلیه نامه ها ابلاغ شده تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته نمی باشد و مسئولیتهای مالی و قانونی ناشی از عدم اعلام آدرس جدید به عهده طرف دوم است.
ماده 16- اسناد و مدارك قرارداد
اين قرارداد شامل اسناد و مدارك زير است:
الف– قرارداد حاضر
ب– دستوركارها، صورت مجالس و هر نوع سند ديگري كه در مورد نحوه اجرای قرارداد بين طرفين قرارداد مبادله مي‌گردد که جزء لاینفک قرارداد می​باشد.
ج– يك نسخه از صورتجلسه کمیسیون مناقصه /استعلام بهاء به شماره .................. مورخ ................ که جزء لاینفک قرارداد می باشد.
د- يك نسخه گواهي تایید صلاحيت از مراجع ذيصلاح/ اداره كار به شماره .................. مورخ.........................با تاریخ سررسید ........ که جزء لاینفک قرارداد می باشد.
ه– يك نسخه از کپی برابر اصل مدارک شرکت شامل: آگهی تاسیس، آگهی تغییر(درصورت داشتن تغییر)، اساسنامه شرکت، گواهی تاییدصلاحیت ،کپی شناسنامه و کارت ملی افرادی که قراردادرا امضا می کنند. که جزء لاینفک قرارداد می باشد.

ماده 17- نسخ قرارداد 
 این قرارداد در 17 ماده و در 4 نسخه تنظیم گردیده که هریک از نسخ به تنهایی دارای اعتبار واحد می باشد و رعایت مفاد آن برای طرفین قرارداد لازم الاجرا است.
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