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تاريخ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
شماره سريال: 

بانک ��ه ��دم ا�ان

I R

نام بانــك مقـــصـد
به شماره شبــا مقصد
نام و نـــام خانوادگى
شنــــــاسه پرداخت
بابت

مشخصات مقصد

I R

1) مشترى با امضاى اين دستور پرداخت به بانك اجازه مى دهد تا وجه مورد انتقال و كارمزدهاى مربوط را از حساب وى برداشت نمايد.
2) دستور پرداخت صادر شده پس از پذيرش آن توسط بانك قطعى و غيرقابل برگشت بوده و انجام آن جزء تعهدات بانك محسوب مى شود.

3) استرداد وجه مورد انتقال پس از پذيرش دستور پرداخت توسط بانك به هيچ وجه امكان پذير نيست.
4) بانك متعهد است در تاريخ درخواست شده توسط مشترى (تاريخ مؤثر)، وجه را در صورت تكافوي موجودي حساب مشتري به بانك ذينفع ارسال نمايد.
5) در صورتى كه به هر دليل تاريخ مؤثر انتقال با يكى از ايام تعطيل رسمى مصادف باشد، بانك انتقال را در اولين روز كارى بعد از تعطيل انجام مى دهد.

6) مسؤوليت واريز وجه انتقال داده شده به حساب ذينفع (مقصد) در تاريخ مؤثر انتقال بر عهده بانك ذينفع (مقصد) است و لذا در اين خصوص مسؤوليتى متوجه بانــك 
صادر كننده دستور پرداخت (مبداء) نيست.

7) نام دارنده حساب مقصد و وضعيت فعلى حساب مزبور بايد توسط بانك مبداء از سامانه استعلام استخراج و به صورت چاپى به رويت و تاييد مشترى برسد.
8) در صورت عدم ارسال درخواست استعلام به سامانه استعلام در بانك مبدا و وقوع هرگونه اشتباه واريزي، ريسك مربوطه بر عهده بانك مبدا خواهد بود.

9) در صورت ارسال پاسخ استعلام از بانك مقصد و عدم توجه به پاسخ توسط بانك مبدا، ريسك مربوطه بر عهده بانك مبدا مي باشد.
10) در صورت ارسال درخواست استعلام و عدم دريافت پاسخ استعلام از بانك مقصد به هر دليل، بانك مبدا موظف به اعلام موضوع به مشتري بوده و در صورت تاكيد 

وى بر ارسال دستور پرداخت و پذيرش مسئوليت مربوط، خدمت ارائه گردد.                         مسئوليت را مى پذيرم -  امضاء مشترى

11) چنانچه بانك مبدا در رابطه با بند 10 فوق، بر اساس مشكلات سامانه هاى خود، اطلاع رسانى نادرست به مشترى انجام دهد، متضمن جبران خسارات متـــرتب بر 
دستورپرداخت خواهد بود.

12) مشترى مبدا و يا ذينفع دستور پرداخت مى تواند با در دست داشتن شماره پيگيرى نسبت به استعلام وضعيت انجام دستور پرداخت از بانك مبداء و بانك مقـــــصد 
اقدام نمايد.

13) مشترى بدليل همراه نداشتن دسته چك، درخواست استفاده از اين فرم جهت برداشت از حساب را مى نمايد.
امضاء مشترى14) فرم دستورپرداخت بدون ثبت ماشيني فاقد اعتبار است.
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محل چاپ استعلام برخط شبا
محل چاپ رسيد موقت دستور پرداخت

امضاء مشترى


