
 شرایط خصوصی

 فني و علمي راهكارهاي و ها روش بهترين گرفتن بكار با را قرارداد موضوع هاي يه فعاليتكل شود، در قالب اين قرارداد و ضمائم آن پيمانكار متعهد مي
 مذكور وظايف انجام براي تعهدات اساس بر است متعهد پيمانكار همچنين. دهد انجام احسن نحو به معمول اي حرفه و تخصصي هاي استاندارد اساس بر

، GIS،  افزار انرژي نرم همانند قرارداد موضوع مديريت با مرتبط افزارهاي نرم يا و افزار كليه سخت و گيرد بكار را خود جديت و دقت مهارت، حداكثر
PMجهت اين گونه موارد با تاييد دستگاه نظارت اقدام  توراپرا تأمين به نسبت و استفاده گيرد ، سپتا و... را كه از طرف كارفرما در اختيار پيمانكار قرار مي

 .باشدمي دار عهده را نياز مورد تجهيزات و آلات تأمين نيروي انساني متخصص و كافي، ماشين مانكارمسئوليتينمايد و در اين خصوص پ
 

 مديريت پيمان: -1 ماده
 پيمان، راهبري و هدايت نظارت، كنترل، ريزي، برنامه سازماندهي، به نسبت قرارداد مفاد وفق شده ذكر هاي متعهد است جهت انجام فعاليت پيمانكار
 .باشد مي پيمانكار هزينه و عهده به كه بود خواهد بخش اين نيازهاي حداقل زير موارد. نمايد اعمال را لازم مديريت

داخت به ( مديريت منابع انساني در اختيار خود و كنترل و نظارت بر آنان از نظر حفظ شئونات اخلاقي و رفتاري، حضور و غياب، نظم و انضباط و پرالف
 موقع حقوق و دستمزد. 

 . قرارداد موضوع هاي فعاليت دقيق اجراي بر نظارت و ريزي ( مديريت، برنامهب
 ق مسائل ايمني و بهداشتي. ( مديريت و نظارت بر رعايت دقيج
لوازم ايمني، امكانات  زات،تجهي آلات، ( فراهم نمودن كليه امكانات و تسهيلات مورد نياز جهت انجام خدمات موضوع قرارداد شامل: ابزارآلات، ماشيند

 ... و  مصرفي مواد، افزاري نرم، افزار سخت
 بات آن. مصو انجام و پيگيري و گيرد ( شركت در جلساتي كه به دعوت كارفرما صورت ميه
 . كارفرما نياز مورد هاي گزارش ساير و..( و . ماهانه هفتگي، روزانه،) مختلف زمان مقاطع در مديريتي و كارشناسي مختلف هاي ( تهيه و تنظيم گزارشو
 ( آموزش پرسنل در اختيار مطابق برنامه آموزشي مورد لزوم. ز

 انجام از كارفرما كه صورتي در شود، مبلغ صورت وضعيت ارائه شده به عنوان مديريت پيمان در نظر گرفته مي% )تا ده درصد( از كل 10:تا 1تبصره
) هاي تمآي به توجه با% 10 معادل حداكثر باشد، نداشته رضايت گردد مي پيمان مديريت به مربوط نحوي به كه. .. و نظارت پيگيري، مديريت، كارهاي

 اعتراضي گونه هيچ حق پيمانكار و گردد كارفرما علاوه بر جرايم كسر مي دييدستگاه نظارت و پس از تا صيپيمانكار به تشخ الف( تا )ز( از صورت وضعيت
 . ندارد زمينه اين در را

رسي قرار :لازم به توضيح است كه درصدهاي مديريت پيمان هيچ ارتباطي با بحث جرائم نداشته و با بررسي وضعيت عمومي كل پيمان مورد بر2تبصره
 . گيرد مي

 كاركنان پيمانكار: -2 ماده
 كاركنان مرتبط با قرارداد پس از ابلاغ قرارداد معرفي نمايد.  هيپيمانكار متعهد است كل 2-1
 يانسان يرويبه ن ازني درصورت نمايد، اقدام نظر مورد هاي پيمانكار متعهد است نسبت به بكارگيري نيروي انساني با تجربه و با تخصص  2-2
 كرد. نخواهد پرداخت بابت اين از را اضافي هزينه گونه پيمانكار متعهد است نسبت به تأمين نيروي انساني مورد نياز اقدام نمايد و كارفرما هيچ شتريب

 ا رسانده شود.كارفرم نظارت دستگاه و كارفرما حراست دفتر تأييد به كارگاه تحويل جلسه بايد پيش از صورت مانكاريكاركنان پ هي:صلاحيت كل1 تبصره
آب و  امورروز پيش از شروع قرارداد جهت آشنايي با تأسيسات منطقه و روند انجام كار در  2نفرات  ريروز وسا 5: نفرات كليدي پيمانكار بايد 2 تبصره

 حضور داشته باشند.  ...........فاضلاب 
همواره شئونات اسلامي را رعايت نموده و داراي ظاهري مرتب باشند و در صورت تخلف پيمانكار متعهد است از نيروهايي استفاده نمايد كه  2-3

كاردان  اينيروه، ساعت 24 ساده و روزمزد نفرات) متعارف مهلت در كارفرما قبول مورد جانشين نيروهاي با را خاطي نيروهاي يا نيرو ها، هر يك از آن
 روز( به كار گمارد.  7هاي بالاتر روز، كارشناس و تخصص 5
 كليه نفرات پيمانكار بايد به تأييد كارفرما برسد.  يصلاحيت فن 2-4
 پيمانكار متعهد است با هماهنگي دفتر حراست و امور محرمانه كارفرما، جهت كليه پرسنل خود كارت شناسايي صادر نمايد.  2-5
پيمانكار متعهد است هميشه به تعداد كافي كادر مجرب و متخصص جهت انجام خدمات تحت قرارداد آماده به كار داشته باشد و همواره جهت  2-6

 انجام خدمات اضطراري و فوري آماده باشد. 
 از،ني صورت در و باشند داشته را روز شبانه تمام در كار انجام آمادگي و مند از سلامتي كامل جسماني و رواني بهره يكاركنان پيمانكار بايست 2-7

 . ندرا داشته باش لتيو نقشه ازب ي، ، سپتا، رسم كروكGIS ،PM، نيجامع مشترك ستميس لياز قب ينرم افزار تخصص هيكار با كل يتوانائ



( 14:30تا  7:30پيمانكار متعهد است نماينده تام الاختيار خود را به صورت كتبي به كارفرما معرفي نمايند. اين نماينده بايد در ساعات اداري ) 2-8
شماره تلفن همراه و ثابت وي به نماينده كارفرما  ،حضور داشته باشد و در تمام ساعات شبانه روز در دسترس باشد، همچنين ارائه آدرس ................. اموردر 

 الزامي است. 
بابت  نياز پرسنل مسئول با هماهنگي كارفرما، نفرات جانشين براي آنها در نظر بگيرد و از ا كيپيمانكار متعهد است در هنگام مرخصي هر  2-9

 . گردد يپرداخت نم مانكاريبه پ اي جداگانه نهيهز
 . باشد ات نيروهاي پيمانكار در پيوست ارائه شده است و پيمانكار متعهد به اجراي دقيق آن ميشرح وظايف و خدم 2-10

 :آلات ابزار، لوازم كار و ماشين -3 ماده
 موضوع قرارداد برعهده پيمانكار است.  ازي، ابزارآلات وماشين آلات مورد نزاتيتجه هيكل هيته 3-1

 به بايد موارد اين. نمايد تأمين و تهيه خود هزينه با و پروژه نياز به توجه با را آلات متعهد است كليه تجهيرات، ابزارآلات، وسايل نقليه و ماشين پيمانكار
بخش  يآلات، ابزار وتجهيزات مورد نياز در انتها ني. ) جدول حداقل ماشندهند رخ كار انجام در خللي كه گردند تأمين( كيفيت و كميت لحاظ از) اي گونه

 آمده است(
 حداكثر است متعهد پيمانكار. باشد مي وستيحداقل تجهيزات و ابزارآلاتي كه پيمانكار بايد جهت راهبري پروژه تأمين نمايد به شرح جداول پ 3-2
 .برساند نظارت دستگاه تاييد به و نموده تهيه را نياز مورد ابزارآلات و تجهيزات قرارداد شروع از پيش روز 7
باشد شامل )موتور پمپ، موتور ژنراتور و مي مانكاريبه پ يخود قابل واگذار صيكه به تشخ يكارفرما ماشين آلات و خودرو و ساير تجهيزات 3-3

برابر با نظر  زاتيهآلات و تج نيماش نياجاره ا نهيهز ساير تجهيزات و ابزار آلات( جهت استفاده در موضوع پيمان را ميتواند در اختيار پيمانكار قرار دهد و
 كسر خواهد شد.  مانكاريپ انهيماه تيصورتجلسه از صورت وضع هيو ته نيو پس از توافق طرف يكارشناس

 در اختيار پيمانكار قرار گيرد، پيمانكار متعهد است نسبت به بهره يجاريچنانچه هرگونه ابزارآلات، تجهيزات از سوي كارفرما بصورت است 3-4

و يا  ابزار شكستن يا و شدن معيوب و مفقود صورت در. بود خواهد پيمانكار عهده بر آن هاي هزينه كليه و نمايد اقدام آنها از صحيح نگهداري و برداري
تحويلي از طرف كارفرما، پيمانكار متعهد است ابزار معيوب و يا مفقود شده را دقيقاً با همان مارك كارخانه سازنده تهيه  زاتيآسيب كلي يا جزئي به تجه

% هزينه 15مربوطه را به انضمام  يها را به صورت كامل با هزينه خود انجام دهد در غير اين صورت كارفرما هزينه زاتيو مسترد نمايد و تعميرات تجه
 از مطالبات پيمانكار كسر خواهد نمود.بالاسري 

 پيمانكار متعهداست در صورت خرابي لوازم و ابزارآلات و دستگاهها مطابق نظر دستگاه نظارت فوراً نسبت به جايگزيني آنها اقدام نمايد. 3-5
لي در اجراي مفاد قرارداد از ناحيه كمبود مشك چگونهيهاي فعال خود را به نحوي تجهيز نمايد كه هپيمانكار متعهد است با هزينه خود اكيپ 3-6

 ماشين آلات و تجهيزات مشاهده نگردد. 

 :یلوله و لوازم ومواد مصرف هيته-4 ماده
 بعهده پيمانكار مي باشد . كليه لوازم مورد نياز چه از انبار كارفرما و چه خريد آن توسط پيمانكار )با هماهنگي كارفرما( تهيه مسئوليت  4-1
 . باشد يم مانكاريموضوع قرارداد به عهده پ ازني مورد هاي فعاليت يبرا ، لوازم  هيحمل كل         4-2

 ايمنی و بهداشت كاركنان پيمانكار: -5 ماده
 دارد-مي اعلام پيمانكار و است الزامي قرارداد تحت كارهاي انجام هاي رعايت مقررات ايمني از طرف پيمانكار و كاركنانش در تمامي محيط 5-1

اسخگو است و در صورت بروز هر گونه حادثه يا اتفاق در رابطه پ رأساً خود كاركنان بهداشت و ايمني حفظ مورد در و بوده واقف كار مقررات كليه به كه
 گونه هيچ كارفرما باشدو با اشخاص حقيقي، حقوقي پرسنل شاغل و يا اشخاص ثالث، از نظر حقوقي، كيفري و مدني مسئوليت مستقيم به عهده وي مي

 در اين رابطه نخواهد داشت.  يتمسئولي و تعهد
 طبق، كارمناسب پيمانكار متعهد است پس از شروع اجراي قرارداد با هزينه خود نسبت به تهيه وسايل ايمني عمومي استاندارد، شامل لباس 5-2

 . دنماي مذكور وسايل از استفاده به ملزم را آنها و دهد قرار خود كاركنان اختيار در و تهيه كارفرما نماينده نظر
)رنگ و فرم لباس كار پرسنل  : رنگ و نوع لباس متناسب با نوع كار و با هماهنگي ناظر مقيم انتخاب شود و آرم و نام شركت روي آن درج گردد1 تبصره

 باشد(. قرارداد مي وستيپ يشاغل در قسمت بهره بردار
 . كند نصب نشاني كپسول آتش ازيمورد ن هاي محل ريسا ايپيمانكار متعهد است در نقاط مختلف ساختمان محل استقرار و  5-3

 . نمايد اقدام خود هزينه به آنها شارژ به نسبت مقتضي هاي برداري و نگهداري از آنها به عهده پيمانكار است و وي متعهد است در زمان بهره
 د اقدام نمايد. خو هزينه به نياز مورد هاي محل در اوليه هاي تكميل محتويات جعبه كمك اياست نسبت به نصب وپيمانكار متعهد  5-4
 . نمايد اقدام خود سرپرستي تحت پرسنل واكسيناسيون و اي پيمانكار متعهد است نسبت به انجام معاينات دوره 5-5

 :راهبري و برداري بهره -6 ماده
 .ديرا اعمال نما موضوع قرارداد يمراحل اجرا هيبر كل ينظارت و كنترل كاف پيمانكار متعهد است 6-1



 هياطلاعات در كل شيرايورود و و نيو همچن ازيمورد ن هاي فرم ريگزارش و سا هاي تا ثبت كليه كاربرگ دياتخاذ نما يبيمتعهد است ترت مانكاريپ 6-2
 . ردي، سپتا و... به صورت روزانه انجام پذGIS ،PM، انرژينرم افزار  لياعلام شده كارفرما از قب ينرم افزارها

خدمات  هيو ارا ييبه دستگاه نظارت جهت ثبت نها نينرم افزار مشترك ستميلازم جهت ارجاع گزارشات وخدمات انجام شده در س يريگي: پ1تبصره 6-3
 لازم به ارباب رجوع انجام گردد. 

باشد و در صورت عدم ثبت  ينم دييعنوان مورد تا چيتحت ه و انرژي و سپتا PMيهالاعات در سامانهو به موقع اط حي، صحقي: عدم ثبت دق2تبصره
 در نظر گرفته خواهد شد.  مانكاريپ يمتناسب با آن برا مهيبوده و جر مانكاريعواقب آن به عهده پ هيكل
جمع  ميتحت نظر ناظر مق يكم و كاست چگونهيبخشها بدون ه يدر تمام مانيموضوع پ يحاصل از اجرا يعاتياجناس ضا هيمتعهد است كل مانكاريپ 6-4

 دهد.  ليكارفرما تحو عاتيو به انبار ضا يآور
بعد از ثبت اطلاعات پايه قرار خواهد گرفت،  شانيا اريكه توسط كارفرما در اخت PMسامانه  يهاها و دستورالعملموظف است طبق فرم مانكاريپ 6-7

و  يراهبر اتيملانجام ع،  يعبارتند از رفع خراب اتيعمل ني. اديثبت نما PMانجام شده را در سامانه  يبهره بردار اتيعمل هيكل،   PMتجهيز در سامانه 
و متفرقه. به  يموارد فاكتور، كارفرما(، موارد فاقد برنامه  مي)با دستوركار مستق يمورد راتي(، تعمديطبق برنامه بازد يستمي)توسط دستوركار س ينگهدار

امكان پرداخت آن وجود نخواهد داشت. اكثر  نصورتيا ريثبت گردد، در غ PMدر سامانه  شانيتوسط ا ديبا مانكاريانجام شده پ اتيعمل هيكل بيترت نيا
 داده شده است.  PMسامانه  يهاخصوص در دستورالعمل نيكامل در ا حاتيهستند و توض ييبصورت فهرست بها تمهايآ نيا

 ساعات كار پيمانكار: -7 ماده
 .دينما فهيساعات شبانه روز آماده به كار و مطابق با دستور كار دستگاه نظارت آماده انجام هرگونه خدمات بوده و انجام وظ هيپيمانكار موظف است در كل 

 خدمات خودرويی: -8 ماده
هاي پيمانكار متعهد است جهت انجام خدمات مستمر خود به تعداد كافي خودرو مناسب و مورد تاييد كارفرما در اختيار داشته و آماده انجام كار -8-1

 تعميراتي و اضطراري باشد. 

 خسارت:جرايم و   -9 ماده
 . گردديها كسر متياز صورت وضع  مانكاريپ حياصحندرصورت عملكرد  2-3وستيپ يخصوص طيمشخص شده در شرا يهامهيجر -1 -9

موضوع در يك كميته سه نفره متشكل از نماينده پيمانكار و ناظر  ، قصور و كوتاهي از پيمانكار رخ دهد 2-3چنانچه برابر جدول - 2-9
 از وضعيت پيمانكار كسر خواهد شد. 2-3مقيم و ناظر عالي  بررسي خواهد شد و در صورد تاييد كوتاهي پيمانكار مبلغ درج شده در جدول

و كاركنان كرفرما و به طور كلي به هر شخص ثالث وارد يا آسيبي به اموال ، تاسيسات  خسارت قصور و تخلف پيمانكار ي كه به دليلدر صورت -9-3
 گردد. پيمانكار مسئول جبران زيان هاي وارده خواهد بود.

انجام خدمات موضوع پيمان ، كارفرما با اخطار يك مرحله اي و حدكثر سه ساعته به پيمانكار ، نسبت به رفع و در صورت عدم اجرا و يا تاخير در  -9-4
درصد بالاسري از  15اصلاح كارهاي مربوطه بر اساس نرخ هاي روز انجام كار اقدام نموده و هزينه هاي واقعي انجام شده طبق فاكتر را به اضافه 

 ايد. در صورت تكرار تاخير بيش از پنج مورد ، كار فرما مي تواند قرارداد را علاوه بر دريافت جريمه فوق فسخ نمايد.مطالبات پيمانكاركسر مي نم

 تعهدات عمومی پيمانكار: -10 ماده 
 سوي از شده معرفي پيمانكاران يا مشاوران با را همكاري نهايت مطالعاتي، و پژوهشي تحقيقاتي، هاي پيمانكار متعهد است در خصوص طرح -1 -10

 . دهد انجام كارفرما،
 . باشد : انجام بازديدها فقط با مجوز كتبي كارفرما مجاز ميتبصره

و توزيع آن اقدام و  ازيمورد ن يپيمانكار متعهد است با هماهنگي دستگاه نظارت و اداره روابط عمومي كارفرما، نسبت به تهيه و چاپ بروشورها -10-2
 مشتركان قرار دهد.  ايآن را در اختيار بازديدكنندگان و 

 مي بند اين اجراي مسئول پيمانكار و باشد رفرما مجاز ميكا حراست امور كتبي مجوز با فقط مجموعه از برداري فيلم و برداري هر گونه عكس -10-3

 . باشد
 متفرقه، اشخاص به( نمايد مي تهيه خود يا و گيرد مداركي )كه در هنگام عقد قرارداد و پس از آن تحويل ميپيمانكار متعهد است از ارائه اسناد و  -10-4

 . نمايد خودداري كارفرما مجوز بدون
و  يگذار تيقبوض آب و فاضلاب، اطلاعات فروش آب و فاضلاب و ظرف شات،يآزما جينتا ع،يتوز د،شبكهيمنابع تول سات،ي: كليه اطلاعات تاستوضيح

اينترنتي  ايه سايت مجلات، نشريات، در آنها چاپ و ارائه انتشار، كارفرما، كتبي مجوز بدون و گردد متعلق به كارفرما محرمانه تلقي مي يدستورالعملها
 . نمايد پيگيري ذيصلاح و قضايي مراجع طريق از مقتضي نحو به را موضوع تواند و سمينارهاي داخلي و خارجي جرم تلقي شده و كارفرما مي

باند مناسب جهت ارتباط شبكه ون با كارفرما و  يخط مودم با پهنا هيته نيخطوط تلفن ثابتي جهت ارائه خدمات وهمپن هيپيمانكار متعهد به ته -5 -10
 . باشديم يشركت/امور آب و فاضلاب استان خراسان رضو يا هيو سرما يجار تيسا



 ضمن است متعهد پيمانكار نمايد اقدام المللي بين استاندارد نامه گواهي اخذ و آن هاي بهبود سيستم و فعاليتچنانچه كارفرما بخواهد جهت  -10-6
 . نمايد اجرا شده سازي پياده استانداردهاي مطابق را خود مستندات و ها گزارش ها، اقدام كليه لازم هاي همكاري انجام
 خود نياز مورد افزار شامل )ميز، صندلي، كمد، كامپيوتر، پرينتر، دستگاه فتوكپي، فكس و. ..( و نوشتپيمانكار متعهد است كليه ملزومات اداري  -7 -10

 كارفرما را تهيه نمايد.  دتايي با
 نگهداري و برداري چنانچه در مدت زمان پيمان كارفرما نرم افزا، دستگاه يا تجهيزاتي را نصب نمايد پيمانكار متعهد است نسبت به انجام بهره - 8 -10

 . گرفت نخواهد صورت پيمانكار به پرداختي گونه هيچ بابت اين از و نمايد اقدام تجهيزات ساير با مطابق موارد اين تعميرات و
كارفرما اجرا و در صورت لزوم جهت  يهارا مطابق برنامه ياجبار يآموزش يهارشد و ارتقاء و دوره يبرنامه آموزش دينماتعهد مي مانكاريپ - 9 -10

 باشد (مي مانكاريبر عهده پ مانكاريآموزش در مدت خدمت پرسنل در شركت پ نهيكارفرما قرار دهد ) هز اريآموزش در اخت

وارد اعلام شده اقدام و. .. مطابق با م انهيتلفن، فاكس، را ،يصندل ز،يشامل م يملزومات ادار هيكل نيمتعهد است نسبت به تأم مانكارپي - 10 – 10
 نمايد. 

 . باشد حفاظت و حراست تجهيزات و لوازم و ابزار موجود در كارگاه به عهده پيمانكار مي -10-11
قبوض مصرفي خود را پرداخت نمايد و در صورت قطع برق، آب، گاز و تلفن به علت  ريپيمانكار متعهد است هزينه تلفن، برق، آب، گاز و سا -10-12
 خسارت شركت/امور جريمه خواهد شد.  نييتع ونيسيدر اثر قصور پيمانكار، پيمانكار براساس نظر كم يبده
 طور به را ها شركت اين عملياتي نامه آيين همچنين و ها رسالت و فاضلاب و آب هاي شركت تشكيل قانون كه نمايد پيمانكاراذعان مي -10-13

 بخش كامل رعايت به متعهد را خود و باشد فاضلاب در مقابل مشتركين و شهروندان به طور كامل آگاه مي و آب تعهدات و وظايف از و مطالعه كامل

 . دانند قبلي و آتي مرتبط با اين وظايف و مقررات در چارچوب موضوع اين پيمان مي هاي نامه
و  محل اجراي قرارداديع و بهداشت آب همچنين از نحوه توزيع آب نمايد كه به كليه مقررات و ضوابط انتقال , ذخيره , توزپيمانكار اذعان مي -10-14

 پذيرد. را مي ــرتبطوضعيت تاسيسات توزيع و وضعيت پرسنلي آن واقف بوده و مسئوليت كامل اجراي قوانين عمومي ,زيست محيـطي و بهداشتي م
 دستگاه هاي اساس اصول علمي و استاندارهاي معمول و دستورالعمل پيمانكار مسئوليت كامل حسن انجام كليه عمليات موضوع قرارداد را بر -10-15

 نمي يمانكارپ مسئوليت و تعهد ميزان از وجه هيچ به شود مي كارها اجراي در او نمايندگان يا و كارفرما طرف از كه را نظارتي و داشته عهده بر نظارت

 . كاهد
 پيشنهاد تسليم تاريخ تا كه مقررات و قوانين ديگر و عوارض ها، ماليات اجتماعي، درماني، هاي قوانين كار، بيمه از كه نمايد پيمانكار اذعان مي -10-16

نمايد و مسئوليت و  يترعا را آنها همه كه است متعهد گرديد خواهد اجرا و معمول پيمان دوره طول در يا و بوده مطلع است، بوده جاري و معمول قيمت
 آثار عدم رعايت قوانين و مقررات ياد شده بر عهده پيمانكار خواهد بود. 

پيمانكار متعهد است جهت جلوگيري از وارد شدن آسيب به تأسيسات زير بنايي شهري مانند خطوط آب، فاضلاب، برق، گاز، مخابرات و غيره  -10-17
 نمايد رعايت را آنها هاي دستورالعمل و معمول را ذيربط هاي و سازمان ادارات با لازم هاي جوز و هماهنگي،قبل از انجام عمليات حفاري نسبت به اخذ م

 وضعيتهاي صورت از را خسارت مبلغ كارفرما، خسارت بموقع پرداخت عدم صورت در. بود خواهد پيمانكار عهده بر وارده خسارت جبران اينصورت غير در
 . نمود خواهد كسر پيمانكار

كند  نيروشن باشد تام ديرا كه با ييقسمتها روشنايي عمليات خاتمه تا شده برداري گود هاي پيمانكار متعهد است هنگام عمليات و در محل -18 -10
لزوم و در صورت  يحفاظت ليكارگران مشغول كارند، نوار اخطار مخصوص و چراغ چشمك زن و وسا يتابلو ريوخطر نظ ييراهنما ميتمام علا نيو همچن

 نگهبان و مراقب در هر جا كه لازم باشد، بگمارد.  يو تعداد كاف ديرا فراهم نما يحصاركش
ت به پيمانكار متعهد به حفاظت از كارگاه خود بوده و در هنگام انجام عمليات بايد كليه تدابير لازم براي جلوگيري از وارد شدن آسيب و خسار -19 -10

حقوقي و يا اموال آنان و كليه تاسيسات و ابنيه و تجهيزات تحويلي از طرف كارفرما را انجام دهد و مسئوليت كامل حوادث املاك مجاور، اشخاص حقيقي، 
 . باشد مي وي عهده به پيمانكار انگاري احتمالي ناشي از سهل

عبور و مرور رهگذران  براي رو سواره و رو مناسبي در پيادهپيمانكار متعهد است كه كليه عمليات اجرايي خود را طوري انجام دهد كه راه عبور  -20 -10
 .دنشو رهگذران يا اطراف ساكنان زحمت يا ناراحتي موجب كندكه ريسه هايي و وسايط نقليه همواره باز بماند و مصالح خود را در محل

در  ريو در صورت تأخ ديمازاد اقدام نما هاي در اسرع وقت نسبت به انتقال نخاله و خاك ياجرائ اتيمتعهد است پس از اتمام عمل مانكاريپ -21 -10
 . باشد يپاسخگو م مانكاريخواهد بود و در صورت اعتراض شهروندان پ مهيمورد فوق مشمول جر آوري جمع
 واگذار ديگري حقوقي و حقيقي اشخاص به( كلي يا ئيجز) كارفرما نظر بدون را قرارداد موضوع عمليات انجام كه گردد پيمانكار متعهد مي -10-22

از كارفرما  مامثاله و العمل اند حق و حقوق ديگري به جز آنچه كه در اين قرارداد براي او وجود دارد نظير حق كسب و پيشه، خسارت حقتو نمي و ننمايد
 ا اقدام نمايد. يا مشتركين مطالبه نمايد. در صورت نياز به واگذاري بخشي از فعاليت به پيمانكار جزء موضوع را كتباً پيشنهاد و در صورت تصويب كارفرم

 چك و ها فرم تكميل ضمناً درآورد، اجرا به عيناً را كارفرما طرف از ابلاغي قرارداد موضوع هاي دستورالعمل كليه نمايد پيمانكار تعهد مي -23 -10
 . است پيمانكار وظايف جزء اطلاعات هاي ليست



كارفرما و صرفاً جهت  تيبا حفظ مالك يجاريپيمانكار بصورت است ازيآلات، لوازم، تجهيزات و ابنيه در صورت ن نيقرائت، ماش يكليه دستگاهها -10-24
مذكور در طول قرارداد  شدهگرفته  ليموارد تحو هيقرارداد كل انيكه در پا باشد يمتعهد م مانكارپي و. گيرد انجام موضوع قرارداد در اختيار پيمانكار قرار مي

 . دينما ليكارفرما تحو ندهنماي به جلسه صورت يو سالم ط حيرا صح
 ايو  يفن يهادر رشته يسال سابقه كار 5با حداقل  پلميفوق د اي يسال سابقه كار 2با حداقل  سانسيپيمانكار بايد شخصي را با مدرك ل -10-25
انجام  تباتو كافي است به عنوان مدير پروژه با اختيارات كامل به كارفرما معرفي نمايد. بديهي است كليه مكا ديكه داراي صلاحيت و تجربه مف تيريمد

 يافته با نامبرده به منزله مكاتبه با پيمانكار خواهد بود. 
نمايد. پيمانكار متعهد است در بكارگيري افراد دقت لازم به عمل آورد و از بكارگيري افرادي كه داراي سوابق كيفري موثر و غيره دارند اجتناب  -10-26

متعهد به جايگزيني  پيمانكارچنانچه در هر مرحله از قرارداد كارفرما متوجه يكي از موارد فوق در بين پرسنل پيمانكار گردد با اولين اخطار كتبي كارفرما، 
 فرد يا افراد مورد نظر خواهد بود. 

 شرايطي مطابق خدمات انجام براي صرفاً و نمايد اين قرارداد هيچ نوع حق يا رابطه استخدامي بين پيمانكار يا كاركنان وي و كارفرما ايجاد نمي -10-27
 . است شده تصريح قرارداد اين در كه است
نظر پيمانكار ملزم به رعايت شئونات اسلامي در انجام عمليات اين پيمان بوده و مسئوليت مستقيم عملكرد ايشان به عهده عوامل تحت  -28 -10

 . باشد پيمانكار مي
اعلام  پيمانكار متعهد است آخرين ليست كاركنان خود را بلافاصله پس از هر گونه تغيير در پرسنل يا بكارگيري فردي جديد به دستگاه نظارت -10-29

 نمايد. 
 پيمانكار متعهد است از رفت و آمد افراد غير مسئول به محيط كار و محل تأسيسات به شدت جلوگيري نمايد و حتي بازديدهاي رسمي ارگان -10-30

 و اعلام قبلي دستگاه نظارت خواهد بود.  كتبي اجازه با نيز مختلف نهادهاي و ها
كارگران ساده و متخصص به تعداد كافي و تهيه ابزار كار، ميزان دستمزدها و هزينه حمل ابزار و لوازم كار تا پاي پيمانكار هزينه تأمين كليه  -10-31

 . داشت نخواهد بابت اين از ادعايي گونه كار را دقيقاً در پيشنهاد قيمت خود منظور كرده و هيچ
 را نياز مورد هاي م خدمات موضوع قرارداد، پيمانكار متعهد است حداقل تخصصبه منظور ايجاد اطمينان از دقت و تخصص پيمانكار در انجا - 32- 10
 (. است نموده منظور خود پيشنهادي قيمت در نيز را نيروها اين هاي هزينه پيمانكار) گيرد كار به مشخص طور به حاضر قرارداد مفاد اجراي در

 مشاهده صورت در و ندارند را مشتركين و متقاضيان امكانات از استفاده و مالي ارتباط يا وجه گونه هيچ دريافت حق وي كاركنان و پيمانكار - 33 – 10
 از ادامه كار او جلوگيري و به صورت يك طرفه قرارداد را فسخ نمايد.  توضعي از شده اخذ مبلغ برابر دو كسر بر علاوه تواند مي كارفرما تخلف،

اقدامات اعلام شده كارفرما  يموظف به اجرا مانكاري، جنگ و...، پي، زلزله، آتش سوزليمانند س رمترقبهيحوادث غ اي ژهيو يبحران طيدرشرا -10-34
 خواهد شد.  يريگ ميتصم ژهيو طيكار پس ازبرطرف شدن شرا يمربوط به اجرا يهانهيدرخصوص هز كنيباشد. لمقرر است مي فيكه خارج از وظا

جهت شركت  ازيمورد ن زاتيمترقبه، پرسنل و تجه ريمقابله با بحران و حوادث غ يآمادگ يبه انجام مانورها ازيموظف است درصورت ن مانكاريپ -10-35
 كارفرما قرار دهد.  اريدر اخت يا نهيهز چيه افتيدر مانور را بدون در

فروردين( و غيرساعات اداري نيز نسبت به انجام عمليات 14اسفند تا28)از ينوروز لاتيپيمانكار موظف است در ايام تعطيل رسمي وتعط -10-36
 موضوع پيمان اقدام نمايد. 

 تعهدات كارفرما: -11 ماده
 لهيكارها در مقابل ارائه خدمات موضوع قرارداد بوس يفيو ك يكم شبرديلازم در جهت پ يتهايو حما هايو تعهدات كارفرما به منظور انجام همكار فيوظا

است و لازم است  يداركارفرما در امور بهره بر يياجرا ي، بازومانكارينكته لازم است كه پ نيجا ذكر ا نيگردد. در همعنوان مي ليذ ليبه تفض مانكاريپ
 . رديقرار گ مانكاريپ اريو با نظر كارفرما در اخت يكارفرما به نحو مقتض يو تجرب يتخصص يهاآموخته ازيدر صورت ن

كارفرما نماينده و يا نمايندگان خود را جهت نظارت به عملكرد و اجراي كارها و همچنين به منظور تنظيم صورتجلسات و تحويل پروژه  :يمعرف -11-1
ها و موسسات دولتي و خصوصي به صورت كتبي به پيمانكار معرفي خواهد كرد و در همين راستا پيمانكار را به واحدهاي زيرمجموعه خود و كليه شركت

 نمايد. به نوعي با پيمانكار ارتباط كاري خواهند داشت، معرفي ميكه 
نمايند، با هماهنگي دستگاه كارت شناسايي: پيمانكار براي آن تعداد از كاركنان خود كه جهت انجام كار به منازل مشتركين و موسسات مراجعه مي -11-2

 حراست كارفرما، كارت شناسايي صادر خواهد كرد. 
كارفرما براي اين كه كاركنان پيمانكار به دانش و تكنيك روز آشنا باشند، نسبت به معرفي آنان به مراكز علمي و آموزشي سمينارها  آموزش: -11-3

 هاي اين بند بعهده پيمانكار خواهد بود. اقدام خواهد كرد. بديهي است هزينه
گزارشات پيشرفت كار توسط پيمانكار، كارفرما حداكثر ظرف مدت پانزده روز موارد بررسي و تصويب گزارشات: پس از ارسال برنامه زمان بندي و  -11-4

پيشرفت نياز به  ارشاتگردد. در صورتيكه برنامه زمانبندي يا گزصورت گزارش يا برنامه، تاييد شده تلقي ميرا بررسي و اعلام نظر خواهد كرد. در غير اين
رد نظر كارفرما كه به پيمانكار ابلاغ گرديده است، كارفرما موارد را حداكثر سه روز بعد از دريافت تاييد و اصلاح داشته باشد، پس از انجام تصحيحات مو

 تصويب خواهد كرد. 



دستگاه بي سيم: كارفرما درصورت امكان ميتواند براي نصب سيستم دستگاههاي بيسيم در ماشين آلات پيمانكار اقدامات قانوني و لازم را  -11-5
 بونمانوآ يونگهدار راتيتعم يهانهيباشد. وهزهاي بيسيم بعهده كارفرما ميهاي مربوط به اخذ و نصب دستگاهايد، بديهي است كليه هزينهمعمول نم

 باشد. معذالك عدم نصب بيسيمپاسخگو مي مانكاريرا پ ميسيب يهادرخصوص دستگاه يباشد وهرگونه خسارت وموارد حقوقمي مانكاريبعهده پ انهيسال
 نبايد مانع از انجام كار به نحو مطلوب از طرف پيمانكار گردد. 

 ريتلفن و سا ،يآب، برق، گاز مصرف يهانهيكه هز دينما ليتحو ياصورتجلسه يط مانكاريرا جهت استقرار پ يكارفرما موظف است محل -11-6
 باشد. مي مانكاريدر ساختمان مذكور بر عهده پ يجار يهانهيهز

 :محل استقرارحداقل امكانات، ماشين آلات و ابزار و لوازم مورد نياز پيمانكار در هر  -12 ماده
 لوازم اداري: -12-1

 پرسرعت و.... ( جهت  نترنتيا مودم، د،يوسف اهيس يزريل نتريدستگاه پر كي، 4 وميپنت وتريدستگاه )نوع كامپ 1به همراه لوازمات جانبي حداقل  كامپيوتر
 ( وستي: مطابق با جداول موجود در شرح خدمات )پزاتيآلات، ابزار و تجه نيماش -12-2
 ازيو ابزار مورد ن زاتيآلات، تجه نيشرايط(، ماش )متناسب با نيروي انساني و يلوازم ادار مانكاريتوسط پ ديبا گريبه امكانات د ازيصورت كمبود و ن در
 .مشكلي در اجراي مفاد قرارداد از ناحيه كمبود موارد فوق مشاهده نگردد گونهچيگردد تا ه هيته
 

 :ضرايب و تعهدات قابل اعمال در پيمان -13 ماده

 عريف شده خواهد بود.تدر صورت برآورد مبلغ در پيمان توسط كار فرما امكان اعمال ضريب بالاسري برابر مقادير  -1-13

ست بها و غيره به      نرخ بها هيچ گونه تعديل -2-13 شيوع بيماري خاص مثل كرونا ، تعديل تغيير قيمت فهر از قبيل تعديل نرخ ارز ، تعديل 
 .اين پيمان تعلق نخواهد گرفت

 

 پیمانکار و تعهدات شرح خدمات -

اختيارش پيمانكار موظف است داراي اكيپ برقي باشد كه شامل حداقل يك نفر نيروي تكنيسين فني برق و وسيله نقليه در  (1
 باشد.همچنين نيروي مذكور بايستي به تاييد دفتر سيستمهاي كنترل و انرژي آب رسيده و درليست بيمه پيمانكار نيز باشد.مي

پيمانكار موظف است در صورت نياز تا حداكثر ظرفيت قابل بهره برداري از تاسيسات و تجهيزات نسبت به راه اندازي و توليد آب جهت  (2
 ام نمايد، در بقيه موارد اولويت توليد آب با مصرف حداقل برق خواهد بود. رفع نياز شهر اقد

 باشد. پيمانكار متعهد به مصرف برق فقط در جهت اجراي موضوع پيمان مي (3
پيمانكار متعهد است نسبت به حذف كليه جرايم قبوض برق مصرفي كليه تاسيسات را در حدي حفظ نمايد كه مبلغي از بابت ضرر و  (4

ر قبوض برق وجود نداشته باشد. در صورت وجود مبالغ ضرر و زيان در قبوض برق كليه تاسيسات و تجهيزات و ابنيه در تحويل زياني د
 هاي پيمانكار كسر خواهد شد. پيمانكار، و عدم پيگيري و رفع آن، مبلغ فوق از پرداخت

 ه باشد. پيمانكار متعهد است در ساعات پيك مصرف انرژي حداقل مصرف برق را داشت (5
در صورت اثبات وجود فرصت صرفه جويي و عدم رعايت آن از سوي پيمانكار، دستگاه نظارت راساً نسبت به برآورد آن اقدام و مبلغ  (6

 فوق از صورت حساب پيمانكار كسر خواهد گرديد و پيمانكار حق هيچ گونه اعتراضي را نخواهد داشت.
هاي ذيل در ها و فرمها، بايستي دستورالعملات توليد و بررسي راندمان كاركرد پمپبه منظور كنترل و بهبود مصرف انرژي در تاسيس (7

هنگام تحويل و تحول تاسيسات و حين اجراي كار تكميل و وضعيت چگونگي انرژي مصرفي هر يك از آنها تعيين گردد. جهت بهبود 
گي كامل دستگاه نظارت تكميل و توسط دستگاه نظارت هاي مذكور در هر دوره توسط پيمانكار و با هماهنمستمر مصرف انرژي فرم

 مورد بررسي قرار خواهد گرفت.

 فرم مرتبط تاريخ صدور سند شماره سند عنوان سند نوع سند

 ف-2546 22/07/97 ر-2507 روش اجرايي پايش، اندازه گيري و تحليل انرژي روش اجرايي
22/07/97 ر-2511 روش اجرايي كنترل سوابق روش اجرايي  ف-2551 

 دستورالعمل
دستورالعمل شناسايي فرصتهاي بهبود عملكرد 

 انرژي
22/7/97 د-2507  ف-2543 

22/7/97 د-2508 دستورالعمل كنترل عمليات ايستگاه پمپاژ دستورالعمل  ف-2547 
22/7/97 د-2509 دستورالعمل كنترل عمليات تصفيه خانه آب دستورالعمل  ف-2548 
22/7/97 د-2510 كنترل عمليات تصفيه خانه فاضلابدستورالعمل  دستورالعمل  ف-2549 



22/7/97 د-2511 دستورالعمل كنترل عمليات چاه دستورالعمل  ف-2550 
 ف-2501 12/12/93 ر-2501 هاي آنكنترل انرژي و هزينه روش اجرايي
 ف-43/25 09/11/96 د-2513 مقررات ايمني در نصب و كار با تابلوهاي برق دستورالعمل

ها و كولرها و غيره به عهده پيمانكار و نگهداري و سرويس تاسيسات حرارتي و برودتي موجود در محوطه تاسيسات اعم از موتور خانه (8
 با هزينه پيمانكار خواهد بود. 

مصرف برق (درخصوص  01/25هاي مد نظر كارفرما ) دستورالعمل پيمانكار موظف است در ابتداي قرارداد نسبت به اخذ كليه شاخص (9
 اقدام نمايد و در هر دوره ماهانه مميزي انرژي براساس دستورالعمل فوق انجام شود.

باشد و بايستي هاي برق حد فاصل ترانس و تابلو تا چاه به منظور جلوگيري از سرقت و آسيب بر عهده پيمانكار ميپوشش مناسب كابل (10
و پيگيري تا حصول نتيجه جهت جلوگيري از سرقت را تا زمان رفع اشكالات  پيمانكار موارد احتمالي سرقت را به كارفرما گزارش دهد

 انجام دهد.
و رعايت مقررات ايمني برق  2513اجراي تعهدات لازم جهت ايمن نمودن تاسيسات و تابلوهاي برق بر اساس دستورالعمل شماره  (11

 باشد. برعهده پيمانكار مي

هاي برق بصورت شبانه روزي وجود داشته باشد و در ه امكان بهره برداري مناسب از تابلوپيمانكار بايد به نحوي برنامه ريزي نمايد ك (12
 صورت بروز مشكل در اسرع وقت نسبت به اعلام و پيگيري رفع نقص اقدام نمايد. 

ول آن را پيمانكار در زمان تحويل پروژه چنانچه تشخيص دهد كه تابلو متناسب با قدرت پمپ نمي باشد درصورتجلسه تحويل وتح (13
 منعكس نمايد. 

و برنامه ريزي جهت بهينه  PMهاي تخصصي و فني با اهداف شناسايي وضعيت وامكانات موجود طبق برنامه و دستور كار بازديد  (14
 سازي و استاندارد سازي تابلوها و بالا بردن كيفيت تابلوهاي برق الزاميست.

برنامه ريزي به منظوراستفاده صحيح و بهينه از تجهيزات و لوازم در زمان راهبري و جلوگيري از اسراف و ضايعات لوازم و تجهيزات   (15
 صورت پذيرد

باشد و هرگونه خسارت به تاسيسات و اموال شركت از بابت عدم رعايت موارد پيمانكار موظف به رعايت كليه مقررات وقوانين ايمني مي  (16
 ي بر عهده پيمانكار خواهد بودايمن

ها، تاسيسات موجود و شناسايي امكانات، كمبودها و ارائه گزارشهاي ارائه پيشنهادات اصلاحي جهت افزايش راندمان عملكرد الكترو پمپ (17
 هاي اعلاميمربوطه به دستگاه نظارت پيرو دستورالعمل

 چاهها وارايه گزارش با هماهنگي كارفرماها و يا خاموش بودن پمپ بررسي علت عدم كاركرد مناسب پمپ  (18

ها بايد ضريب توان كليه تأسيسات را در حدي حفظ نمايد كه مبلغي از بابت مصرف راكتيو در قبوض برق پيمانكار جهت كاهش هزينه  (19
 ن اقدام نمايد. وجود نداشته باشد. در صورت نياز به خازن درتابلوها با هماهنگي دستگاه نظارت نسبت به اعلام و پيگيري نصب آ

ها پس از بازديد و ارايه ها بر مبناي قدرتهاي پمپزمان تحويل وتحول، و گزارش عمليات يكسان سازي و استاندارد نمودن كليه تابلو  (20
 گزارش كارشناسي فني پيمانكار در تعهد كار فرماست. 

ات انجام شده بايد توسط پيمانكار مستند سازي شود و يك تنظيم پرونده و بايگاني اطلاعات هر ايستگاه)چاه، پمپاژو...( و ثبت اقدام (21
نسخه از آن تحويل كارفرما گردد. در اينخصوص بايستي اطلاعات ثابت تجهيزات برقي در نرم افزارهاي انرژي و سپتا و... ثبت و بروز 

 شده و عمليات بازديد و راهبري در نرم افزارهاي مرتبط ثبت گردد.

ايستي نسبت به تكميل فر مهاي ارسالي ازطرف دستگاه نظارت در خصوص لوازم وتجهيزات برقي وتاسيسات در صورت اعلام كارفرما ب (22
 ها صورت پذيرد.موجود ورفع نقص

ها ي تحويلي از كارفرما را عينا برابر صورتجلسه تحويل و تحول اوليه مجددا به درپايان قرارداد پيمانكارموظف است كليه پمپها و تابلو (23
 حويل نمايد.كارفرما ت

تاسيسات را با هماهنگي كارفرما در دستور كار قرار دهد  GSMپيمانكار بايستي پيگيري شارژ سيم كارتهاي مورد استفاده در تجهيزات  (24
 تا خللي در راهبري تاسيسات ايجاد نگردد.

بايست انجام و در صورت ار ميهاي كه در تابلو اصلي مدار رزرو هم وجود دارد، عمليات سرويس در خصوص هر دو مددر ايستگاه (25
 گردد، مگر تابلوهايي كه اصلا استفاده نمي شود.وضعيت محاسبه مي

در خصوص گزارشات خلاف واقع توسط پيمانكار راهبري تاسيسات برقي مربوط به خرابي در تاسيسات برقي، با تشخيص كارفرما  (26
 گردد.هاي مرتبط از پيمانكار بهره برداري كسر ميهزينه

 كار موظف است كليه لوازم اسقاطي و داغي برگشتي تعميركار را چك و بررسي نمايد و گزارش آنرا به كارفرما ارائه نمايد.پيمان (27

 تهيه كليه ابزار و تجهيزات و ماشين آلات مورد نياز جهت انجام تعهدات به عهده پيمانكار است. (28



بت به پرداخت پاداش و جريمه پيمانكار اقدام نمايد. كه پيمانكار در تواند مطابق جداول ذيل نسپاداش و جرايم پيمان: كارفرما مي  (29
 صورت عدم اجراء و يا تاخير در انجام خدمات موضوع پيمان، به نسبت اعلامي در جداول ذيل جريمه خواهد گرديد.

30)  

 : پاداش در افزايش بهره وري1-3جدول 
 ميزان پاداش شرح عمليات رديف

1 
تاسيسات نسبت به سال قبل براساس صرفه جويي مصارف انرژي 
 هاي مربوطهها و فرمدستورالعمل

  درصد جريمه كاهش يافته 10

2 
كاهش هزينه هاي اوج مصرف در قبوض برق در سرجمع كل 

 تاسيسات
 درصد مبلغ كاهش يافته 5

 

 : جرايم بخش انرژي2-3جدول 

 يريواحد اندازه گ شرح عمليات رديف
 مبلغ جريمه ) ريال (

 ازاء هر ساعتبه 

 5) هزينه جرائم قبوض برق ( *  هر دوره عدم پيگيري حذف جرائم مندرج در قبوض برق تاسيسات 1

 000/500 مورد عدم گزارش نظافت تابلو برق تاسيسات 2

 000/000/2 مورد سرريز مخازن و يا عدم استفاده از حداكثر ظرفيت مخازن آب 3

 000/500 مورد هاي دوره ايعدم انجام بازديد 4

5 
هاي انرزي، سپتا و عدم ثبت دقيق و به موقع آمار در سيستم

 ساير نرم افزارهاي اعلامي كارفرما
 000/500 روزانه

 000/300 مورد عدم رعايت موارد ايمني و تجهيزات حفاظتي 6

7 
ساعت از اعلام به 3عدم رفع عيوب تابلو در بيشتر از مدت 

  پيمانكار
 000/500 ساعت

 

 :حداقل ابزار وتجهيزات مورد نياز بخش برق3-3جدول 
 توضيحات تعداد واحد شرح رديف

  يك دستگاه آوومتر ديجيتال 1

  يك دستگاه آمپرمتر كلمپي 2

  يك دستگاه ولت 1000مگر 3

 درصورت دستور كار توسط كارفرما يك دستگاه ترمومتر 4

 5 سيستم عامل اندرويد بالاتر از يك دستگاه تبلت 5

 درصورت دستور كار توسط كارفرماو 
 درصورت دستور كار توسط كارفرما يك دستگاه ارتعاش سنج 6

 

برداري ، نگهداشت برنامه اي و تعمير و تعويض مطابق جداول موجود  شرح فعاليت در هر يک از فصل هاي بهره 

فهرست بهاي   و  1401آب شرب در سال  ساتيتاس يو نگهدار يرشته بهره بردار هيپا در فهرست بهاي واحد

در سال  نگهداشت تجهيزات برقی ، كنترلی و ابزار دقيق تاسيسات آب و فاضلابو  يرشته بهره بردار هيپا واحد

 می باشد.1401


